, : off =
Sprava o solventnost 535
a financnom stave

GENERALI




Obsah

o o O b~

12
13
14
16

22
22
22

23

24

24

26

26
26

26

26

26
28
29
29
29
30

30
32
32
32

Uvod

Slovnik

Zhrnutie

A Cinnost a vykonnost

A1 Cinnost

A.2 Vykonnost v oblasti upisovania

A.3 Vykonnost v oblasti investicii

A.4 Vykonnost v oblasti inych ¢innosti

A5 Dalsie informéacie

Priloha - vykaz S.05.01 Poistné, poistné pinenia

a naklady podla skupiny &innosti

B  Systém spravy a riadenia

B.1 VSeobecné informacie o systéme spravy a riadenia

B.1.1 VSeobecné informacie: Struktura riadiaceho
a dozorného organu, popis ¢innosti
a zodpovednosti, detaily od¢lenenej
zodpovednosti, existencia pripadnych vyborov/
komisii

B.1.2 Vyznamné zmeny v systéme spravy a riadenia,
ktoré nastali v obdobi, za ktoré sa vypracuva
tato sprava

B.1.3 Politika odmenovania (fixné a variabilné zlozky,
vykonnostné kritéria)

B.1.4 Informacie o klu¢ovych funkciach, popis ich
hlavnych uloh a povinnosti

B.1.5 Vyznamné transakcie s akcionarmi, s osobami,
ktoré maju podstatny vplyv na spolocnost’
a/alebo s ¢lenmi predstavenstva, ktoré nastali
pocas vykazovaného obdobia

B.2 Poziadavky na odbornu spdsobilost a déveryhodnost

B.2.1 VSeobecny popis poziadaviek na odbornu
spbsobilost 0sbb riadiacich poistoviiu a 0s6b
vykonavajucich klu¢oveé funkcie

B.2.2 Postup pri overovani odbornej spésobilosti
a déveryhodnosti

B.3 Systém riadenia rizik vratane vlastného posudenia

rizika a solventnosti

B.3.1 Systém riadenia rizik

B.3.2 Proces ORSA

B.3.3 Rizika zahrnuté do procesu riadenia kapitalu

B.4 Systém vnutornej kontroly

B.4.1 Systém vnutornej kontroly

B.4.2 Informacie o spdsobe, akym sa vykonava funkcia
dodrziavania suladu s predpismi

B.5 Funkcia vnutorného auditu

B.6 Aktuarska funkcia

B.7 Zverenie vykonu €innosti (outsourcing)

B.8 DalSie informécie

32

32

33
33
33
35
36
36
37
38
38
38
39
39
39
40
40
40
41
42
42
42
42
43
43
43

46

50
50
55
62
62

64

68
68
68
68
70

B.8.1 Posudenie adekvatnosti systému spravy
a riadenia vzhladom na povahu, rozsah
a zlozitost rizik spojenych s ¢innostou
spolo¢nosti

B.8.2 Ostatné vyznamné informacie tykajuce sa
systému spravy a riadenia

C Rizikovy profil

C.1 Upisovacie rizika

C.1.1 Upisovacie rizika zivotného poistenia

C.1.2 Upisovacie rizika nezivotného poistenia

C.2 Trhové rizika

C.2.1 Expozicia a posudenie rizik

c.2.2 Riadenie a zmierfiovanie rizik

C.3 Riziko zlyhania protistrany

C.3.1 Expozicia a posudenie rizik

C.3.2 Riadenie a zmierfiovanie rizik

C.4 Riziko likvidity

C.4.1 Expozicia a posudenie rizik

C.4.2 Riadenie a zmierfiovanie rizik

C.4.3 Ocakavany zisk zahrnuty v budicom poistnom

C.5 Operacné rizika

C.5.1 Expozicia a posudenie rizik

C.5.2 Riadenie a zmierfiovanie rizik

C.6 Ostatné vyznamné rizika

C.6.1 Riziko koncentracie

C.6.2 Ostatné rizika

C.7 Dalsie informacie

D  Ocerovanie pre ucely Sl

D.1 Aktiva

D.1.1. Ocenovanie aktiv v sivahe zostavenej podla
Solventnosti Il

D.1.2 Vysvetlenie hlavnych rozdielov aktiv v suvahe
zostavenej podla Solventnosti Il a IFRS

D.2 Technické rezervy

D.2.1 Technické rezervy v zivotnom poisteni

D.2.2 Technické rezervy v nezivotnom poisteni

D.3 Iné zavazky

D.3.1 Ocenovanie zavazkov v slvahe zostavenej podla
Solventnosti Il

D.3.2 Vysvetlenie hlavnych rozdielov zavazkov
v sUvahe zostavenej podla Solventnosti Il a IFRS

D.4 Alternativne metddy ocenovania

D.4.1 Aktiva

D.4.2 Zavazky

D.5 Dalsie informacie

Priloha - vykazy S.02.01 Suvaha, S.12.01 a S.17.01

Technické rezervy a S.19.01 Naroky vyplyvajuce

z nezivotného poistenia

82
82
82

83
86

87

87

88

89

89

89

89
90

E Riadenie kapitalu
E.1 Vlastné zdroje
E.1.1 Politiky a postupy suvisiace s riadenim vlastnych
zdrojov
E.1.2 Vys$ka a kvalita vlastnych zdrojov
E.1.3 Pouzitelné viastné zdroje ur€ené na spinenie
minimalnej poziadavky na kapital
E.2 Kapitalova poziadavka na solventnost (SCR)
a minimalna kapitalova poziadavka (MCR)
E.2.1 Hodnoty SCR a MCR
E.2.2 Zlozenie SCR
E.3 Pouzitie podmodulu akciového rizika zalozeného
na durdcii pri vypocte kapitalovej poziadavky
E.4 Rozdiely medzi vypoctom podla Standardného vzorca
a pouzitym internym modelom
E.5 Nesulad s minimalnou kapitalovou poziadavkou
a nesulad s kapitalovou poziadavkou na solventnost
E.6 Dalsie informacie
Priloha - vykazy S.23.01 Vlastné zdroje, S.25.01
Kapitalova poziadavka na solventnost a S.28.02
Minimalna kapitalova poziadavka



4 | Generali Poistovnia, a. s. — Sprava o solventnosti a finan¢nom stave

Uvod

Spolo¢nost pripravila tuto spravu v sulade so zakonom o poistovnictve, smernicou Solventnost Il a Delegovanym nariadenim
Komisie (EU) 2015/35.

Spolo¢nost predklada spravu o solventnosti a finanénom stave po druhykrat za finan€ny rok zacinajuci 1. 1. 2017. Tato sprava
obsahuje komparativne informacie za predchadzajuce finanéné obdobie, t. j. za rok 2016, s vysvetlenim vyznamnych medziro&nych
pohybov. VSetky hodnoty su uvadzané v mil. eur, pokial nie je uvedené inak.

Cielom spravy o solventnosti a finanénom stave je zvySit transparentnost na poistovacom trhu. Tato sprava bola schvalena Pred-
stavenstvom Spolo¢nosti dfa 26. aprila 2018.

Spolo¢nost zverejhiuje nasledovné kvantitativne vykazy:

— S.02. 01. 02 Suvaha;

— S.05. 01. 02 Poistné, poistné pInenia a naklady podla skupiny ¢innosti;

— S.12. 01. 02 Technické rezervy zivotného poistenia a zdravotného poistenia;

— S.17. 01. 02 Technické rezervy nezivotného poistenia;

— S.19. 01. 21 Naroky vyplyvajuce z nezivotného poistenia;

— S8.22. 01. 21 Vplyv opatreni tykajucich sa dlhodobych zaruk a prechodnych opatreni;

— S.23. 01. 01 Vlastné zdroje;

— S.25. 01. 21 Kapitélova poziadavka na solventnost — pre podniky pouzivajuce Standardny vzorec;
— S.28. 02. 01 Minimalna kapitélova poziadavka - €innost zivotného aj nezivotného poistenia.

Spolo¢nost nezverejiuje nasledovné kvantitativne vykazy z dévodov:

S.05. 02. 01 Poistné, poistné plnenia a naklady podla krajin, nakolko Spolo¢nost pésobi len na uzemi Slovenskej republiky;

S.22. 01. 21 Vplyv opatreni tykajucich sa dlhodobych zaruk a prechodnych opatreni, nakolko Spolo¢nost nevyuziva ziadne pre-
chodné opatrenia ani dlhodobé zaruky.
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Slovnik

Zakon o poistovnictve — zdkon €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pred-
pisov

Smernica Solventnost Il — smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati a vykonavani
poistenia a zaistenia (Solventnost II)

Delegované nariadenie Komisie (EU) 2015/35 — delegované nariadenie Komisie (EU) 2015/35 z 10. oktébra 2014, ktorym sa dopifia
smernica Solventnost Il

SlI - Solventnost II: stibor legislativnych a regulaénych ustanoveni: smernice Solventnost I, Delegovaného nariadenia Komisie (EU)
2015/35 a zakona o poistovnictve

EIOPA - eurdpsky organ pre poistovnictvo a déchodkové poistenie zamestnancov
MVBS - sulivaha ocenena na trhovi hodnotu

IFRS - medzinarodné Standardy pre financné vykaznictvo platné v Eurépskej unii
SCR - kapitalova poziadavka na solventnost (angl. Solvency Capital Requirement)
nSCR - Cistd kapitalova poziadavka na solventnost

BSCR - zakladna kapitalova poziadavka na solventnost’

nBSCR - Cista zakladna kapitalova poziadavka na solventnost

MCR - minimalna kapitalova poziadavka na solventnost

CFO - namestnik generalneho riaditela pre Rezort Financii

COO - namestnik generalneho riaditela pre Rezort Poistnej techniky

CRO - vrchny riaditel Useku riadenia rizik

QRT - vzor kvantitativneho vykazu

ORSA - vlastné posudenie rizika a solventnosti (angl. Own Risk and Solvency Assessment)
EPIFP - oCakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného

NSLT - zdravotné rizikd podobné nezivotnym technikam

SLT - zdravotné rizika podobné zivotnym technikam

ALM - riadenie suladu aktiv a zavazkov (z angl. Asset Liability Matching)

ZP - zdravotné poistenie

RAF - ramec rizikového apetitu (angl. Risk Appetite Framework)

Skupina - skupina spolo¢nosti priamo a/alebo nepriamo ovladana spolo¢nostou Assicurazioni Generali S. p. A., so sidlom Piazza
Duca degli Abruzzi 2, Terst, Talianska republika a zapisana do registra talianskych poistovacich skupin pod ¢islom 026

Generali CEE Holding — Generali CEE Holding B. V. so sidlom Diemerhof 42, 1112 XN, Diemen, Holandské kralovstvo, zapisana
v obchodnom registri vedenym Obchodnou komorou mesta Amsterdam pod registracnym Cislom 34275688

Politika — zakladny interny predpis Spolo¢nosti alebo interny predpis Skupiny schvaleny predstavenstvom Spolo¢nosti, ktory je
sUc¢astou sustavy pisomnych koncepcii Spolo¢nosti v zmysle zakona o poistovnictve




6 | Generali Poistovnia, a. s. — Sprava o solventnosti a finan¢nom stave

Zhrnutie

Generali Poistovna, a. s. (dalej aj ,Spolo¢nost” alebo ,,Genera-
li) je univerzalnou poistovriou so sidlom v Slovenskej republike.
Spolo¢nost poskytuje kompletné portfolio Zivotného aj nezivot-
ného poistenia, poistenia pre malych a strednych podnikatelov,
ako aj individualne rieSenia pre velkych klientov. Cielom Spolo¢-
nosti je neustale monitorovat poziadavky trhu a prinasat klien-
tom kvalitné a inovativne produkty.

Spolo¢nost pdsobi na uzemi Slovenskej republiky a zamest-
nava 625 oséb k 31. 12. 2017. Je sucastou talianskej Skupiny
Generali, s takmer 200 ro¢nou tradiciou a silnou medzinarod-
nou Ucastou: posobi vo viac ako 60 krajinach prostrednictvom
viac ako 420 spolo€nosti a ma takmer 74 tisic zamestnancov.
Spolo¢nost je priamo riadena materskou spolo¢nostou Gene-
rali CEE Holding, ktora zastreSuje obchodnu €innost v desiatich
krajinach strednej a vychodnej Eurépy (od 1. 1. 2018 rozSirené aj
o Rakusko a Rusko). Klienti tak mézu vyuzivat vyhody vyplyvaju-
ce zo silného medzinarodného zazemia, ako aj zo silnej tradicie
poistovne v oblasti zivotného aj nezivotného poistenia.

Generali patri medzi najsilnejSie poistovne na slovenskom trhu.
Aj v roku 2017, tak ako tomu bolo aj v predchadzahicom roku
2016, sa podarilo Spolo¢nosti upevnit poziciu tretej najvacsej
poistovne na slovenskom poistnom trhu, pri¢om sme opat boli
poistoviiou s najvac¢Sou dynamikou rastu medzi najvacsimi po-
istoviiami. Chceme byt aj nadalej spolahlivym partnerom v ob-
lasti poistenia, a preto su pre nas v Generali prvoradé sluzby pre
klienta. Neustale zavadzame najmodernejSie systémy a stavia-
me na profesionalite a odbornosti zamestnancov, aby sme na-
Sim klientom mohli poskytnut maximalny komfort a prvotriedny
servis — od kvalitného poistného poradenstva, cez manazment
poistky, az po rychlu a kvalitnu likvidaciu poistnych udalosti.
Klientom sme k dispozicii vo viac ako 100 pobockach po celom
Slovensku a zaroven prostrednictvom Kontaktného centra, ktoré
vybavuje ich poziadavky 24 hodin denne 7 dni v tyzdni.

Celkovy zisk po zdaneni za rok 2017 predstavoval 9,2 mil. eur
(+2,4 mil. eur medziro¢ne), a to najma vdaka rastu predpisaného
poistného, udrzaniu Skodovosti v nezivotnom poisteni, vyznam-
nému rastu rizikového zivotného poistenia, marginalnemu rastu
prevadzkovych nakladov a tiez aj vdaka lepSiemu vyvoju vysled-
ku z finanéného umiestnenia. Jednym z faktorov, ktory v roku
2017 negativne ovplyvnil profitabilitu nezivotného poistenia,
bolo zavedenie 8-percentného odvodu na cell oblast nezivotné-
ho poistenia okrem PZP.

Spolo¢nost dosiahla v roku 2017 celkové hrubé predpisané
poistné vo vyske 225,0 mil. eur, ¢o predstavuje medzirocné zvy-
Senie 0 +7,7 %. Za uspesSnym rastom stoja dobré vysledky tak

v zivotnom (+7,7 % medziro€ne), ako aj v nezivotnom poiste-
ni (+7,6 % medziro¢ne). Vyborné vysledky potvrdzuju stabilitu
nasho biznisu a rovnako tak aj silnd poziciu nasej spolo¢nosti
na Slovensku. Rast predpisaného poistného spolo€ne s rastom
Cistého zisku su vysledkom nasho disciplinovaného pristupu
k podnikaniu.

Délezitou udalostou pre Generali bolo prijatie novej celosveto-
vej stratégie Simpler, Smarter, Faster v roku 2016, ktorej imple-
mentécii sa Spolo¢nost’ nadalej naplno venuje. Vdaka jej efek-
tivnemu zavadzaniu poskytujeme klientom prvotriedne sluzby,
aby sme sa stali ich prvou volbou tym, ze chapeme ich potreby
a zaroven digitalizujeme procesy vo firme. Pre ulah¢enie zivota
klientom sme sa stali lidrom v inovaciach a stale zlepSujeme nas
obchodny model.

Hlavné klu¢ové ukazovatele vykonnosti su detailnejSie uvede-
né v kapitole A.2 a A.3.

Spolo¢nost sa spolieha na dékladny systém spravy a riadenia,
ktory je v sulade s procesmi a stratégiou definovanymi Skupi-
nou. Na zabezpecenie konzistentného ramca pre celt Skupinu,
materska spolo€nost’ stanovuje smernice o vnutornej kontrole
a rizikach. Systém spravy a riadenia, doplneny o rizikové politiky
Skupiny, musia uplatiovat vSetky spolo¢nosti Skupiny.

Systém vnutornej kontroly a riadenia rizik Spolo¢nosti je zalo-
zeny na vytvoreni troch obrannych linii:

— prevadzkoveé funkcie (,vlastnici rizik“), ktoré predstavuju prvu
liniu obrany a maju konecnu zodpovednost za suvisiace rizi-
ka vo svojej oblasti odbornosti;

— aktuarska funkcia, funkcia dodrziavania suladu s predpismi,
funkcia riadenia rizik, ktoré predstavuju druhu liniu obrany;

— funkcia vnutorného auditu, ktory predstavuije tretiu obrannu
liniu.

Kontrolné funkcie (aktuarska funkcia, funkcia dodrziavania
suladu s predpismi, funkcia riadenia rizik a funkcia vnatorného
auditu) maju status klu€ovych funkcii v ramci systému spravy
a riadenia a su nezavislé od riadiacich funkcii tak, aby mali moz-
nost uskutocnovat rozhodnutia potrebné pre riadny vykon svo-
jich povinnosti bez interakcie s ostatnymi organmi a mohli bez
obmedzeni reportovat svoje vysledky a postrehy. Vztahy medzi
kontrolnymi funkciami su zalozené na pilieroch efektivnej inte-
rakcie a koordinacie za u¢elom udrziavania jasnej a integrovane;j
vizie o rizikovosti Spolo¢nosti.

Systém riadenia rizik je v sulade s poziadavkami legislativy
a Skupiny a je zalozeny na zakladnych fazach: identifikacia, me-
ranie, riadenie a vykazovanie. Systém riadenia rizik je integro-
vany do ¢innosti Spolo¢nosti. Proces vlastného posudenia rizik

Spréva o solventnosti a finanénom stave — Generali Poistovna, a. s. | 7

a solventnosti prebieha neustale, sprava ORSA predstavuje jeho
popis a hlavné zistenia.

Spolo¢nost pouziva pri vypocte kapitalovych poziadaviek pri-
stup podla Standardného vzorca. Miera solventnosti je na Urov-
ni 305,5 % v roku 2017 (+12 pp medziro€ne). Zmena v miere
solventnosti je spdsobena zmenami vo vyske vlastnych zdrojov,
ako aj vo vyske kapitalovej poziadavky na solventnost. Hod-
nota pouzitelnych vlastnych zdrojov v roku 2017 je vo vyske
170,0 mil. eur. VSetky polozky vlastnych zdrojov su klasifikované
v Triede 1. Kapitalova poziadavka na solventnost za rok 2017 je
vo vySke 55,7 mil. eur. Hodnota minimalnej kapitalovej pozia-
davky za rok 2017 je 17,8 mil. eur.

NajvyznamnejSimi rizikami pre Spolo¢nost su upisovacie rizika
zivotného poistenia. Hlavnym zdrojom je narast kmena zivotné-
ho poistenia v uplynulych rokoch, a to najméa v segmente riziko-
vého poistenia a pripoistenia. VysSie upisovacie rizika zivotného
poistenia suvisia aj s dlhodobym charakterom zavazkov v zivot-
nom poisteni. V ramci upisovacich rizik zivotného poistenia je
najvyznamnejsie riziko odstupenia od zmluvy.

NajvysSiu dynamiku medziro¢ného rastu vykazuje upisova-
cie riziko zdravotného poistenia. Dévodom je, ze v roku 2017
je v tychto rizikach zahrnuta aj kapitalova poziadavka na riziko
chorobnosti podobné Zivotnému (SLT) pre zdravotné pripoiste-
nia k zivotnému poisteniu.

K vyraznému poklesu kapitalovej poziadavky prislo naopak pri
riziku zlyhania protistrany. Dévodom je, ze v priebehu roka 2017
uz boli zverejnené Udaje ohladom solventnosti najvyznamnejsie-
ho zaistovatela Spolo¢nosti (GP Reinsurance EAD). Narast upi-
sovacich rizik nezivotného poistenia suvisi s narastom kmena
v jednotlivych segmentoch, najmé v8ak v poisteni aut. Narast tr-
hovych rizik suvisi s va¢Sou expoziciou a rizikovostou investicii.

Rizika su dobre diverzifikované s vysokym diverzifikaCnym
efektom.

Solventnost Spolo¢nosti je na zdravej a uspokojivej urovni
a Spolocnosti nevyplyvaju ziadne désledky v suvislosti s nedo-
drzanim minimalnej kapitalovej poziadavky alebo s nedodrzanim
kapitalovej poziadavky na solventnost.

Spolo¢nost’ nevyuziva korekciu volatility, parovaciu korekciu
ani korekciu dlhodobych garancii. Spolo€nost nepouziva zjed-
nodu$enia. Vynimkou je zjednoduseny vypocet u€inku zmierfio-
vania rizika pre zaistné zmluvy alebo sekuritizacie podla ¢lanku
107 Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35. Spolo¢-
nost nepouziva Specifické parametre.
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landské kralovstvo, zapisana v obchodnom registri vedenym
Obchodnou komorou mesta Amsterdam pod registracnym
Cislom 34275688. Jeho organizacna zlozka sidli Na Pankraci
1658/121, 140 21 Praha 4, Ceska republika.

notkami. Funkcie Skupiny poskytuju globalne strategické smerovanie, maximalizuju synergie a vyuzivaju prilezitosti na podporu
podnikania. Obchodné jednotky su zamerané na zachytenie vSetkych obchodnych prilezitosti na miestnej a globalnej urovni a na
udrzanie ziskovosti. Nasa su€asna organiza¢na Struktura zahtna nasledovnych Sest obchodnych jednotiek.

A Cinnost
a vykonnost

Zjednodusena Struktura Skupiny Generali k 31. 12. 2017:

Generali CEE Holding v roku 2017 riadil obchodnu €innost'v 10
krajinach strednej a vychodnej Eurdpy (Bulharsko, Chorvatsko,
Cesko, Madarsko, Cierna Hora, Polsko, Rumunsko, Srbsko,
Slovensko a Slovinsko). Od 1. januara 2018 sa regién strednej
a vychodnej Eurépy rozrastol a vzniklo nové regionalne zastu-

A.1 Cinnost Predstavenstvo Skupiny

Generali Poistovnia, a. s. je univerzalnou poistoviiou so sidlom
v Slovenskej republike v zmysle povolenia na vykonavanie pois-
tovacej Cinnosti vo vSetkych relevantnych poistnych odvetviach.
Spolo¢nost ma v kmeni zivotné poistenie (najma poistenie s po-
dielom na zisku, unit-linked poistenie bez opcii a zaruk a ostatné
zivotné poistenie bez opcii a zaruk), ako aj nezivotné poistenie
(najma poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadz-
kou motorového vozidla, ostatné poistenie motorovych vozidiel,
poistenie proti poziaru a inym majetkovym Skodam, poistenie
vSeobecnej zodpovednosti, poistenie lieCebnych nakladov a po-
istenie zabezpecenia prijmu). Spolo¢nost pésobi na uzemi Slo-
venskej republiky a zamestnava 625 oséb (31. 12. 2016: 632).

Spolo¢nost bola zalozena 18. 10. 1996 a zapisana do Obchod-
ného registra Okresného sudu Bratislava I. 12. 2. 1997. Spo-
lo€nost je akciovou spolo¢nostou zalozenou a sidliacou v Slo-
venskej republike. Adresa sidla Spolo¢nosti je: Lamacska cesta
3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika. Akcie Spolo¢nosti
nie st kétované na burze cennych papierov. ICO Spoloénosti je:
35709332 a DIC je: 2021000487.

Spolo¢nost ma dva odStepné zavody (obidva so sidlom
Lamacska cesta 3/A, Bratislava):

— Generali Poistoviia, a. s., odsStepny zavod Eurépska cestov-
na poistovina
— Generali Poistovna, a. s., odStepny zavod Genertel

Spoloéné podniky: VUB Generali, d. s. s., a. s., Bratislava, SR
(50 %-ny majetkovy podiel na zakladnom imani, ako aj podiel
hlasovacich prav)

Dcérske spolocénosti: GSL Services, s. r. 0. Bratislava, SR
(100 %-ny majetkovy podiel na zakladnom imani, ako aj podiel
hlasovacich prav)

Pridruzené spoloc¢nosti: SMALL GREF a. s., Na Pankraci
1658/121, Praha, CR (28,4 %-ny majetkovy podiel na zéklad-
nom imani, ako aj podiel hlasovacich prav)

Jedinym akcionarom Spolo¢nosti je spolocnost Generali CEE
Holding B. V. so sidlom Diemerhof 42, 1112 XN, Diemen, Ho-

penie (Austria, CEE & Russia Regional Office so sidlom v Prahe),
ktoré okrem existujucich desiatich krajin zastreSuje tiez Rakusko
a Rusko.

Jedinym akcionarom spolo¢nosti Generali CEE Holding je
spolo¢nost Assicurazioni Generali S. p. A., Piazza Duca degli
Abruzii 2, Terst, Taliansko (kone¢na materska spolo¢nost a ko-
necna ovladajuca spolo¢nost).

Assicurazioni Generali S. p. A., Terst, Taliansko, je spolo¢nost
kétovana na talianskej burze cennych papierov v Milane, Talian-
sko. Spolo¢nost a jej dcérske spolo¢nosti a spolo¢né podniky
sU zaradené do konsolidovanej uctovnej zavierky Assicurazioni
Generali S. p. A., Terst. Konsolidovanu u¢tovnu zavierku spo-
lo€nosti Assicurazioni Generali S. p. A., je mozné ziskat priamo
v jej sidle.

V sucasnosti je Skupina Generali jednym z najvacsich pois-
tovatelov v Eurdpe a figuruje v 64 krajinach sveta. Je lidrom na
talianskom trhu, silnd poziciu s vyznamnym trhovym podielom
zastava aj v ostatnych krajinach zapadnej Eurépy, ako je Ne-
mecko, Francuzsko, Rakusko, épanielsko, évajéiarsko, ale aj
v Izraeli. V poslednych rokoch Skupina zaznamenala vyznamny
navrat na trhy stredovychodnej Eurépy a prenikla na trhy Dale-
kého vychodu, vratane Ciny a Indie. Taktiez posobi aj v Amerike.

Poistné riziko Spolo¢nost v zivotnom a nezivotnom poisteni
koncentruje na uzemi Slovenskej republiky.

Nad cinnostou Spolo¢nosti vykonava dohlad Narodna banka
Slovenska, konkrétne Odbor dohladu nad trhom cennych pa-
pierov, poistovnictvom a déchodkovym sporenim, Oddelenie
dohladu nad poistovnictvom.

Spolo¢nost je auditovana spolo¢nostou Ernst & Young Slova-
kia, spol. s r.0. so sidlom: Zizkova 9, 811 02 Bratislava.

Po datume zostavenia spravy o solventnosti a financnom stave
nedoslo k ziadnym vyznamnym udalostiam, ktoré by mali zasad-
ny dopad na Spolo¢nost.

Organizacna Struktira Skupiny Generali je zalozena na dvoch
dimenziach: ustredie Skupiny s jej funkciami a obchodnymi jed-

Generalny riaditel Skupiny
Philippe Donnet

Vykonni riaditelia Skupiny

GENERALI Taliansko
Marco Sesana

GENERALI Francuzsko
Eric Lombaré

GENERALI Nemecko
Giovani Liverani

Riaditel skupiny
pre investicie
Timothy Ryan

Strednd a vychodna Eurépa

(CEE Holding)
Luciano Cirina

Globalne obchodné linie
Fréderic de Courtois

GENERALI Bulharsko
Dancho Danchev

GENERALI Chorvatsko
Georg Engl

GENERALI Ceskd pojistovna
Marek Jankovié

GENERALI Ceské republika
Pavel Mencl

GENERALI Madarsko
Mihaly Erdos

GENERALI Pol'sko
Andrea Simoncelli

GENERALI Rumunsko
Adrian Marin

GENERALI Srbsko,
Cierna Hora

Dragan Filipovié¢

GENERALI Slovinsko
Vanja Hrovat

GENERALI Slovensko
Roman Juras

Od 1. 1. 2018 sa pocet krajin, v ktorych pésobi Generali CEE Holding B. V. rozSiril o Rakusko a Rusku federaciu.
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Organizacna Struktura Spolo¢nosti k 31. 12. 2016:

Rezort Generalneho riaditela

predseda predstavenstva

Usek vnitorného auditu - -

Usek marketingu a komunikacie

Usek fudskych zdrojov

cestovna poistoviia

Usek risk manaZmentu o

a organizacie

Usek bankopoistenia

Usek pravnych sluzieb
a compliance

[ [ [ |
Rezort Poistnej techniky Rezort Obchodu Rezort Financii Rezort Sluzieb klientom
Clen predstavenstva Clen predstavenstva ¢len predstavenstva ¢len predstavenstva
- -| OdStepny zavod Genertel B OdStepny zdvod EurGpska ] Usek ekonomicky ] Usek informatiky

Usek persondlneho poistenia

—  Usek externého predaja

Odbor aktuariatu

Usek sprévy poistenia
a platieb

Usek poistenia
motorovych vozidiel

Usek riadenia vlastnej
obchodnej siete

Odbor dohladu
a Specialnych Cinnosti

Usek poistnych udalosti

Usek poistenia majetku

— Usek firemnej siete

Odbor hospodarskej spravy

Usek kontaktného centra

Usek poistenia velkych rizik — Usek autopoistenia - Odbor zaistenia
Odbor produktovej || )
cenotvorby NP Usek CRM a B2B

Oproti predchadzajucemu roku dos$lo od 1. maja 2017 k Uprave organizacnej Struktury na Rezorte Generalneho riaditela, a to z d6-
vodu zosuladenia so Standardnou organizacnou Struktirou stanovenou Skupinou Generali. Doslo k spojeniu pozicie riaditela odboru
compliance s poziciou vrchného riaditela Useku pravnych sluzieb. Spojenim bola vytvorena pozicia vrchny riaditel Giseku pravnych
sluzieb a compliance, pricom do jeho priamej riadiacej pdsobnosti nadalej spada odbor compliance. Z uvedenych dévodov sa zme-

nil nazov Useku pravnych sluzieb na Usek pravnych sluzieb a compliance.
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A.2 Vykonnost v oblasti upisovania

Na zaklade porovnatelnych Statistickych vysledkov, ktoré
boli spracované Slovenskou asociaciou poistovni (SLASPO),
v roku 2017 celkovy slovensky poistny trh vzrastol medzirocne
0 +4,6 % (bez zapocitania jednorazového poistného v zivotnom
poisteni, ako aj poistovne Colonnade, ktora v roku 2016 nebo-
la ¢lenom SLASPO). Hrubé predpisané poistné Spolo¢nosti sa
zvySilo medzirocne o +7,7 % (+8,4 % bez jednorazového po-
istného), ¢im Spolo¢nost posilnila svoj trhovy podiel na uroven
11,2 % (+0,4 pp) medzirocne. V oblasti nezivotného poistenia
rastol trh 0 +6,0 % (bez Colonnade), zatial €o hrubé predpisané
poistné Spolo¢nosti sa zvysilo o +7,6 %. Poistny trh Zivotného
poistenia zaznamenal narast o +3,0 % medziro¢ne (bez zapoci-
tania jednorazového poistného), hrubé bezne platené predpisa-
né poistné Spolo¢nosti sa zvysilo o0 +9,4 %.

Poistovia Generali si na slovenskom trhu zachovala svoju tr-
hovu poziciu jednej z najsilnejSich univerzalnych poistovni — a to
stabilné tretie miesto aj v roku 2017.

Predché-

(€ mil.) Bezny rok dzajlici rok Zmena
Hrubé predpisané poistné 225,0 209,0 7,7 %
Cisty prevadzkovy vysledok 16,1 13,8 16,6 %
Neprevadzkovy vysledok -5,0 -5,9 -151 %
Zisk po zdaneni 9,2 6,7 35,9 %
2ivot

Hrubé predpisané poistné 94,7 88,0 77 %
Cisty prevadzkovy vysledok 20,6 17,9 15,0 %
Neprevadzkovy vysledok -2,1 -2,5 -17,0 %
Nova produkcia (ro¢né poistné) 21,7 18,6 16,8 %
Sucasnd hodnota novej produkcie 23,5 20,3 16,0 %
NEZIVOT

Hrubé predpisané poistné 130,3 121,0 7,6 %
Cisty prevadzkovy vysledok -45 -4,1 9,8 %
Neprevadzkovy vysledok -2,9 -3,3 -13,6 %
Hruby kombinovany ukazovatel 83,5 % 84,1% -0,7 pp

Prevadzkovy vysledok Spolo¢nosti dosiahol v roku 2017 vysku
16,1 mil. eur (+16,6 % medziro€ne), z toho Zivotné poistenie 20,6
mil. eur (+15,0 % medziro€ne) a nezivotné -4,5 mil. eur (+9,8 %
medziro¢ne). Neprevadzkovy vysledok obsahuje najméa naklady

na amortizaciu VOBA (hodnoty nadobudnutého kmera zmluv)
a naklady na tvorbu opravnych poloziek a odpisov k finan¢nym
aktivam a pohladavkam z poistenia.

Celkovy zisk po zdaneni vyznamne stupol na 9,2 mil. eur
(+2,4 mil. eur medziro€ne), a to najma vdaka rastu zaslizené-
ho poistného, udrzaniu Skodovosti v nezivotnom poisteni, vy-
znamnému rastu profitabilného rizikového zivotného poistenia,
minimalnemu rastu prevadzkovych nakladov a tiez aj vdaka lep-
Siemu vysledku z finanéného umiestnenia. Jednym z faktorov,
ktory v roku 2017 negativne ovplyvnil profitabilitu nezivotného
poistenia, bolo zavedenie 8-percentného odvodu na celu oblast
nezivotného poistenia okrem PZP.

Spolo¢nost” dosiahla v roku 2017 celkové hrubé predpisané
poistné vo vyske 225,0 mil. eur, o predstavuje medzirocné zvy-
Senie 0 +7,7 %. Za uspesSnym rastom stoja dobré vysledky tak
v zivotnom, ako aj v nezivotnom poisteni.

Segment nezivotného poistenia dosiahol vysku hrubého pred-
pisaného poistného 130,3 mil. eur a medzirone si tak polepsil
0 +7,6 %, a to najmé vdaka pretrvavajucemu vyraznému rastu
v poisteni motorovych vozidiel (+13,3 % medziro¢ne). Dynami-
ku rastu predpisaného poistného v poisteni zodpovednosti za
Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla predstavuje
rast o +9,0 %. Objem havarijného poistenia (ostatné poistenie
motorovych vozidiel) stipol az o0 +17,3 %. Dobra dynamika rastu
bola dosiahnuta aj v poisteni proti poziaru a inym majetkovym
Skodam o +2,7 %. Poistenie vSeobecnej zodpovednosti rastlo
0 +6,9 %. Naro¢nu sezénu ma za sebou cestovné poistenie, a to
z dovodov pretrvavajicej nepriaznivej politicko-bezpenostnej
situacie v Eurdpe, ale aj celkovo na svete. Napriek tymto okol-
nostiam sa nam v predpisanom poistnom poistenia lie€ebnych
nakladov podarilo takmer dosiahnut objem z predchadzajiuceho
roku (-1,8 % medziro¢ne).
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HRUBE PREDPISANE POISTNE
- NEZIVOTNE POISTENIE

HRUBE PREDPISANE POISTNE
- ZIVOTNE POISTENIE

Predcha- Predcha-
(€ mil) Bezny rok dzajlici rok Zmena (€ mil) Bezny rok dzajlici rok Zmena
Poistenie zodpovednosti za Skodu Sporivé a dochodkové poistenie 20,1 23,2 -131 %
spdsobent prevadzkou motoro- 35,7 32,8 9,0 %
vého vozidla Rizikové Zivotné poistenie 48,0 38,0 26,3 %
\(’)(f;adtlr: poistenie motorovych 40,0 34,1 173% Unit-linked poistenie 26,6 26,8 0,7 %
Poistenie lieGebnych nakladov 7,7 78 -1,8%
T o Poistenie s podielom na zisku 17,4 19,2 -92%
Poistenie zabezpecenia prijmu 2,5 2,8 -10,1 %
i i i i United-linked poistenie 26,6 26,8 -0,7 %
Ngnwtorqe, letecké a dopravné 31 33 6.2 %
poistenie Ostatné Zivotné poistenie 50,8 42,0 20,8 %
P0|§ten|e pro’g poziaru a inym 328 319 27%
majetkovym Skoddm
T . BeZne platené 93,6 85,6 9,4 %
\I:s:jsr:(e)g;? vSeobecnej zodpo- 78 73 6.9%
Jednorazovo platené 1,1 2,4 -53,0 %
Poistenie Uveru a kaucie 0,2 0,6 -62,2 %
T . Y
Poistenie pravnej ochrany 00 00 184 % Celkové Zivotné poistenie 94,7 88,0 7,7%
Asistencné sluzby 0,4 0,3 13,5 %
Nova produkcia a sucastna hodnota novej produkcie v Zivot-
Rozne financné straty 0,1 0,1 -6,9 % . , , L . . - ,
nom poisteni zachytava ro¢né poistné a sucasnu hodnotu pe-
Celkové nezivotné poistenie 130,3 121,0 76 % faznych tokov, ktoré patria do rozsahu existujucich poistnych

Spolo¢nost dosiahla hrubu Skodovost v nezivotnom poisteni
na urovni 50,3 % (v roku 2016: 49,6 %), pricom poistenie zod-
povednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vo-
zidla bolo na urovni 68,6 % (v roku 2016: 69,6 %), havarijné
poistenie na urovni 63,3 %(v roku 2016: 61,8 %), poistenie proti
poziaru a inym majetkovym Skodam na urovni 37,0 % (v roku
2016: 28,6 %) a poistenie lie€ebnych nakladov na urovni 34,8 %
(v roku 2016: 29,0 %). Jemné zvySenie Skodovosti (+0,7 pp me-
dziro€ne) bolo kompenzované poklesom nakladovosti o -1,3 pp
mediziro€ne, nakolko Spolo¢nost bola schopna udzat rast ob-
staravacich a prevadzkovych nakladov na marginalnej urovni,
t. j. vyrazne pod uUroviiou rastu zaslizeného poistného. Vdaka
tomu kombinovany ukazovatel poklesol o -0,7 pp medziro¢ne.

Segment zivotného poistenia dosiahol celkovu vySku pred-
pisaného poistného 94,7 mil. eur, medziro¢ne si tak polepsil
o +7,7 %. Pozitivny vyvoj aj nadalej pretrvava v predaiji riziko-
vého poistenia (medziro¢ny narast o +26,3 %). Naproti tomu,
podiel sporivych a investi€nych Casti poistenia stéle klesa. Jed-
norazovo platené poistné pokleslo medzirocne o -53,0 %.

V oblasti Zivotného poistenia rastlo predpisané poistné najma
v segmente ostatné Zivotné poistenie +20,8 % medzirocne (z toho
rizikové poistenie bez opcii a zaruk o +26,4 %), pricom poistenie
v segmente s podielom na zisku pokleslo 0 -9,2 % a v segmente
unit-linked poistenie bez opcii a zaruk pokleslo 0 -0,7 % medziro¢ne.

zmluv, ktoré boli upisané v poslednych 12 mesiacoch (t. j. vram-
ci tzv. ,,contract boundaries”). Nova produkcia vyjadrena v anu-
alizovanom poistnom dosiahla objem 21,7 mil. eur (+18,6 %
medziro€ne), a to najmé vdaka Uspesnému predaju poistenia
k spotrebitelskym a hypotekarnym uverom v nasej partnerskej
VUB banke. Stéasna hodnota novej produkcie si zachovala
svoju ziskovost v pomere k ro€nému poistnému novej produk-
cie, a to na Urovni 109 % v oboch obdobiach.

Spolo¢nost od 1. januara 2016 nepredava ziadny bezne pla-
teny produkt zivotného poistenia s garanciou. Vynimkou je iba
produkt pre anuity z Il. piliera s jednorazovou platbou a s garan-
ciou na urovni 0 % p. a.

DetailnejsSie informacie podla skupin ¢innosti su uvedené v pri-
lohe tejto kapitoly Poistné, poistné pinenia a naklady podla sku-
piny €innosti.

A.3 Vykonnost v oblasti investicii

Finan¢né investicie Spolo¢nosti su zlozené z investicii do Stat-
nych a podnikovych dlhopisov, akcii vratane podielov v pre-
pojenych podnikoch a do podnikov kolektivneho investovania.
Spolo¢nost na zabezpecenie Urokového a menového rizika vy-
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uziva zabezpecCovacie derivaty, a to urokové a menové swapy.
Precenenie zabezpecCovacich derivatov sa vykazuje vo vykaze
ziskov a strat. Celkové vynosy z finan€nych investicii vratane
derivatovych finanénych nastrojov po zapocitani straty zo zni-
zenia hodnoty finan¢nych aktiv predstavovali hodnotu vo vyske
17,9 mil. eur v roku 2017 (12,4 mil. eur v roku 2016). Narast me-
dziro€ného financného vysledku o +5,5 mil. eur bol spbsobeny
najma pozitivhou zmenou redlnej hodnoty finanéného umiest-
nenia v mene poistenych (+4,1 mil. eur) a vy$simi dividendami
z podielov v dcérskych spolo¢nostiach +0,6 mil. eur.

Vacsinu portfolia tvoria dlhopisy, ich celkovy vynos za rok
2017 bol vo vyske 5,9 mil. eur (8,7 mil. eur v roku 2016). Vyrazny
pokles bol spdsobeny najma nerealizovanymi stratami s medzi-
ro€nou zmenou o -4,6 mil. eur, Ciastocne kompenzovany vyssi-
mi medziro&nymi realizovanymi ziskami o +2,1 mil. eur. Vac¢sinu
vynosu z dlhopisov tvori Urokovy vynos (kupon a amortizacia
prémie alebo diskontu) vo vyske 6,9 mil. eur v roku 2017, resp.
7,2 mil. eur v roku 2016.

Vynos z akciovych investicii vratane podielu v dcérskej spoloc¢-
nosti VUB Generali DSS a pridruzenej spolodnosti Small GREF
je 2,2 mil. eur (1,7 mil. eur v roku 2016), z toho dividendy su vo
vyske 2,2 mil. eur (1,6 mil. eur v roku 2016).

Vynos z investicii do podnikov kolektivneho investovania (po-
dielovych fondov a fondov obchodovanych na burze) bol vo
vyske 0,2 mil. eur v roku 2017 (0,1 mil. eur v roku 2016), z ¢oho
dividendy prispievaju vo vysSke 0,3 mil. eur v roku 2017, resp.
0,2 mil. eur v roku 2016. V porovnani s predchadzajucim rokom
nebolo potrebné zuctovat stratu zo znizenia hodnét podielovych
fondov (v roku 2016 v hodnote -0,8 mil. eur).

ZabezpecCovacie derivatové finanéné nastroje dosiahli v roku
2017 zisk z precenenia a realizovaného zisku v hodnote 2,2 mil.
eur, v roku 2016 stratu z precenenia -1,4 mil. eur. Urokovy na-
klad na derivatové finanéné nastroje bol vo vyske -0,3 mil. eur
v roku 2017, resp. -0,4 mil. eur v roku 2016.

Samostatné portfdlio zlozené z podnikov kolektivneho investo-
vania — podielovych fondov — je ur€ené na krytie rezervy z inves-
tiéného zivotného poistenia, kde investi¢né riziko nesu poisteni.
Toto portfdlio dosiahlo v roku 2017 nerealizované zisky vo vysSke
7,6 mil. eur. V roku 2016 bol zisk z tohto portfélia 3,5 mil. eur.
Vysledok totho portfdlia je v plnom rozsahu pripisany klientom.

Poplatky za spravu finanéného umiestnenia predstavovali 0,8
mil. eur v oboch rokoch, provizie od spravcovskych spolo¢nosti
podielovych fondov predstavovali v oboch rokoch 0,9 mil. eur.

Medziro€na zmena ocenovacich rozdielov z cennych papierov
na predaj vykazanych vramci vlastného imania v brutto vyske
(pred zapocitanim DPL — odlozenych zavazkov voci poistenym

— a odlozenych dani) predstavovala znizenie celkového pozitiv-
ného precenenia vo vyske -1,8 mil. eur v roku 2017 (v roku 2016
opacne +2,8 mil. eur), z toho nerealizované zisky z akcii predsta-
vovali narast +1,6 mil. eur v roku 2017 (v roku 2016 +1,2 mil. eur)
a nerealizované zisky z dlhopisov poklesli 0 -3,4 mil. eur (v roku
2016 +1,6 mil. eur).

Netto zmena precenenia vykazana vo vlastnom imani (po
zapocitani DPL a odlozenych dani) zaznamenala v roku 2017
netto nerealizovanu stratu vo vyske -0,2 mil. eur, priCom akcie
zaznamenali netto nerealizovany zisk vo vyske 1 mil. eur a dI-
hopisy netto nerealizovanu stratu vo vyske -1,2 mil. eur. Oproti
tomu v roku 2016 tvorilo nerealizované precenenie zisk vo vysSke
2,1 mil. eur, z €oho netto nerealizované zisky z akcii boli vo vys-
ke 0,7 mil. eur a netto nerealizované zisky z dlhopisov vo vyske
1,4 mil. eur.

Spolo¢nost nema ziadne investicie do sekuritizacie.

A.4 Vykonnost v oblasti inych ¢innosti

Spolo¢nost nema ziadne iné vyznamné prijmy a vydavky mimo
poistnej €innosti a vynosov z investicii popisanych vyssie.

Lizing

Lizingové zmluvy, pri ktorych Spolo€nost prijima vyznamnu
Cast rizik a uzitkov plynucich z vlastnictva, su klasifikované ako
finan¢ny lizing. Majetok obstarany formou finanéného lizingu
vyuzivany najomcom je vykazovany v redlnej hodnote alebo su-
Casnej hodnote lizingovych splatok ku dfu zaciatku lizingu zni-
zenej o opravky a straty zo znizenia hodnoty. Spolo€nost nema
nadobudnuty ziadny majetok vo forme finan€ného lizingu.

Lizingové zmluvy, pri ktorych vyznamna Cast rizik a uzitkov
z vlastnictva ostava na strane prenajimatela, sa klasifikuju ako
operativny lizing. Platby uskuto¢nené v ramci operativnych li-
zingov (znizené o odmeny - angl. incentives - ziskané od prena-
jimatela) sa uctuju do vykazu ziskov a strat rovnomerne pocas
obdobia lizingu.

Spolo¢nost ma formou operativneho lizingu prenajaté na dobu
urCitu priestory centraly v Bratislave. Hodnota buducich mini-
malnych lizingovych platieb k vykazovanému a predchadzaju-
cemu obdobiu je nasledovna:
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(€ mil.) BeZny rok Predchadzajici rok
Do 1 roka 1,34 1,34
1 az 5 rokov 2,01 3,35

Viac ako 5 rokov - -

Minimélne lizingové platby 8185) 4,69

A.5 Dalsie informacie

Zaistenie

Spolo¢nost postupuje zaistovatelom podiely na rizikach vy-
plyvajucich z poistovacej ¢innosti za u¢elom znizenia moznych
Cistych strat. Aktiva, zavazky, vynosy a naklady vyplyvajuce zo
zaistnych zmluv su prezentované oddelene od aktiv, zavazkov,
vynosov a nakladov vyplyvajucich zo suvisiacich poistnych
zmluv, pretoze zaistné zmluvy nezbavuju Spolo¢nost priamych
zavazkov voci poistenym. Prava vyplyvajluce zo zmlulv, v ktorych
dochadza k prenosu vyznamného poistného rizika, su vykazo-
vané ako aktiva vyplyvajuce zo zaistenia.

Spolo¢nost postupuje podla vSetkych pravidiel a usmerneni,
ktoré su popisané hlavne v Politike upisovania a tvorby rezerv
v nezivotnom poisteni a v usmerneni skupinové pravidla pre do-
jednavanie fakultativneho zaistenia, ktoré boli lokalne schvalené.

Zaistovaci program je z hladiska primeranosti posudeny ak-
tuarskou funkciou, a to v sulade s politikou aktuarskej funkcie
Skupiny a suvisiacimi usmerneniami, ako aj funkciou riadenia
rizik, so zameranim na efektivitu zaistnych rieSeni ohladom po-
ziadaviek na kapital.

Zaistna stratégia v nezivotnom poisteni zohladfuje rizikovy
apetit, ktory pre vacsinu skupin ¢innosti znamena 0,4 mil. eur
na vlastny vrub. VSetky pouzivané retencie schvaluje predsta-
venstvo Spolo¢nosti.

Pri tvorbe zaistného programu sa berie na zretel kazda sku-
pina ¢innosti a désledne sa posudzuju pozadované parametre
zaistnych zmldv na nasledujuci rok. Posudzované parametre su
hlavne: velkost zaistnych podielov, zaistna provizia a kapacita
zaistnej zmluvy, a to tak, aby nebola ohrozena finan¢na stabi-
lita a hospodarenie poistovne, dosiahla sa potrebna homoge-
nita poistného kmerna a zarovern mala Spolo¢nost” dostatocnu
kapacitu na Upis poistnych rizik. V pripade nezivotného poiste-
nia su najvyznamnejsie zaistné zmluvy proporcionalneho typu,
kde, hlavne v pripade industridlnych rizik, je cedovana vacsia
Cast’ poistného rizika. Na individualnom poisteni si Spolo¢nost
nechava vysSiu proporciu na riziku a tieto zaistné zmluvy pri-
marne sluzia na krytie vacsieho vyskytu poistnych udalosti. Na

spomenuté cinnosti je taktiez aplikovany aj neproporcionalny
typ zaistnych zmlav, ktoré chrania Spolo¢nost voci velkym in-
dividualnym Skodam alebo ako v pripade najvyznamnejSej ne-
proporcionalnej zaistnej zmluvy, voci katastrofickym udalostiam
(detailnejSie popisanych v kapitole C.1, ¢ast Riadenie a zmier-
flovanie rizik). Ak poistné riziko nie je kryté obligatérnym zaist-
nym programom, je vyuzivané fakultativne zaistné krytie, ktoré
je nakupované tak, aby reSpektovalo rizikovy apetit Spolo€nosti
a skupinové pravidla pre dojednavanie fakultativneho zaiste-
nia. V pripade zivotného poistenia je najvyznamnejSou zaistnou
zmluvou ,Surplusové® zaistenie, ktoré chrani Spolocnost pred
vacsimi poistnymi udalostami na tomto portfoliu.

Najvyznamnejsi zaistovatelia Spolo¢nosti v nezivotnom po-
isteni su zaistovatelia v ramci Skupiny, najméa spolo¢nost GP
Reinsurance EAD, Sofia, Bulharsko.

Servisna zmluva

Spolo¢nost ma podpisani zmluvu s investi¢nou spolocnostou
Generali Investments CEE, Investi¢ni Spole€nost, a. s. o spra-
ve aktiv. Sprava aktiv sa vykonava na zaklade tejto zmluvy a jej
dodatkov. Spravca aktiv je povinny dodrziavat pravidla a zasa-
dy, ktoré su stanovené v zmluve a ktoré su Specifikované Spo-
lo€nostou v investicnej politike. Investi¢na politika je schvalena
predstavenstvom Spolo¢nosti a okrem iného obsahuje i ,Stra-
tegické umiestnenie aktiv”, ,Riadenie aktiv a zavézkov” a ,, Tak-
tické umiestnenie aktiv”. Strategické umiestnenie aktiv a stra-
tegicky planovaci proces su pripravované zohladnujuc ramec
ochoty podstupovat rizika, obzvlast s ohladom na limity pre
rizikovy kapital, ¢im sa zabezpedi, ze vysledny plan a alokacia
aktiv su v sulade s rizikovym apetitom a preferenciami Skupiny
a Spoloc¢nosti.

Spriaznené osoby

Transakcie so spriaznenymi osobami boli uskuto€nené za rov-
nakych podmienok, ako prevladaju pri nezavislych transakciach
(»-arm’s length“ baza). Spriaznené osoby su nasledovni U¢astni-
ci, ktori predstavuju:

— podniky, ktoré priamo alebo nepriamo, prostrednictvom jed-
ného alebo viacerych sprostredkovatelov kontroluju Spolo¢-
nost alebo su nou kontrolované,

— vrcholovy manazment, t. j. osoby, ktoré maju pravomoc
a zodpovednost za planovanie, riadenie a kontrolovanie ¢in-
nosti Spolo¢nosti.

Koneéna kontrolujuca spolo¢nost: Assicurazioni Generali, S.
p. A., Terst, Taliansko

Materska spoloénost: Generali CEE Holding B. V. Diemen, Ho-
landsko

Dcérske spolocénosti: GSL Services, s. r. 0. Bratislava
Spolo¢éné podniky: VUB Generali, d. s. s., a. s., Bratislava
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Pridruzené spoloc¢nosti: Small GREF a. s., Praha, Ceska re-
publika

Ostatné spriaznené spolo¢nosti, s ktorymi mala Spolo¢nost’
transakcie v rokoch 2016 a 2017:

Generali Holding Vienna, AG, Vieden, Rakusko

Generali Versicherung, AG, Vieden, Rakusko

Generali PojiStovna, a. s., Praha, Ceska republika

Generali Investments CEE, Investi¢ni Spole€nost, a. s., Praha,
Ceska republika

Europaische Reisevesicherung, AG, Vieder, Rakusko

Europ Assistance s. r. 0., Praha, Ceska republika

Europ Assistance S. A., Genneuvilliers, Francuzsko

Generali IARD S. A., Pariz, Francuzsko

AachenMunchener Versicherung AG, Aachen, Nemecko
Generali Towarzystwo Ubezpieczen, VarSava, Polsko

GP Reinsurance EAD, Sofia, Bulharsko

Ceska pojistovna, a. s., Praha, Ceska republika

Generali Zavarovalnica d. d., Lublana, Slovinsko

Generali IT, s. r. 0., Bratislava

Generali France S. A., Pariz, Francuzsko

BG Fund Management Luxembourg S. A., Luxemburg, Luxem-
bursko

Europai Utazasi Biztosito Rt., Budapest, Madarsko

Genertel Biztosito Zrt, Budapest, Madarsko

Lion River | N. V., Diemerhof 42, Amsterdam, Holandsko

GSS - Generali Shared Services S. c. a. r. |, Terst, Taliansko
Generali Espafia, S. A. de Seguros y Reaseguros, Madrid, Spa-
nielsko

Generali ltalia S. p. A., Mogliano Veneto, Taliansko

Penzijni spolednost Ceské pojistovny a. s., Praha, Ceska repub-
lika

Generali Investments Luxembourg S. A., Hesperange, Luxem-
bursko

Generali Invest CEE PLC, Dublin, irsko

Zoznam nakupov finanénych aktiv od spolo¢nosti patriacich
do skupiny Generali

Pocas roku 2017 Spolo¢nost nakupovala nasledovné financné
aktiva od spolo¢nosti patriacich do skupiny Generali:

(€ mil.) Ndzov investicie Nakupnd cena
Generali Investment CEE, Generali Emerging 181

Investiéni Spolecnost, a. s. Europe Y EUR DIV ’
Citigroup SUB FixFL 0.80

. . 10/2/2019 C14 ’
Penzijni spole¢nost Ceské Ceskeé drahy 4.125 0.44

pojistovny a. s. 23/07/2019 ’
SPP Infrast. 3.75 091

18/7/2020 A ’

. MFINANCE France

GP Reinsurance EAD SA 26/11/2021 0,16
Suma nakupov spolu 411

Poskytnuté alebo prijaté zabezpecenia (kolateraly), financ-
né zaruky a prisluby

Spolo¢nost’ poskytla hotovnostny kolateral Komercni ban-
ke, a. s. na krytie derivatovych obchodov v hodnote 50 tis. eur
k 31.12.2017 (1,1 mil. eur k 31. 12. 2016).

V prospech Eurdépskej cestovnej poistovne su zalozené vybra-
né nehnutelnosti niektorych cestovnych kancelarii a hotovost
pre zabezpecenie pripadnych zavazkov zo spoluucasti vyply-
vajucich z poisteného rizika insolventosti cestovnych kancelarii.

Spolo¢nost neposkytla ani neprijala ziadne finanéné zaruky.

Spolo¢nost sa zaviazala nakupit akcie spolo€nosti Lion River
I, N. V. v hodnote 9 mil. eur v priebehu najblizSich piatich rokov.
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Priloha - vykaz S.05.01 Poistné, poistné plnenia a naklady podla skupiny éinnosti
POISTNE, POISTNE PLNENIA A NAKLADY PODLA SKUPINY CINNOSTI (1/3)

Skupina ¢innosti pre: zavazky vyplyvajlice z neZivotného poistenia a zaistenia (priama ¢innost a prijaté proporcionaine zaistenie)

Emi) Poistenie liecebnych nakladov Poistenie zabezpecenia prijmu Poistenie od$kodnenia pracovnikov za élf:«ljsl}esnIgsf)%i%%ve[rj:\?ilzkou Ostatné poistenie motorovych vozidiel Namorné, letecké Poistenie proti poziaru Poistenie vSeobecnej zodpovednosti Poistenie Gveru a kaucie

v P pri P P . pr P v a dopravné poistenie a inym majetkovym Skoddm ) zodp

motorového vozidla

Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost 7,68 2,55 0,00 35,73 40,04 2,55 28,83 7,48 0,16
Brutto = prijaté proporciondine 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 052 395 028 0,08
zaistenie
Brutto — prijaté neproporciondine
zaistenie
Podiel zaistovatelov 2,36 0,83 0,00 13,60 16,55 2,03 17,84 3,96 0,11
Netto 5,32 1,72 22,12 23,49 1,04 14,94 3,80 0,12
Zasluzené poistné
Brutto — priama ¢innost 7,59 2,60 0,00 34,69 37,88 2,71 28,59 7,41 0,39
Brutto  prijaté proporciondine 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,53 3,85 0,25 0,08
zaistenie
Brutto — prijaté neproporciondlne
zaistenie
Podiel zaistovatelov 2,33 0,84 0,00 13,19 15,69 2,21 18,08 3,90 0,35
Netto 5,26 1,76 21,50 22,19 1,02 14,35 3,76 0,12
Naklady na poistné pinenia
Brutto — priama Cinnost 2,54 0,93 0,00 22,12 22,66 0,08 9,92 -0,39 0,01
Brutto — prijaté proporciondine 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,07 0,02 0,00
zaistenie
Brutto — prijaté neproporcionélne
zaistenie
Podiel zaistovatelov 0,79 0,14 0,00 7,88 9,15 0,16 4,80 -0,60 -0,07
Netto 1,75 0,80 14,24 13,51 -0,09 6,18 0,23 0,08
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama Cinnost 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Brutto ~ prijaté proporciondine 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
zaistenie
Brutto — prijaté neproporcionalne
zaistenie
Podiel zaistovatelov 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Netto
Vzniknuté naklady 2,11 0,52 8,24 10,48 0,69 9,33 1,99 0,00
Ostatné naklady

Naklady celkom
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POISTNE, POISTNE PLNENIA A NAKLADY PODLA SKUPINY CINNOSTI (2/3)
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Skupina ¢innosti pre: zavazky vyplyvajlice z neZivotného poistenia a zaistenia

Skupina ¢innosti pre: prijaté neproporciondine zaistenie

(€ mil) Poistenie pravnej ochrany Asistencné sluzby Rozne financné straty Zdravotné Urazové Namorné, letecké a dopravné Nehnutelnosti Spolu

Predpisané poistné

Brutto — priama ¢innost 0,01 0,36 0,08 125,46
Brutto — prijaté proporcionélne zaistenie 0,00 0,00 0,00 4,82
Brutto — prijaté neproporciondlne zaistenie 0,00
Podiel zaistovatelov 0,00 0,58 0,02 0,00 57,88
Netto 0,01 -0,22 0,06 72,40
Zasluzené poistné

Brutto — priama ¢innost 0,01 0,35 0,08 122,28
Brutto — prijaté proporciondine zaistenie 0,00 0,00 0,00 4,71
Brutto — prijaté neproporcionalne zaistenie 0,00
Podiel zaistovatelov 0,00 0,58 0,02 0,00 57,18
Netto 0,01 -0,23 0,06 69,81
Naklady na poistné pinenia

Brutto — priama cinnost 0,00 0,78 -0,01 58,63
Brutto — prijaté proporcionélne zaistenie 0,00 0,00 0,00 1,09
Brutto — prijaté neproporciondlne zaistenie 0,00
Podiel zaistovatelov 0,00 0,04 0,00 0,00 22,30
Netto 0,74 -0,01 37,43
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv

Brutto — priama ¢innost 0,00 0,00 0,00 0,00
Brutto — prijaté proporcionalne zaistenie 0,00 0,00 0,00 0,00
Brutto — prijaté neproporciondlne zaistenie 0,00
Podiel zaistovatelov 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Netto 0,00
Vzniknuté naklady 0,00 0,07 0,06 33,50
Ostatné naklady 4,43
Naklady celkom 37,93
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POISTNE, POISTNE PLNENIA A NAKLADY PODLA SKUPINY CINNOSTI (3/3)

Skupina cinnosti pre: zavézky vyplyvajlice zo Zivotného poistenia Zavazky vyplyvajlce zo Zivotného zaistenia

Anuity vyplyvajlce z poistnych zmldv
0 neZivotnom poisteni a stvisiace } Spolu
s poistnymi zavéazkami Zdravotné zaistenie Zivotné zaistenie
(okrem zavazkov vyplyvajlicich
20 zdravotného poistenia)

Anuity vyplyvajtice z poistnych zmliv

(€ mil.) R L . ) . L . e 0 neivotnom poisteni a stvisiace
Zdravotné poistenie Poistenie s podielom na zisku Index-linked a unit-linked poistenie Ostatné Zivotné poistenie 50 zavizkami vyplyvajicimi

20 zdravotného poistenia

Predpisané poistné

Brutto 17,67 17,40 26,58 33,08 0,00 0,00 0,00 0,00 94,74
P s 002 0,00 0,00 2,39 0,00 0,00 0,00 0,00 241
Netto 17,65 17,40 26,58 30,69 92,33
Zasluzené poistné

Brutto 17,67 17,40 26,58 33,08 0,00 0,00 0,00 0,00 94,74
Podiel zaistovatelov 0,02 0,00 0,00 2,39 0,00 0,00 0,00 0,00 2,41
Netto 17,65 17,40 26,58 30,69 92,33
Naklady na poistné plnenia

Brutto 5,36 15,22 18,91 9,24 0,00 0,23 0,00 0,00 48,95
Ezi(:‘.it%lvatel'ov 0,00 0,00 0,00 0,37 0,00 0,07 0,00 0,00 0,44
Netto 5,36 15,22 18,91 8,86 0,16 48,51
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv

Brutto -4,43 1,94 -6,49 -1,48 0,00 -0,29 0,00 0,00 -10,75
Podiel zaistovatelov -0,03 0,00 0,00 -0,04 0,00 0,05 0,00 0,00 -0,02
Netto -4,40 1,94 -6,49 -1,44 -0,34 -10,74
Vzniknuté naklady 5,63 1,85 6,89 13,36 217,72
Ostatné naklady 0,00

Naklady celkom 27,72
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B Systém spravy
a riadenia

B.1 VSeobecné informacie o systéme
spravy a riadenia

B.1.1 VsSeobecné informacie: Struktura
riadiaceho a dozorného organu,

popis ¢innosti a zodpovednosti,

detaily od¢lenenej zodpovednosti,
existencia pripadnych vyborov/komisii

Organiza¢na Struktura Spolo¢nosti je upravena v internom
predpise Spolo¢nosti s nazvom Organizacny poriadok, ktory
v sullade so v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi a stano-
vami upravuje zasady vnutornej organizacie a riadenia Spoloc¢-
nosti, organiza¢nu $truktdru a Cinnosti jednotlivych organizac¢-
nych utvarov, ako i rozsah pravomoci a zodpovednosti veducich
zamestnancov.

Predstavenstvo ako S$tatutarny organ je najvysSim riadiacim
organom Spolo¢nosti a zodpoveda za celkovu €innost Spoloc¢-
nosti v sulade so vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
najméa zakonom o poistovnictve, Obchodnym zakonnikom, ako
aj stanovami Spolo¢nosti. Predstavenstvo je vykonnym orga-
nom Spolo¢nosti, ktory riadi €innost Spolo¢nosti a kona v jej
mene. Predstavenstvo rozhoduje vo vSetkych zalezitostiach
Spolo¢nosti, pokial tieto nie su zakonom alebo stanovami vy-
hradené do pdsobnosti valného zhromazdenia alebo dozornej
rady. Predstavenstvo ma pat ¢lenov a v ramci systému spravy
a riadenia najma:

a) zodpoveda za zavedenie a uplatfiovanie u€inného systému
spravy a riadenia, schvaluje organizacnu Strukturu Spo-
lo€nosti vratane rozdelenia Uloh a zodpovednosti medzi jej
riadiace jednotky, zabezpecuje prijatie vhodného formalizo-
vaného rozhodovacieho procesu pri rozdeleni jednotlivych
funkcii, schvaluje systém delegovania pravomoci a zodpo-
vednosti,

zabezpecCuje, aby vSetky osoby, ktoré riadia Spolo¢nost
alebo vykonavaiju kiti¢ové funkcie, spifiali po cely das pozia-
davky na odbornu spdsobilost a déveryhodnost a oznamuje

c

Narodnej banke Slovenska vSetky zmeny oséb, ktoré riadia
poistovriu alebo su zodpovedné za klucové funkcie,

c) zodpoveda za zavedenie a uplatfiovanie ucinného systé-
mu riadenia rizik, ktory zahfha stratégie, procesy a postupy
oznamovania potrebné na ucely priebezného zistovania,

merania, monitorovania, riadenia a oznamovania rizik vrata-
ne ich vzajomnej zavislosti, ktorym je Spolo€nost vystavena
a ktorym by mohla byt vystavena,

schvaluje spravu o vlastnom posudeni rizika a solventnosti,

e

nastavuje rizikovy apetit a limity tolerancie rizika, preukazu-

je Narodnej banke Slovenska metddy pouzité na predmetné

posudenie,

schvaluje QRT,

f) zavadza uc€inny systém vnutornej kontroly, vytvara kontrolné
funkcie, definuje ich mandat a vytvara podporné vybory,

g) schvaluje koncepcie o riadeni rizik, systéme vnutornej kon-

troly, vnutornom audite, predkladani informacii na ucely do-

hladu, zverejfiovani, vybavovani staznosti a o zvereni vykonu
¢innosti,

predklada kazdoro¢ne Narodnej banke Slovenska vysledky

posudenia suvisiace s riadenim aktiv a pasiv,

i) zabezpeCuje predkladanie udajov z ucCtovnej a Statistickej
evidencie a aj dalSich udajov a informacii vo forme vykazov,
hlaseni, prehladov a inych sprav ustanovenym spdsobom
a v ustanovenych terminoch Narodnej banke Slovenska
v sulade s platnymi pravnymi predpismi,

j) uskutoCnuje, aspon jedenkrat za rok, posudenie velkosti, zlo-
Zenia a fungovania predstavenstva ako celku a jeho vyborov,

k) schvaluje Spravu o solventnosti a finan¢nom stave,

I) vykonava dalSie pravomoci a plni iné povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju zo zakona, stanov Spolo¢nosti, rozhodnuti valného
zhromazdenia a dozornej rady.

o

=)
=

<

Riadiaca pravomoc je predstavenstvom zverena generalnemu
riaditelovi, ktory ju vykonava v rozsahu a spésobom vyplyvaju-
cim z poverenia udeleného predstavenstvom a v zmysle organi-
zacného poriadku Spolo¢nosti.

Generalny riaditel je opravneny Cast jemu zverenej riadiacej
pravomoci delegovat na namestnikov generalneho riaditela ale-
bo dalSich zamestnancov, a to v presne vymedzenom rozsahu.
Delegovanie sa uskuto€nuje pisomne prostrednictvom povere-
nia alebo vydanim interného predpisu.

V8eobecné pravomoci generalneho riaditela:

a) v rozsahu poverenia udeleného predstavenstvom zastupuje
Spolo¢nost a kona v jej mene;

b) riadi bezny chod Spolo¢nosti, koordinuje €innosti vSetkych
rezortov, riadi namestnikov generalneho riaditela;

c) riadi zabezpecCovanie realizacie rozhodnuti a uzneseni orga-
nov Spolo¢nosti;

d) rozhoduje vo veciach v oblasti pracovnopravnych vztahov
a vo veciach, pri ktorych si vyhradi vyluénu pravomoc.
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Dozornym organom SpoloCnosti je dozorna rada, ktora do-
hliada na vykon pdsobnosti predstavenstva a uskutocriovanie
podnikatelskej Cinnosti SpoloCnosti a zabezpe€uje zakonom
a stanovami jej zverené ulohy. Dozorna rada ma troch Clenov.

Dozorna rada najma:

a) preskumava riadnu, mimoriadnu a konsolidovanu uc¢tovnu
zavierku a navrh na rozdelenie zisku alebo na uhradu strat
a predklada svoju spravu (vyjadrenie) valnému zhromazdeniu,

b) zvolava valné zhromazdenie v Obchodnym zakonnikom sta-
novenych pripadoch,

c) schvaluje ro¢ny finan¢ny plan Spolo¢nosti a jeho zmeny,

d) schvaluje zmluvu o vykone funkcie ¢lena predstavenstva,

e) schvaluje pravidla odmeriovania ¢lenov organov Spolo¢nosti,

f) vykonava dalSie pravomoci a plni iné povinnosti, ktoré jej vy-
plyvaju zo zékona alebo stanov.

Oddelenie povinnosti predstavenstva a dozornej rady vyplyva
z koncepcie tzv. dualistického systému vnutornej Struktury, kto-
ré sa v zmysle Obchodného zakonnika vztahuje na slovenské
akciové spolo¢nosti. To znamena, ze predstavenstvo ako Statu-
tarny organ ma povinnost riadit Spolo¢nost a dozorna rada ako
dozorny organ ma povinnost kontrolovat’ €innost predstaven-
stva a Spolo¢nosti.

Zoznam vyborov a komisii

Vybor pre audit ma osobitné postavenie - jeho Cinnost je
upravend v stanovach Spolo&nosti a blizsie v Statite vyboru
pre audit. Sleduje najma efektivitu vnutornej kontroly a systému
riadenia rizik v U€tovnej jednotke, zostavovanie Uctovnej zavier-
ky a dodrziavanie osobitnych predpisov, audit individudlnej aj
konsolidovanej uctovnej zavierky, preveruje nezavislost auditora
a sluzieb poskytovanych auditorom podla osobitného predpisu.

Vybor pre kontrolné funkcie je poradnym organom GR
a predstavenstva Spolo¢nosti pri vykone ich zodpovednosti vy-
plyvajucich zo systému internych kontrol a riadenia rizik Skupi-

funkcie.

Vybor pre prevenciu podvodu napomaha predstavenstvu
stanovovat stratégiu a koncepciu riadenia rizika podvodu. Jeho
Cinnost je blizSie upravena v Politike riadenia rizika podvodu
a v Stattte vyboru pre prevenciu podvodu.

Vybor pre produkty zivotného a nezivotného poistenia je
zriadeny v sulade s Politikou upisovania a tvorby rezerv v Zivot-
nom a nezivotnom poisteni a je upraveny v Stattte vyboru pre
produkty zivotného a nezivotného poistenia.

Vybor pre rizika poskytuje podporu predstavenstvu v oblasti

riadenia rizik. Postavenie je upravené v Stattte vyboru pre rizika.

Vybor pre Skodové udalosti navrhuje a koordinuje strategic-
ké riadenie likvidacie Skodovych udalosti r6zneho druhu. Posta-
venie je upravené v predpise: Vybor pre Skodové udalosti.

IT vybor je zriadeny najma pre UCely posudzovania a schva-
[ovania zamerov predkladanych jednotlivymi organizaénymi
utvarmi majucich dosah na IT zdroje. Postavenie je definované
v predpise: IT vybor.

Compliance komisia je zriadena za Uc¢elom rieSenia pripadov
oznameni znepokojivych zalezitosti a nekorekiného konania
podla Kédexu spravania skupiny Generali. Postavenie je upra-
vené v koncepcii dodrziavania suladu s predpismi a v Statute
compliance komisie.

Investi¢na komisia je poradny organ pre rozhodnutia v oblas-
ti investiCnej stratégie a politiky. Postavenie je upravené v pred-
pise: Zakladné Cinnosti na oddeleni treasury a v Smernici pre
investi¢ny proces.

B.1.2 Vyznamné zmeny v systéme spravy
a riadenia, ktoré nastali v obdobi,
za ktoré sa vypracuva tato sprava

Pocas vykazovaného obdobia doslo k spojeniu funkcii Lokalny
General Counsel a Lokalny Compliance Officer v jednej zodpo-
vednej osobe za obe oblasti (pravnu, ako aj dodrziavania suladu
s predpismi).
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B.1.3 Politika odmenovania (fixné
a variabilné zlozky, vykonnostné
kritéria)

Systém odmenovania je upraveny v internom predpise Spo-
lo€nosti Politika odmenovania, ako aj v odbornej smernici Od-
menovanie zamestnancov a v jej prilohach.

Politika odmenovania aplikuje vSeobecné principy odmeriova-
nia a jednotlivé postupy na podmienky Spolocnosti tak, aby boli
v sulade s legislativou SR, pricom stanovuje zakladné zasady,
ktorymi sa riadi systém odmenovania, ako aj konkrétne pravidla
a principy tykajuce sa napr.:

— spbsobu porovnavania odmenovania zamestnancov s trhom
tak, aby bola zabezpecena externa konkurencieschopnost
a interna rovnost so sucasnym uréenim nasej cielovej po-
zicie;

— koncepcie odmenovania v celej jeho Skale s detailnym nasta-
venim pravidiel pre fixné, ale najma variabilné zlozky mzdy
(Ci uz kratkodobého, dlhodobého, alebo mimoriadneho cha-
rakteru);

— ploSného ro¢ného prehodnocovania miezd, resp. mimoriad-
nych Uprav miezd mimo Standardného terminu;

— schvalovacieho procesu, najma v suvislosti s individual-
nym odmeriovanim Specifickych skupin zamestnancov, ale
i v inych suvislostiach (napr. planovany rozpocet na Upravy
miezd).

Celkovy systém odmenovania je vzdy predmetom hodnotenia
a suhlasu predstavenstva Spolo¢nosti; Predstavenstvo posu-
dzuje kvalitu a spésob hodnotenia vykonu jednotlivych zamest-
nancov a vyvazenost fixnych a variabilnych zloZiek odmenova-
nia tak, aby boli dosiahnuté ekonomické vysledky a obchodny
uspech Spolocnosti, ako aj dodrzané planované naklady Spo-
lo€nosti.

Odmenovanie v Spolo¢nosti je zaloZzené na principe garanto-
vanej zakladnej mesacnej mzdy, ku ktorej je mozné priznat ne-
narokoveé variabilné zlozky odmeriovania, ako motivacny nastroj
na zvysenie osobnej zainteresovanosti zamestnancov na plneni
celofiremnych, timovych a individualnych cielov a stimulaciu
pracovného vykonu.

Podiel variabilnej zlozky odmenovania drzitelov klu¢ovych
funkcii je velmi nizky a nie je viazany na finanéné vysledky Spo-
lo€nosti.

Jednu z foriem dlhodobého vykonnostného odmeriovania
vrcholového manazmentu Spolo¢nosti predstavuje podiel na
akciach spolo¢nosti Assicurazioni Generali S. p. A, ktorych

vyplatenie sa viaze na dosiahnutie kvalitativnych a kvantitativ-
nych cielov Spolo¢nosti a Skupiny. Plan takéhoto odmeriovania
je stanoveny v cykloch, ktoré trvaju tri financné roky. Celkovy
pocet akcii je rozdeleny do troch tranzi — v jednotlivych rokoch
30 %, 30 % a 40 %. Pripisanie kazdej tranze je zavislé na tom,
¢i bolo v danom roku dosiahnuté stanovené kritérium a na tom,
¢i je dany manazér na konci trojro€ného cyklu stale zamestnan-
com Skupiny.

Spolo¢nost neposkytuje prispevky na doplnkové déchodkové
poistenie zamestnancov; ¢lenovia spravneho alebo kontrolného
organu a drzitelia klu€ovych pozicii odchadzaju do déchodku
podla platnej legislativy SR.

B.1.4 Informacie o kltu¢ovych funkciach,
popis ich hlavnych uloh a povinnosti

Kontrolné funkcie (aktuarska funkcia, funkcia dodrziavania sula-
du s predpismi, funkcia riadenia rizik a funkcia vnutorného auditu)
maju status kltuCovych funkcii v ramci systému riadenia a su ne-
zavislé od riadiacich funkcii tak, aby mali moznost uskutocriovat
rozhodnutia potrebné pre riadny vykon svojich povinnosti bez in-
terakcie s ostatnymi organmi a mohli bez obmedzeni reportovat
svoje vysledky a postrehy. Vztahy medzi kontrolnymi funkciami su
zalozené na pilieroch efektivnej interakcie a koordindcie za ucelom
udrziavania jasnej a integrovane;j vizie o rizikovosti Spolo€nosti.

Funkcia riadenia rizik

Funkcia riadenia rizik zodpoveda za informovanie ¢lenov pred-
stavenstva o najvyznamnejsich identifikovanych rizikach a za ko-
ordinaciu ORSA procesu. Funkcia riadenia rizik zodpoveda za:

— podporu predstavenstvu a inym utvarom a funkciam pri ich
efektivnom uplatfiovani systému riadenia rizik;

— monitorovanie systému riadenia rizik a implementaciu politi-
ky riadenia rizik;

— monitorovanie rizikového profilu Spolo¢nosti a koordinaciu
vykazovania o rizikach vratane informovania o pripadoch po-
ruSenia limitov tolerancie;

— poskytovanie vedomosti a zru¢nosti a podporu pri rozhodo-
vacich procesoch, najma tych, ktoré sa tykaju strategickych
rozhodnuti, hlavnych projektov a investicii.

Funkcia riadenia rizik ma jasne definovany mandat, ktory sta-
novuije jej ulohu v ramci celkovej Struktury s ohladom na systém
vnutornej kontroly a riadenia rizik. Funkcia riadenia rizik v systé-
me troch linii obrany (definovanom v systéme vnutornej kontroly)
predstavuje druhu liniu obrany.
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Zodpovednou osobou za funkciu riadenia rizik je vrchny riadi-
tel' Useku risk manazmentu, ktory zastava poziciu CRO (z angl.
Chief Risk Officer). Je organizac¢ne zacleneny priamo pod gene-
ralnym riaditelom Spolo¢nosti a funkéne tiez pod predstaven-
stvom Spolo¢nosti. Pre zabezpecenie primeranej koordinacie
v ramci Skupiny existuje priama linia zodpovednosti medzi CRO
a CRO Generali CEE Holdingu a nasledne medzi CRO Genera-
li CEE Holdingu a CRO Skupiny. Pre zabezpecCenie neustéle-
ho suladu obchodnej a rizikovej stratégie funkcia riadenia rizik
aktivne podporuje proces strategického planovania a taktiez sa
prostrednictvom CRO zucastriuje na vSetkych poradach pred-
stavenstva a vedenia.

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi je v sulade so za-
konom o poistovnictve a smernicou Solventnost Il sucastou
systému spravy a riadenia Spolo¢nosti. Funkcia dodrziavania
suladu s predpismi je su€astou vnutorného kontrolného systé-
mu Spoloc¢nosti, ale je oddelena od ostatnych kontrolnych funk-
cii, ako aj obchodnych a prevadzkovych organiza¢nych utva-
rov Spolo¢nosti. Pri svojej €innosti spolupracuje so vSetkymi
organizaénymi Utvarmi Spolo¢nosti za podmienky zachovania
objektivnosti a nezavislosti svojej pozicie. Funkcia dodrziavania
suladu s predpismi predstavuje druhu liniu obrany.

Funkciu dodrziavania suladu s predpismi v podmienkach Spo-
lo&nosti zabezped&uje a vykonava vrchny riaditel Useku prav-
nych sluzieb a compliance a Odbor compliance zlozeny z ria-
ditela odboru, pravnikov compliance, compliance Specialistu
a compliance officera, vymenovanych predstavenstvom v sula-
de so skupinovou compliance politikou. Zodpovednou osobou
za funkciu dodrziavania suladu s predpismi je vrchny riaditel
Useku pravnych sluzieb a compliance, ktory zastédva pozicie
lokalny general counsel a lokalny compliance officer (z angl.
Local General Counsel a Local Compliance Officer). Je organi-
zacne zacleneny priamo pod generalnym riaditelom Spolo¢nosti
a funk¢ne tiez pod predstavenstvom Spolo¢nosti.

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi je zodpovedna za
poskytovanie poradenstva predstavenstvu vo veciach tykaju-
cich sa pravnych predpisov, nariadeni a spravnych ustanoveni
vratane tych, ktoré boli prijaté vo vztahu k smernici Solventnost
I, pIni poradnu ulohu aj vo vztahu k ostatnym pravnym pred-
pisom, nariadeniam a spravnym ustanoveniam vratane Kédexu
spravania skupiny a skupinovych politik, tak ako to ustanovu-
je skupinova compliance politika. Funkcia dodrziavania suladu
s predpismi je zodpovedna za ohodnotenie mozného dopadu
zmien v pravnom prostredi na ¢innost Spolo¢nosti a za iden-
tifikaciu a ohodnotenie compliance rizik, vratane adekvatnosti
opatreni prijatych na predchadzanie nesuladu s predpismi.
Funkcia dodrziavania suladu s predpismi je tiez zodpovedna za
identifikaciu a ohodnotenie compliance rizik vyplyvajucich z pre-
vadzky Spolo¢nosti.

Aktuarska funkcia

Aktuarska funkcia je nezavislou funkciou, pri€om sa uplatriuju
opatrenia na zabezpecenie jej nezavislosti. V sulade s pozia-
davkami uvedenymi v ¢lanku 48 smernice Solventnost Il, aktu-
arska funkcia zodpoveda za koordinaciu kalkulacie a validacie
technickych rezerv, za vyjadrenie nezavislého nazoru na vysku
technickych rezerv, za vyjadrenie nezavislého nazoru na celko-
vU upisovaciu koncepciu, za vyjadrenie nezavislého nazoru na
primeranost zaistnych programov. Aktuarska funkcia prispieva
k efektivnej implementacii systému riadenia rizik. Za ucelom,
aby sa zabezpecil efektivny proces koordinacie vypoctu tech-
nickych rezerv a v sulade s organizacnym modelom Skupiny,
aktuarska funkcia spada pod priamu pésobnost finanéného
riaditela Spolo¢nosti. Okrem toho, za u¢elom dosiahnutia neza-
vislého vykonu €innosti, veduci aktuarskej funkcie je opravneny
priamo predkladat spravy predstavenstvu Spolo¢nosti, ku kto-
rému ma nezavisly pristup.

Osobou zodpovednou za aktuarsku funkciu je riaditelka od-
boru aktuariatu.

Aktuarska funkcia predstavuje druhu liniu obrany v systéme
troch linii obrany (definovanom v systéme vnutornej kontroly).

Poziadavky na odbornu spésobilost a déveryhodnost vo vzta-
hu k aktuarskej funkcii v ramci Spolo€nosti st uvedené v prilohe
k skupinovej politike aktuarskej funkcie. Poziadavky na odbor-
nu spodsobilost a déveryhodnost su v sulade s legislativnym
ramcom a su primerane rozvinuté tak, aby zohladnili Specifické
povinnosti, procesy a postupy aktuarskej funkcie v ramci Spo-
lo¢nosti.

Funkcia vnutorného auditu

Funkcia vndtorného auditu je v sulade so Standardami IIA
(Institutu internych auditorov), nezavisla, objektivne uistovacia
a konzultacna ¢€innost zamerana na pridavanie hodnoty a zdo-
konalovanie procesov v Spolo¢nosti, pricom pomaha dosahovat
jej ciele tym, Ze prinaSa systematicky metodicky pristup k hod-
noteniu a zlepSovaniu efektivnosti riadenia rizik, kontroly a ria-
denia procesov. Funkcia vnutorného auditu predstavuje tretiu
liniu obrany v ramci systému vnutornej kontroly a riadenia rizik.

Funkcia vnutorného auditu je vykonavana s primeranym roz-
poctom, zdrojmi a zamestnancami funkcie vnutorného auditu,
ktori musia mat pozadované znalosti, skusenosti a kompeten-
cie, aby vykonavali svoju pracu s odbornostou a nalezitou sta-
rostlivostou.

Ulohou vnitorného auditu je posudzovanie G&innosti a efektiv-
nosti systému vnutornej kontroly. Poskytuje podporu a poraden-
stvo pre ostatné Utvary v zalezitostiach vnutornej kontroly, pri hod-
noteni efektivnosti a ucinnosti kontrol, a to podporou neustaleho
zlepSovania a prispievanim k informovanosti o kulture vnutornej




26 | Generali Poistoviia, a. s. — Sprava o solventnosti a finan¢nom stave

kontroly. Poskytuje prislusné odporu€ania pre zdokonalenie pro-
cesu riadenia v sulade so smernicami Spolocnosti a hodnoti Ucin-
nost a prispieva k zlepSovaniu procesov riadenia rizik, vyhodnocuje
moznost vyskytu podvodov a riadenie rizika podvodov.

B.1.5 Vyznamné transakcie s akcionarmi,
s osobami, ktoré maju podstatny

vplyv na spolo¢nost a/alebo s ¢lenmi
predstavenstva, ktoré nastali pocas
vykazovaného obdobia

Pocas vykazovaného obdobia neprislo k vyznamnej transakcii
s akcionarmi, s osobami, ktoré maju podstatny vplyv na Spoloc¢-
nost a/alebo s ¢lenmi predstavenstva.

B.2 Poziadavky na odbornu spdsobilost’
a doveryhodnost’

B.2.1 VsSeobecny popis poziadaviek

na odbornu sposobilost 0s6b riadiacich
poistoviiu a os6b vykonavajucich kluc¢ové
funkcie

V zmysle poziadaviek legislativneho ramca Sl Spolo¢nost
stanovila poziadavky na odbornu spésobilost a déveryhodnost
os6b, ktoré riadia poistoviiu a oséb vykonavajucich klu€ové
funkcie. Konkrétne poziadavky na odbornu spésobilost, ako
aj doklady potrebné na preukdzanie ich splnenia su osobitne
pre kazdu pracovnu poziciu alebo funkciu podrobne zadefino-
vané vo Vyhlaseniach k poziadavkam na odbornu spdsobilost
a déveryhodnost, ktoré su prilohou interného predpisu Spoloc¢-
nosti. Ide najma o poziadavky tykajuce sa vzdelania (spravidla
sa pozaduje vysokoSkolské vzdelanie Il. stupra), odbornej pra-
xe (v zavislosti od pozicie/funkcie sa pozaduje dizka odborne;
praxe 1 az 7 rokov; v pripade riadiacich pozicii sa pozaduje aj
prax na riadiacich poziciach), znalosti relevantnych internych
pripadne externych pravnych predpisov, odbornych znalosti
tykajucich sa poistovnictva (napr. znalosti v oblasti zivotného
a nezivotného poistenia, znalosti poistnych produktov, znalosti
metodiky ocenovania a dokumentacie zavazkov a pod.), jazy-
kovych znalosti (spravidla sa pozaduje schopnost komuniko-
vat v anglickom jazyku); pri osobdch, ktoré riadia poistovriu sa
osobitne overuje znalost a skusenost v oblastiach poistnych
a finan€nych trhov, obchodnej stratégie a obchodného mode-
lu, systému spravy a riadenia, finanénych a aktuarskych analyz
a pravnych predpisov upravujucich poistovnictvo a dohlad nad

poistovnictvom. Poziadavky na déveryhodnost su stanovené
priamo v § 24 zakona o poistovnictve.

B.2.2 Postup pri overovani odbornej
sposobilosti a doveryhodnosti

Spolo¢nost overuje a pravidelne opatovne posudzuje odbor-
nu spodsobilost a déveryhodnost oséb, ktoré riadia Spolo¢nost
a 0s6b vykonavajucich klu¢ové funkcie v sulade s postupom,
ktory je stanoveny v internom predpise Spolo¢nosti. Overenie,
resp. opdtovné posudenie, realizuje spravidla Usek [udskych
zdrojov a organizacie, priCom Uzko spolupracuje s priamym
nadriadenym veducim zamestnancom osoby, ktorej sa posu-
denie tyka. Odborna spésobilost a déveryhodnost uchadzaca
o funkciu alebo pracovnu poziciu dotknutej osoby sa posudzuje
este predtym, nez za¢ne vykonavat svoju €innost v Spolo¢nosti
a nasledne sa opédtovne kazdoro€ne posudzuje. Pri overovani
odbornej spoésobilosti a dbveryhodnosti osoby sa vychadza
z verejne dostupnych informacii a informacii, ktoré uviedol, resp.
Cestne vyhlasil uchadzac. Kazdu zmenu oséb, ktoré riadia pois-
tovnu alebo oséb zodpovednych za klucoveé funkcie, oznamuje
Spolo¢nost Narodnej banke Slovenska.

B.3 Systém riadenia rizik vratane
vlastného postidenia rizika a solventnosti

B.3.1 Systém riadenia rizik

Ugelom systému riadenia rizik je zabezpegit primerané a Ggin-
né riadenie vSetkych rizik, ktorym je Spolo€nost vystavend, a to
na zaklade definovanej rizikovej stratégie, prostrednictvom sta-
novenych procesov a postupov, ako aj na zaklade jasnych pra-
vidiel pre spravu a riadenie.

Principy systému riadenia rizik su definované v Politike riade-
nia rizik', ktora je zakladom vsetkych rizikovo orientovanych po-
litik a usmerneni. Politika riadenia rizik pokryva vSetky sucasné
a buduce rizika, ktorym je Spolo€nost vystavena.

1 Politika riadenia rizik pokryva vsetky kategorie rizik a s cielom primeraného pokrytia jednotlivych
kategorii rizik a suvisiacich procesov je doplnena o dalsie rizikovo orientované politiky:

* Politika spravy a riadenia investicii;

* Politika upisovania a tvorby rezerv v Zivotnom poistent;

* Politika upisovania a tvorby rezerv v nezivotnom poisteni;

Politika riadenia operacného rizika;

Politika riadenia rizika likvidity;

Ramec rizikového apetitu RAF;

Ostatné rizikovo orientované politiky ako Politika riadenia kapitalu.
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Systém riadenia rizik je zalozeny na nasledovnych Styroch fazach:

1. Identifikacia rizik e d 2. Meranie rizik e d 3. Rladenl.e’ e d 4 Vykazovanie rizik
a kontrola rizik

1. Identifikacia rizik

Faza identifikacie rizik je zamerana na zabezpecenie riadnej identifikacie vSetkych materialnych rizik, ktorym je Spolo¢nost vysta-
vena. Pre tento ucel funkcia riadenia rizik spolupracuje so vSetkymi utvarmi a funkciami v Spolo¢nosti tak, aby bola zabezpe€ena
identifikacia vSetkych hlavnych rizik, posudenie ich vyznamnosti a zaroven boli prijaté primerané opatrenia na zmiernenie tychto rizik.

V sulade s poziadavkami smernice Solventnost Il na rizikovy profil a za u€elom vypoctu kapitalovej poziadavky na solventnost (SCR
z angl. Solvency Capital Requirement) su rizika Spolo€nosti kategorizované do nasledovnej rizikovej mapy:

RIZIKOVA MAPA

Rizika zahrnuté v Pilieri | Rizikd nezanmuté

v Pilieri |
Trhové rizika R|Z|kolzlyhan|a l'J_plsov,ame r|_Z|ka . Uplsov’ame r|_Z|ka ) v_Uplsoyame !'|Z|k§ Operatné riziké Ostatné rizika
protistrany neZivotného poistenia  zdravotného poistenia Zivotného poistenia
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Spolo¢nost vyvinula u¢inny systém riadenia rizik aj pre tie rizika, ktoré nie su zahrnuté do vypoctu SCR (tzv. nekvantifikované rizi-

ka), akymi su riziko likvidity, reputacné riziko, riziko nakazy ¢i novovznikajuce rizika.

Pre viac informécii pozri kapitoly C.4 Riziko likvidity a C.6 Ostatné rizika.

2. Meranie rizik

Rizika identifikované pocas 1. fazy uvedenej vysSie sa nasledne meraju pomocou modelovacich technik, ktoré sa povazuju za
vhodné a primerané pre zachytenie rizikového profilu Spolo€nosti. Pouzitim podla moznosti rovnakych metrik pri merani rizik a vy-
pocte SCR sa zabezpeci, ze kazdé riziko je pokryté dostatoénym mnozstvom kapitélu, ktory je schopny absorbovat vzniknuté straty
v pripade materializacie rizik.
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Kapitalova poziadavka na solventnost SCR zodpoveda hod-
note v riziku zakladnych vlastnych zdrojov poistovne s hladinou
spolahlivosti 99,5 % v ¢asovom horizonte jedného roka a vypo-
Cita sa na zaklade Standardného vzorca v sulade s poziadavkou
§ 48 zakona o poistovnictve.

Ostatné rizika, ktoré nie su zahrnuté do vypoc¢tu SCR, sa vy-
hodnocuju na zaklade réznych internych kvantitativnych a kvali-
tativnych technik a modelov.

3. Riadenie a kontrola rizik

Spolo¢nost ako ¢len Skupiny vykonava svoju ¢innost v zmysle
systému riadenia rizik, ktory je v sulade s procesmi a stratégiou
definovanymi Skupinou. Pre zabezpecenie riadenia rizik v su-
lade s definovanou rizikovou stratégiou postupuje Spolo¢nost
podla svojho ramca ochoty podstupovat rizika, ktory je de-
finovany na zaklade skupinového ramca, avSak upraveny tak,
aby zohladnoval lokalne potreby Spolo¢nosti. Ramec ochoty
podstupovat rizika definuje ramec riadenia rizik zacleneny do
kazdodennych, ako aj mimoriadnych ¢€innosti Spolo¢nosti, de-
finuje kontrolné mechanizmy, ako aj eskala¢ny proces a proces
vykazovania.

Ugelom ramca je stanovit pozadovant Urove rizika (v zmys-
le ochoty podstupovat riziko — tzv. rizikovy apetit a rizikovych
preferencii) a obmedzit nadmerné prijimanie rizik. Primerane
k tomu ramec definuje limity (Urovne tolerancie) pozadované pre
vySku kapitalu a likviditu Spolo€nosti. V pripade dosiahnutia Ci
prekroCenia stanovenych limitov sa spusta prislusny eskalacny
mechanizmus.

4. Vykazovanie rizik

Monitorovanie a vykazovanie je klu€ovym procesom riade-
nia rizik a zabezpecCuje to, ze predstavenstvo, vrcholovy ma-
nazment, vlastnici rizik (v medziach svojich kompetencii), ako aj
organ dohladu su informovani o vyvoji rizikového profilu, o tren-
doch jeho vyvoja, ako aj o porusenych tolerancnych limitoch.

Vlastné posudenie rizika a solventnosti (ORSA) je hlavny pro-
ces vykazovania o rizikach. Je koordinovany funkciou riadenia
rizik. U¢elom ORSA je poskytnut postidenie rizik a celkovej sol-
ventnosti, a to v aktudlnej situacii, ale aj v perspektive orien-
tovanej na planovacie obdobie. ORSA je proces, ktory zabez-
pecuje neustale posudzovanie pozicie solventnosti Spolo¢nosti
v sulade s jej strategickym planom a planom riadenia kapitalu.
Vysledky ORSA su raz ro¢ne, po schvaleni predstavenstvom,
komunikované organu dohladu. Pre viac informacii pozri kapi-
tolu B.3. 2.

SPRAVA A RIADENIE RIZiK

Vys$Sie uvedeny proces riadenia rizik koordinuje funkcia riade-
nia rizik, ktora v sulade so smernicou Solventnost Il a principmi
definovanymi v rizikovo orientovanych politikach Spolo¢nosti

podporuje predstavenstvo a vrcholovy manazment pri zabezpe-
¢eni ucinnej implementacie systému riadenia rizik.

Funkcia riadenia rizik je klu€ovou funkciou v zmysle zakona
o poistovnictve.

Funkcia riadenia rizik zodpoveda za informovanie ¢lenov pred-
stavenstva o najvyznamnejSich identifikovanych rizikach a za
koordinaciu ORSA procesu. Funkcia riadenia rizik zodpoveda
za:

— podporu predstavenstvu a inym utvarom a funkciam pri ich
efektivnom uplatfiovani systému riadenia rizik;

— monitorovanie systému riadenia rizik a implementaciu politi-
ky riadenia rizik;

— monitorovanie rizikového profilu Spolo¢nosti a koordinaciu
vykazovania o rizikach, vratane informovania o pripadoch
porusenia limitov tolerancie;

— poskytovanie vedomosti a zru¢nosti a podporu pri rozhodo-
vacich procesoch, najma tych, ktoré sa tykaju strategickych
rozhodnuti, hlavnych projektov a investicii.

Funkcia riadenia rizik ma jasne definovany mandat, ktory sta-
novuije jej ulohu v ramci celkovej Struktury s ohladom na systém
vnutornej kontroly a riadenia rizik. Funkcia riadenia rizik v systé-
me troch linii obrany (definovanom v systéme vnutornej kontroly)
predstavuje druhu liniu obrany.

Zodpovednou osobou za funkciu riadenia rizik je vrchny riadi-
tel' Useku riadenia rizik, ktory zastéva poziciu CRO (z angl. Chief
Risk Officer). Je organizacne zacleneny priamo pod generalnym
riaditelom Spolocnosti a funkéne tiez pod predstavenstvom
Spolo¢nosti. Pre zabezpec€enie primeranej koordinacie v ramci
Skupiny existuje priama linia zodpovednosti medzi CRO a CRO
Generali CEE Holdingu a nasledne medzi CRO Generali CEE
Holdingu a CRO Skupiny. Pre zabezpecenie neustaleho sula-
du obchodnej a rizikovej stratégie funkcia riadenia rizik aktivne
podporuje proces strategického planovania a taktiez sa pro-
strednictvom CRO zu¢astiiuje na vSetkych poradach vedenia.

Pre dalSie informacie ohladom spravy a riadenia rizik Spolo¢-
nosti, ako aj ohladom funkcie riadenia rizik (pozri kapitolu B.1).

B.3.2 Proces ORSA

ORSA proces je klu€ovym komponentom systému riadenia
rizik, ktory sa zameriava na posudenie primeranosti pozicie sol-
ventnosti a rizikového profilu na zéklade aktualnej situacie, ako
aj v perspektive orientovanej na buducnost.
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ORSA proces posudzuje a dokumentuje hlavné rizika, kto-
rym je Spolo¢nost vystavena alebo méze byt vystavena a ktoré
modzu ohrozit plnenie strategického planu. Zahfha posudenie
rizik v rozsahu vypoctu SCR, ako aj ostatné rizika, ktoré do vy-
poctu SCR zahrnuté nie su. Techniky posudzovania rizik zahfna-
ju aj Sokové testovanie, reverzné testovanie a analyzy citlivosti,
kedy je posudzovana citlivost rizikového profilu Spolo€nosti na
pripadné zmeny trhovych podmienok &i inych Specifickych rizi-
kovych faktorov.

Sprava ORSA sa pripravuje raz za rok. V pripade vyraznych
zmien v rizikovom profile Spolo€nosti je mimo pravidelnej spravy
ORSA pripravena aj mimoriadna sprava ORSA. Naopak ORSA
proces prebieha nepretrzite.

Vysledky ORSA procesu su predmetom diskusie vyboru pre
rizika a primerane dokumentované v sprave ORSA. Po predisku-
tovani a schvaleni predstavenstvom je sprava ORSA predlozena
organu dohladu. Informacie uvedené v sprave ORSA su dosta-
to¢ne podrobné, takze sa mdzu pouzit v ramci rozhodovacieho
procesu a pri procese planovania ¢innosti Spolo€nosti.

Spolo¢nost predklada vysledky ORSA taktiez materskej spo-
lo€nosti ako vstup pre ORSA proces Skupiny. Za tymto ucelom
Spolo¢nost postupuje podla principov uvedenych v Politike ria-
denia rizik a s fiou suvisiacich prevadzkovych postupov.

B.3.3 Rizika zahrnuté do procesu riadenia
kapitalu

Procesy riadenia kapitalu a riadenia rizik su navzajom vyrazne
prepojeng, ¢o je klu¢ové pre zabezpecenie suladu medzi riziko-
vou stratégiou a stratégiou €innosti Spolo¢nosti. Proces riade-
nia rizikového kapitalu zahffia vSetky rizika, ktoré vstupuju do
vypoctu SCR.

Pomocou ORSA procesu prispievaju projekcie kapitalovej po-
ziadavky a posudenie rizikového profilu s ohladom na buduc-
nost do procesu strategického planovania a procesu riadenia
kapitalu.

Sprava ORSA naopak vyuziva plan riadenia kapitalu na ove-
renie primeranosti a kvality vlastnych zdrojov pouzitelnych na
krytie poziadavky na solventnost na zaklade predpokladov stra-
tegického planu.

B.4 Systém vnutornej kontroly

B.4.1 Systém vnutornej kontroly

Ramec systému vnutornej kontroly bol schvaleny Predstaven-
stvom Spolo¢nosti vo forme interného predpisu: smernice tyka-
juce sa systému vnutornej kontroly a riadenia rizik. Je definovany
tak, aby €innost Spolocnosti bola v sulade s platnymi zakonmi,
s platnymi internymi predpismi a potrebami Spolo¢nosti. Zaru-
Cuje efektivnost a ucinnost procesov Spolo¢nosti vzhladom na
ich ucel a spolahlivost a Uplnost manazérskych informacii.

Systém vnutornej kontroly predstavuje subor nastrojov, kto-
ry pomaha dosiahnut ciele Spolo¢nosti v sulade so zvolenou
mierou rizika. Nejde iba o obchodné ciele, ale aj o ciele spojené
s finan€nym vykaznictvom, ako aj s dodrziavanim vnutornych
a externych pravidiel a predpisov, pri¢om podla identifikované-
ho rizika je im priradena rézna zavaznost. Z toho vyplyva, ze pri-
slusné kontrolné mechanizmy preberaju rézne povahy a formy
v zavislosti od konkrétneho procesu alebo procesov.

Zakladnym faktorom efektivnej kontroly je existencia vhodné-
ho kontrolného prostredia. Kontrolné prostredie sa chape ako
spbsoby spravania sa a €innosti, ktoré demonstruju délezitost
vnutornych kontrol. V tejto suvislosti je zodpovednostou pred-
stavenstva podnietit rozvoj a Sirit ,kulturu kontroly“ a zodpoved-
nostou vrcholového manazmentu tuto kulturu implementovat,
¢im sa zabezpeci, ze zamestnanci su si vedomi ich individualnej
Ulohy a zodpovednosti pri vykonavani kontrol na svojej urovni
a zaroven, ze kontrolna €innost je sucastou ich €innosti.

Jednym zo zakladnych aspektov kontrolného prostredia Spo-
lo€nosti je existencia vysokej Urovne moralnej integrity a jej Sire-
nie medzi zamestnancov, €o je implementované prijatim Kédexu
spravania. Kédex spravania plati pre vSetkych zamestnancov,
a to vratane dozornych a riadiacich organov. Taktiez od tretich
stran (konzultanti, dodavatelia, agenti atd.), ktoré konaju v mene
Skupiny, sa o€akava dodrziavanie principov stanovenych v Ko-
dexe spravania.

Kone&nu zodpovednost za stanovenie stratégie a usmerneni
pre vnutorné kontroly a riadenie rizik nesie predstavenstvo. Su-
Castou tejto zodpovednosti je, ze vnutorné kontroly su vhodné
a spravne, pokial ide o ich Uplnost, funkénost a efektivitu, v su-
lade s prevadzkovym rezimom Spolo¢nosti a povahou a inten-
zitou jej rizik.

Vrcholovy manazment (ako vlastnik rizik) je zodpovedny na
réznych urovniach za implementaciu, Udrzbu a monitorovanie
systému vnutornych kontrol a riadenia rizik, v sulade s usmer-
neniami danymi predstavenstvom.




30 | Generali Poistoviia, a. s. — Sprava o solventnosti a finan¢nom stave

— kontroly na urovni organizacnych jednotiek tvoria neoddeli-
telnu sucast kazdého procesu v Spolo¢nosti a predstavuju
zaklad vnutorného kontrolného systému (1. linia obrany);

— kontroly vykonavané funkciou riadenia rizik, aktuarskou
funkciou a funkciou dodrziavania suladu s predpismi (2. linia
obrany);

— nezavislé hodnotenie kvality a u€innosti kontrol zavedenych
inymi utvarmi Spolo¢nosti je vykonavané funkciou vnutorné-
ho auditu (3. linia obrany).

B.4.2 Informacie o sposobe, akym sa
vykonava funkcia dodrziavania
stladu s predpismi

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi je zodpovedna naj-
ma za:

a) monitorovanie legislativnych zmien

b) compliance risk manazment

c) interné predpisy Generali

d) ochranu pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a finan-
covanim terorizmu

e) medzinarodné sankcie

f) ochranu osobnych udajov

g) medzinarodnu vymena danovych informacii

h) zverenie vykonu ¢innosti

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi je v sulade so za-
konom o poistovnictve a smernicou Solventnost Il suc¢astou
systému spravy a riadenia Spolo€nosti. Funkcia dodrziavania
suladu s predpismi je su€astou vnutorného kontrolného systé-
mu Spolo¢nosti, ale je oddelena od ostatnych kontrolnych funk-
cii, ako aj obchodnych a prevadzkovych organizacnych utva-
rov Spolo¢nosti. Pri svojej Cinnosti spolupracuje so vSetkymi
organizacnymi utvarmi Spolo¢nosti za podmienky zachovania
objektivnosti a nezavislosti svojej pozicie. Funkcia dodrziavania
suladu s predpismi predstavuje druhu liniu obrany.

Funkciu dodrziavania suladu s predpismi v podmienkach Spo-
lo&nosti zabezpeduje a vykonava vrchny riaditel Useku prav-
nych sluzieb a compliance a Odbor compliance zlozeny z ria-
ditela odboru, pravnikov compliance, compliance Specialistu,
vymenovanych predstavenstvom v sulade so skupinovou com-
pliance politikou. Odbor compliance je organizacne zacleneny
pod Usek pravnych sluzieb a compliance. Vrchny riaditel’ Useku
pravnych sluzieb a compliance je osoba zodpovedna za funk-
ciu dodrziavania suladu s predpismi. Je organizacne zacleneny
priamo pod generalnym riaditelom Spolo¢nosti a funkéne tiez
pod predstavenstvom Spolo¢nosti.

B.5 Funkcia vnutorného auditu

V Spolo€nosti su aktivity vnutorného auditu vykonavané
Usekom vntorného auditu v stlade s pravidlami organizécie
definovanymi v skupinovej politike vnutorného auditu schva-
lenej predstavenstvom Assicurazioni Generali a vyborom pre
audit Spolocnosti dfia 14. 3. 2016 a predstavenstvom Spo-
lo€nosti schvélenej diia 5. 4. 2016 a opatovne potvrdenej dnha
18.12.2017.

Kazda spolo¢nost Skupiny Generali je predmetom aktivit vnu-
torného auditu v sulade s principmi uvedenymi v Politike vnu-
torného auditu Skupiny. Funkcia vnutorného auditu je zriadena
v spolo¢nosti, ktora je zodpovedna za rozvoj biznisu v krajine.
Dalsie funkcie vnutorného auditu mézu byt ustanovené v rov-
nakej krajine iba vtedy, ak Cinnosti auditu potrebuju byt vyko-
navaneé v sektoroch, ktoré sa netykaju poistovnictva. V kazdom
pripade, vzdy, ak rozsah Cinnosti dcérskej spolo€nosti neodd-
vodnuje existenciu funkcie vnutorného auditu, potom mézu byt
tieto Cinnosti vykonavané na ob&asnej baze.

Vnutorny audit Skupiny predstavuje:

— funkcia vnutorného auditu Assicurazioni Generali, vedena
veducim skupinového auditu;

— funkcia auditu v hlavnej krajine/regione/divizii (BU AUDIT),
vedena veducim auditu (veduci BU AUDIT);

— lokalna funkcia auditu, vedena veducim lokalnej funkcie vnu-
torného auditu.

Veduci skupinového auditu reportuje predstavenstvu Skupiny
a je zavedeny doésledny reportovaci model medzi veducim funk-
cie skupinového auditu, veducimi funkcii auditu BU a veducimi
lokalnych funkcii auditu.

Na zaklade tohto modelu veduci lokalnej funkcie auditu repor-
tuje cez vybor pre audit dozornej rade a predstavenstvu a finalne
veducemu funkcie skupinového auditu cez veducich funkcii BU.

Tymto je zaru€ena autondmnost konania a nezavislost od pre-
vadzkového manazmentu, ako aj efektivnejSie podavanie infor-
macii. To zahffa pouzivané metodoldgie, organizacnu Struktiru
(nébor, vymenovanie, prepustenie, odmenovanie a rozpocet po
dohode s dozornou radou alebo predstavenstvom), nastave-
né ciele a ich koncoro¢né vyhodnotenie, metédy reportovania
a tiez ¢innosti auditu, zahrnuté v plane vnutorného auditu pred-
lozenom na schvalenie dozornej rade alebo predstavenstvu.

Funkcia vnutorného auditu je nezavisla, efektivna a objektivna
funkcia ustanovena predstavenstvom, aby preverovala a hod-
notila adekvatnost, fungovanie, Ucinnost a vykonnost systému
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vnutornej kontroly a vSetkych dalSich elementov systému spra-
vy a riadenia s ohladom na zlepSovanie efektivnosti a vykon-
nosti systému vnutornej kontroly organizacie a systému spravy
a riadenia. Podporuje predstavenstvo pri identifikovani stratégii
a pravidiel vnutornej kontroly a riadenia rizik zaistujucich ich prie-
beznu vhodnost a platnost a poskytuje predstavenstvu analyzy,
posudenia, odporucania a informacie tykajuce sa preverovanych
aktivit; poskytuje tiez uistenie a konzultaéné Cinnosti pre potreby
predstavenstva, vrcholového vedenia a ostatnych utvarov.

Funkcia vnutorného auditu je vykonavana s primeranym roz-
poctom, zdrojmi a zamestnancami funkcie vnutorného auditu,
ktori maju pozadované znalosti, skusenosti a kompetencie, aby
vykonavali ich pracu s odbornostou a nalezitou starostlivostou
tak, ako to je uvedené v zakladnom internom predpise: Pozia-
davky na odbornu spésobilost a déveryhodnost a v Politike vnu-
torného auditu.

Funkcia vnutorného auditu ma plny, volny, neobmedzeny
a v€asny pristup k vSetkym zaznamom organizacie, majetku
a k personalu, aby vykonavala vSetky audity s nalezitou zod-
povednostou pre zachovanie dovernosti a ochrany informacii.
Veduci funkcie vnutorného auditu ma taktiez volny a neobme-
dzeny pristup k dozornej rade alebo predstavenstvu.

Funkcia vnutorného auditu sa riadi zavdznymi smernicami
Institutu internych auditorov (hlavné principy, definicia, eticky
kédex, medzinarodné Standardy pre odbornu prax interného
auditu). Tieto zavdzné smernice ustanovuju principy pre zak-
ladné poziadavky na odbornu prax v audite a pre ohodnotenie
efektivnosti auditnej Cinnosti.

Veduci funkcie vnitorného auditu je osoba, ktora spifia po-
ziadavky lokalnej legislativy a regulacie Solvency Il rovnako ako
poziadavky Skupiny Generali. Veduci funkcie vnutorného auditu
ma patri¢né skusenosti v oblastiach, ako su audit, kontrola, po-
istenie, financie, riadenia rizik a dodrziavania suladu so zako-
nom. Veduci funkcie vnutorného auditu nenesie zodpovednost
za ziadnu inu prevadzkovu funkciu a ma otvoreny, konstruktivny
a kooperativny vztah s regulatormi, t. z. zdielanie relevantnych
informacii na vykonavanie ich prisluSnych pravomoci. Taktiez
dal$i zamestnanci Useku vndtorného auditu maju zruénosti
a schopnosti primerané zlozitosti vykonavanych aktivit, vyhyba-
ju sa v maximalne moznej miere aktivitam, pri ktorych by mohol
vzniknut konflikt zaujmov. Su bezuhonni a informacie, ku ktorym
sa dostanu pocas vykonavania uloh a povinnosti, povazuju vzdy
za doverné.

Funkcia vnutorného auditu vykonava svoju ¢innost nezavisle od
akejkolvek zlozky organizacie. Nie je ovplyviovana pri definicii
auditu, rozsahu, postupov, frekvencii, nacasovania alebo obsa-
hu reportu, aby bola zachovana nezavislost a objektivny pristup.
Interni auditori nemaju priamu prevadzkovu zodpovednost alebo

rozhodovaciu pravomoc nad akoukolvek z auditovanych ¢innosti.
Taktiez nie su zahrnuti do prevadzkovych €innosti v Spolo¢nosti,
do vyvoja, zavadzania alebo implementacie organizacnych opat-
reni, alebo opatreni vnutornej kontroly. AvSak, nestrannost funk-
cie vnutorného auditu nevylu€uje moznost pozadovat od funkcie
vnutorného auditu nézor na Specifické zalezitosti tykajuce sa prin-
cipov vnutornej kontroly, ktoré maju byt dodrziavané.

Veduci funkcie vnutorného auditu predlozi aspon raz ro¢ne
vyboru pre audit plan vnutorného auditu predtym, ako bude
odoslany predstavenstvu na schvalenie. Plan vychadza z priorit
auditu na zaklade rizikovo orientovanej metodologie, pricom sa
berd do uvahy vSetky Cinnosti v Spolo¢nosti, systém riadenia,
oCakavany buduci vyvoj a inovacie, podnety od top manazmen-
tu a riadiacich organov. Pri planovani sa zohladfuju nedostatky
zistené poc€as auditov a tiez nové zistené rizika. Plan vnutor-
ného auditu zahffia naasovanie, rozpocCet a zdroje potrebné
pre nasledujuci kalendarny rok. Veduci funkcie vnutorného au-
ditu komunikuje dopad obmedzenych zdrojov a vyznamnych
doc€asnych zmien vyboru pre audit a predstavenstvu. Veduci
funkcie vnutorného auditu zhodnoti a upravi plan na polro¢nej
baze, priCom berie do Uvahy zmeny v Spolo¢nosti, rizikach, pre-
vadzkovych ¢&innostiach, programoch, systémoch, kontrolach
a zisteniach. Kazda délezita odchylka od schvaleného planu je
komunikovana pravidelne vyboru pre audit, dozornej rade alebo
predstavenstvu. Podla potreby méze funkcia vnutorného auditu
vykonavat audity alebo konzultacné sluzby, ktoré nie su zahrnu-
té v auditnom plane, tykajuce sa spravy a riadenia, riadenia rizik
a vnutornej kontroly tak, ako je vhodné pre Spolo¢nost.

Po ukon¢eni kazdého auditu je napisana a vydana pisomna
auditna sprava, ktora je odovzdana auditovanej osobe a jej
nadriadenym. Sprava obsahuje zistené nedostatky a ich vy-
znamnost a pokryva prinajmensom nedostatky tykajuce sa
efektivnosti a primeranosti vnutorného kontrolného systému,
a tiez nedostatky vyplyvajuce z nesuladu s vnutornymi predpis-
mi, postupmi a procesmi. Zahifia dohodnuté prijaté napravné
opatrenia alebo tie, ktoré sa maju prijat k zistenym nedostat-
kom, a tiez prijaté terminy implementacie tychto napravnych
opatreni. Funkcia vnutorného auditu je zodpovedna za sledova-
nie plnenia napravnych opatreni.

Veduci funkcie vnutorného auditu, aspon raz za pol roka, pred-
klada predstavenstvu report aktivit a vyznamnych zalezitosti za
dané obdobie a navrh akéného planu. Predstavenstvo urCuje,
ktoré opatrenia je potrebné vykonat a zabezpecit, aby boli im-
plementované. V pripade akychkolvek obzvlast zavaznych situ-
acii je veduci funkcie vnutorného auditu povinny bezodkladne
informovat vybor pre audit, dozornu radu alebo predstavenstvo.

Funkcia vnutorného auditu ma program na zabezpelenie
a zlepSovanie kvality, ktory pokryva vSetky aspekty €innosti au-
ditu. Tento program zahifia hodnotenie Cinnosti auditu podla
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manualu skupinového auditu, definicie interného auditu a taktiez
podla medzinarodnych Standardov pre odbornu prax interného
auditu a vyhodnocuije, &i interni auditori uplatfiuju Eticky kodex.
Tento program taktiez hodnoti efektivnost a ucinnost Cinnosti
auditu a identifikuje prilezitosti pre rozvoj a zlepSenie.

B.6 Aktuarska funkcia

V sulade s poziadavkami uvedenymi v Clanku 48 smernice
Solventnost I, aktuarska funkcia zodpoveda za nasledovné €in-
nosti:

— koordinaciu kalkulacie a validacie technickych rezerv,

— vyjadrenie nezavislého nazoru na vysku technickych rezerv
a poskytuje o tom pisomné stanovisko predstavenstvu Spo-
lo¢nosti,

— vyjadrenie nezavislého nazoru na celkovu upisovaciu kon-
cepciu,

— vyjadrenie nezavislého nazoru na primeranost zaistnych
programov,

— prispievanie k efektivnej implementacii systému riadenia rizik.

Za ucelom, aby sa zabezpecil efektivny proces koordinacie
vypoctu technickych rezerv a v sulade s organizaénym mode-
lom Skupiny, aktuarska funkcia spada pod priamu pésobnost fi-
nancného riaditela Spolo¢nosti. Vykon a zodpovednosti aktuar-
skej funkcie zabezpec€uje odbor aktuariatu, riaditel tohto odboru
je veduci aktuarskej funkcie. Okrem toho, za u¢elom dosiahnutia
nezavislého vykonu €innosti, veduci aktuarskej funkcie je oprav-
neny priamo predkladat spravy predstavenstvu Spolo¢nosti, ku
ktorému ma nezavisly pristup.

VSetci €lenovia aktuarskej funkcie maju vysokoSkolské vzde-
lanie v oblasti aktuarskej vedy, Statistiky, matematiky a/alebo
iné dodatocné vzdelania po ukon&eni vysokoskolského vzde-
lania v oblasti finan¢nictva/poistovnictva. Okrem veduceho ak-
tuarskej funkcie, ktory koordinuje proces kalkulacie a validacie
technickych rezerv, existuje tim, ktory sa priamo venuje vypoctu
a procesu vykazovania technickych rezerv a jedna osoba je zod-
povedna za nezavislu validaciu technickych rezerv.

B.7 Zverenie vykonu ¢innosti (outsourcing)

Za ucelom zabezpecenia suladu so zakonom o poistovnictve
upravila Spolo¢nost zakladny interny predpis Postup pri zvereni
vykonu ¢innosti poistovne inej osobe.

Interny predpis upravuje pojem zverenia vykonu ¢innosti, sta-
novuje kritéria na ur€enie kritickych alebo délezitych Cinnosti
alebo funkcii, podrobne popisuje interny postup pri zvereni vy-
konu €innosti a/alebo funkcii inej osobe a podmienky, za ktorych
mozno tieto €innosti a/alebo funkcie vykonavat (najméa due dili-
gence poskytovatela sluzby, posudenie rizik, nalezitosti zmluvy
s poskytovatelom sluzby), ur€enie zodpovednosti za zverenie
vykonu €innosti, vytvorenie s tym suvisiacich kontrolnych me-
chanizmov, ur€enie oséb na monitorovanie €innosti alebo funk-
cii zverenych do vykonu inej osobe.

Interny predpis su¢asne upravuje postup oznamovania zame-
ru zverit vykon kritickych alebo délezitych Cinnosti/funkcii po-
skytovatelovi sluzby — Narodnej banke Slovenska.

Poskytovatelia kritickych alebo dbélezitych cinnosti/funkcif
Spolo¢nosti a vykon ich &innosti su pravidelne monitorovani
v sulade s internym predpisom. Poskytovatelia kritickych alebo
délezitych ¢innosti/funkcii sidlia na tizemi Ceskej republiky, Ma-
darska alebo Slovenskej republiky, t. z., Ze na poskytovatelov
sa vztahuje Ceskd, madarska alebo slovenska jurisdikcia v za-
vislosti od umiestnenia ich sidla.

B.8 Dalsie informacie

B.8.1 Posudenie adekvatnosti systému
spravy a riadenia vzhladom na

povahu, rozsah a zlozitost rizik
spojenych s éinnostou spoloénosti

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi vykonala hodnote-
nie systému spravy a riadenia vzhladom na urover primeranosti
a so zretelom na zasadu proporcionality, na zaklade dokumen-
tov prijatych na miestnej Urovni pre realizaciu zékona o pois-
tovnictve a smernice Solventnost Il (a delegovanych pravnych
aktov). Vzhladom na povahu, rozsah a zlozitost rizik spojenych
s €innostou Spolo¢nosti bol systém spravy a riadenia vyhodno-
teny ako adekvatny.

B.8.2 Ostatné vyznamné informacie
tykajuce sa systému spravy
a riadenia

Funkcia dodrziavania suladu neeviduje akékolvek iné vyznam-
né informacie, ktoré sa tykaju systému spravy a riadenia Spo-
lo€nosti.
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C Rizikovy profil
C.1 Upisovacie rizika

C.1.1 Upisovacie rizika zivotného
poistenia

EXPOZICIA A POSUDENIE RIZIK

Upisovacie rizika zivotného a zdravotného poistenia SLT za-
hifiaju biometrické rizika a rizika suvisiace s vySkou nakladov
a so spravanim poistnikov pri vyuzivani ich zmluvnych opcii,
vyplyvajuce z poistnych zmluv v zivotnom poisteni. Tieto rizi-
ka suvisia s neistotou ohladom predpokladov, ktoré sa pouziju
pri oceneni zavazkov z poistenia. Pri biometrickych rizikach ide
najma o predpoklady ohladom umrtnosti, dlhovekosti, zdravot-
ného stavu, chorobnosti a invalidity. Odstupenie od zmluvy je
z pohladu Spolo¢nosti najvyznamnejSou opciou, ktoru méze
poistnik vyuzit.

Hlavnym upisovacim rizikom v kmeni zivotného poistenia je
riziko odstupenia od zmluvy, a to najma riziko, ze sa odstupo-
vanie od zmldv bude zvy$ovat. Dal§imi vyznamnymi rizikami su
rizika invalidity a chorobnosti, ako aj katastrofickeé riziko Zivotné-
ho poistenia a zdravotného poistenia SLT. Rast rizika chorob-
nosti a rizika invalidity je spojeny hlavne s vyznamnym rastom
rizikovej Casti kmena v poslednych rokoch a narast v oblasti
skupinovych poisteni vedie k rastu katastrofického rizika. Riziko
nakladov je pritomné pri vSetkych produktoch v kmeni.

Upisovacie rizika zivotného poistenia sa meraju prostrednic-
tvom kvantitativneho modelu, ktorého cielom je stanovenie ka-
pitalovej poziadavky na solventnost SCR na zaklade metodiky
a parametrov definovanych v pristupe tzv. Standardného vzorca
podla platnej legislativy.

Meranie rizika sa odvija od pouzitia vopred definovaného Soku
najlepSieho odhadu biometrickych alebo operaénych pred-
pokladov s pravdepodobnostou vyskytu rovnajucou sa 0,5 %
v horizonte jedného roka.

Pre rizika umrtnosti a dlhovekosti spociva neistota v predpo-
kladoch o umrtnosti poistenej populacie a jej vplyv na Spolo¢-
nost sa meria uplatnenim trvalych a katastrofickych Sokov na
miery umrtnosti poistenych.

Pre rizika chorobnosti a invalidity sa neistota ohladom pred-
pokladov pre poistenu populdciu meria pouzitim trvalého alebo
katastrofického Soku na mieru chorobnosti a invalidity.

V pripade zdravotnych rizik spociva neistota v predpokladoch
o chorobnosti poistenej populacie, ktora nie je zahrnuta v riziku
chorobnosti a invalidity a jej vplyv na Spolo¢nost sa meria pou-
zitim Sokov na naroky poistenych na lieCebné naklady.

Kalibracia rizik a modelovanie strat pre riziko odstupenia od
zmluvy sa zameriava na meranie neistoty v spravani poistnikov
vzhladom na zakonné alebo zmluvné opcie, ktoré im davaju
pravo Uplne alebo Ciasto¢ne ukongit, obmedzit alebo pozastavit
poistné krytie, alebo im povoluju ukoncenie poistenia. Podobne
ako v pripade biometrickych rizik, meranie sa vykona prostred-
nictvom uplatnenia trvalého a katastrofického Soku na uvedené
spravanie sa poistencov.

Riziko nakladov sa meria prostrednictvom aplikacie Soku na
najlepsi odhad vysky nakladov a ich inflacie.

Vysledky kapitalovych poziadaviek na solventnost pre upiso-
vacie rizika zivotného poistenia su uvedené v kapitole E.2.

RIADENIE A ZMIERNOVANIE RIZiK

Techniky pre zmierfiovanie, monitoring a riadenie upisova-
cieho rizika zivotného poistenia su zalozené na kvantitativnych
a kvalitativnych posudeniach zakotvenych v procesoch, ktoré
sU vhodne definované a sledované ako na urovni Spolo€nosti,
tak aj na urovni Skupiny (prikladom je proces na schvalovanie
produktov Zivotného poistenia a proces stanovovania upisova-
cich limitov a pravidiel v Zivotnom poisteni).

Zmiernovanie rizik

Komplexny a robustny proces vyvoja produktov a stanovenia
primeranej vysky poistného spolu so selekciou rizik pri Upise su
dva hlavné nastroje na znizovanie upisovacieho rizika v zivot-
nom poisteni.

Efektivny proces vyvoja a ocenovania produktov pozostava zo
stanovenia charakteristik a kryti produktu a nasledne zo stano-
venia predpokladov ohladom nakladov, biometrickych rizik, Ci
spravania sa poistnikov a to tak, aby Spolo¢nost mohla ustat
aj nepriaznivy vyvoj v skuto€nej realizacii tychto predpokladov.

Tento vysledok dosiahne Spolo¢nost jednak stanovenim
dostatoCne konzervativnych (opatrnych) predpokladov a jednak
metddou tzv. profit testingu, t. j. projektovanim pefiaznych tokov
a stanovenim parametrov produktu tak, aby spifial pozadované
kritéria na ziskovost a bezpecnost na baze su€asnej hodnoty
buducich penaznych tokov, a to aj v pripade nepriaznivej reali-
z&cie predpokladov (analyza citlivosti).

Pri testovani ziskovosti pouziva Spolo¢nost predpoklady
o spravani sa poistnikov, ktoré ziskala zo svojich historickych
pozorovani a tieto predpoklady neustale konfrontuje so skuto¢-
nym vyvojom.
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Pre produkty s biometrickym rizikom pouziva Spolo€nost pre
stanovenie tarifnych sadzieb umrtnostné tabulky s bezpecnost-
nymi prirazkami. Standardne sa pouzivaji generaéné Umrtnost-
né tabulky, teda tabulky zohladnujuce vyvoj trendov, odvodené
od populaénych tabuliek. Kazdoro€ne sa vykonava velmi dé-
kladna revizia tychto tabuliek, ktora zahffia porovnanie o¢akava-
nej umrtnosti so skuto¢nou. Tato analyza berie do Uvahy umrt-
nost podla veku, pohlavia, roku trvania zmluvy, vysky poistnej
sumy a inych kritérii a umoznuje tak kontrolu primeranosti pred-
pokladov o umrtnosti, ktoré sa pouzili pri ocefiovani produktov.
Taktiez tato analyza umozriiuje okamzite riesit pripadné nesprav-
ne stanovené predpoklady pre nasledovné upisovacie roky.

Podobne ako pre riziko umrtnosti, roéné posudenie primera-
nosti predpokladov sa vykonava aj pre riziko dlhovekosti, rizika
chorobnosti a invalidity. Pre posudenie rizik Spolo€nost zohlad-
ni nielen biometrické riziko, ale tiez pripadné suvisiace finan¢né
riziko spojené s pripadnymi garantovanymi Urokovymi mierami
a pripadny nesulad medzi zavazkami a suvisiacim finanénym
umiestnenim. Rovnako pre vSetky rizikd Spolo¢nost sustavne
kontroluje primeranost predpokladov, ktoré boli pouzité pri oce-
neni produktu.

V sulade so stratégiou Skupiny ohladom vyvoja produktov,
proces vyvoja a spravy produktov Spolo¢nosti v sebe zahfha
neustaly monitoring vyvoja produktov a dvakrat za rok aj kon-
trolu ziskovosti existujucich produktov.

Skupina vydava koncepcie a usmernenia urcujlice operacné
limity, ktoré Spolo€nost reSpektuje pre upisovanie rizik v zi-
votnom poisteni. Tieto koncepcie a usmernenia tiez definuju
pravidla, podla ktorych je pripadne mozné ziadat o vynimky.
Cielom je udrzat rizikovu expoziciu v stanovenom rozsahu pri
premyslenom vyuzivani kapitalu.

Mimoriadny déraz sa kladie na Upis rizik pri vzniku novych po-
istnych zmluv, ktory berie do Uvahy zdravotné a finan¢né rizika
a tiez tzv. moralny hazard. Skupina aj Spolo¢nost definuju jasné
pravidla upisovania rizik, a to pomocou manualov, formularov
a poziadaviek na zdravotné a finan€né upisovanie.

Pre pripoistenia k zivotnému poisteniu, ktoré mozu byt viac ex-
ponované voci tzv. moralnemu hazardu, stanovuje Spolo¢nost
prisnejSie upisovacie pravidla nez napriklad pre riziko umrtia. Za
ucelom znizenia expozicie voci rizikdm podvodu vyuziva Spo-
lo€nost tiez ustanovenia o vylukach a ¢akacich dobach.

Spolo¢nost pravidelne monitoruje rizikové expozicie a dodr-
Ziavanie operacnych limitov pre upisovanie. V pripade neob-
vyklych situacii alebo poruseni uplatriuje Spolocnost eskalacny
proces primerany miere porusenia a zabezpeci o najrychlejsiu
napravu.

S cielom obmedzit finanény dopad niektorych rizik na Spolo¢-
nost a takto znizit kapitalové poziadavky na ich pokrytie, prena-
Sa Spolocnost €ast upisovacich rizik prostrednictvom zaistenia
na zaistovnu.

Funkcia zaistenia zivotného poistenia na urovni Skupiny pod-
poruje, vedie a koordinuje ¢innosti Spolo¢nosti ohladom ziska-
vania zaistenia definovanim prislusnych usmerneni. Cielom je
zabezpecdit prisnu kontrolu rizik, v sulade s rizikovym apetitom
Skupiny, a pri plnom vyuziti prilezitosti, ktoré zaistenie ponuka
na jednotlivych trhoch.

Materska spolo¢nost Assicurazioni Generali S. p. A je hlavnym
zaistovatelom Spolo¢nosti pre zivotné poistenie. Pri dojedna-
vani zaistovacich zmluv so zaistovatelmi sa Spolo¢nost opiera
o usmernenia Skupiny. Tieto indikuju povolené zaistné transak-
cie, uvadzaju maximalne pripustné vysky cesii rizik a pravidla na
vyber zaistovatelov na zaklade ich financnej sily.

Zaistovaci program je z hladiska primeranosti posudeny ak-
tuarskou funkciou, a to v sulade s politikou aktuarskej funkcie
Skupiny a suvisiacimi usmerneniami, ako aj funkciou riadenia
rizik so zameranim na efektivitu zaistnych rieSeni ohladom po-
ziadaviek na kapital.

Pri tvorbe zaistného programu sa berie na zretel kazda sku-
pina ¢innosti a désledne sa posudzuju pozadované parametre
zaistnych zmldv na nasledujuci rok. Posudzované parametre su
hlavne velkost zaistnych podielov a kapacita zaistnej zmluvy,
a to tak, aby nebola ohrozena finan¢na stabilita a hospodarenie
poistovne, dosiahla sa potrebna homogenita poistného kmena
a zaroven mala poistovna dostato€nu kapacitu na Upis poist-
nych rizik. V pripade zivotného poistenia je najvyznamnejSou za-
isthou zmluvou ,,Surplusové” zaistenie, ktoré chrani poistoviu
pred vacsimi poistnymi udalostami na tomto portfdliu.

CRO ako zodpovedny za funkciu riadenia rizik je zahrnuty do
procesu vyvoja produktov a ocernovania ako ¢len vyboru pre
produkty Zivotného poistenia.

Proces schvalovania novych produktov predpoklada, ze funk-
cia riadenia rizik posudi, ¢i su nové produkty v sulade s ramcom
ochoty podstupovat rizika (pokial ide o kvantitativny aj kvalita-
tivny rozmer) a &i pri stanoveni parametrov vykonnosti produktu
bol zohladneny prislusny rizikovy kapital.
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C.1.2 Upisovacie rizika nezivotného
poistenia

EXPOZICIA A POSUDENIE RIZIK

Upisovacie riziko nezivotného poistenia a zdravotného poiste-
nia NSLT je riziko vyplyvajuce zo zavéazkov nezivotného poiste-
nia v suvislosti s poistenymi rizikami a s procesmi pouzivanymi
pri vykone &innosti v nezivotnom poisteni. Zahtfia najma riziko
podcenenia frekvencie a vysky $kod pri stanoveni cien produk-
tov a vysky technickych rezerv na neuhradené poistné plnenia
(teda riziko poistného a riziko rezerv), ako aj riziko straty z ex-
trémnych alebo mimoriadnych udalosti (katastrofickeé riziko).

Spolo¢nost sa neméze vyhnut expozicii voci potencidlnym
stratam vyplyvajucim z rizik priamo suvisiacich so zakladnou
¢innostou Spolo¢nosti. AvSak vhodné definovanie Standardov,
ako aj identifikovanie rizik, ich meranie a nastavovanie limitov
tychto rizik je zakladnou aktivitou pre zabezpeenie odolnosti
Spolo¢nosti vo&i nepriaznivym udalostiam, ako aj pre dodrzanie
stanoveného rizikového apetitu.

Spolo¢nost v sulade s rizikovou stratégiou Skupiny a s ram-
com ochoty podstupovat rizika upisuje a akceptuje rizika, ktoré
sU zname, zrozumitelné a kde dostupnost informacii a transpa-
rentnost expozicie umoznuju dosiahnut vysoku uroven profesi-
onalneho Upisu. Upisovanie rizik sa riadi principmi stanovenymi

v upisovacich Standardoch a koncepciach, ktoré maju za ciel

zabezpecit ziskovost a obmedzit moralny hazard.

Expozicie suvisiace s upisanymi rizikami su opisané aj v dal-
Sich zodpovedajucich kapitolach, najmé vsak v kapitole D.2
Technickeé rezervy.

Upisovacie rizika nezivotného poistenia sa kvantitativne oce-
nuju s cielom ur€it kapitalové poziadavky na solventnost (SCR)
zalozenych na metodoldgii a parametroch definovanych spé-
sobom podla Standardného vzorca. Meranie rizika vychadza
z pouzitia vopred definovanych Sokovych scenarov na najlep-
Sie odhady s pravdepodobnostou vyskytu rovnajucu sa 0,5 %
v roénom horizonte.

Okrem kapitalovych ukazovatelov, funkcia riadenia rizik sledu-
je iné indikatory rizika, napriklad relevantné expozicie, koncen-
tracie rizik a pripadne dalSie metriky, ktorymi na Stvrtro€nej baze
monitoruje vyvoj upisovacich rizik nezivotného poistenia. Tymto
sa tiez zabezpecuje sulad s ramcom ochoty podstupovat riziko.
Funkcia riadenia rizik tiez posudzuje vhodnost parametrov pou-
zitych pri vypoc¢te SCR a vykonava analyzy citlivosti.

Spolo¢nost nie je vystavena vyznamnej geografickej koncen-
tracii rizik.

Vysledky kapitalovych poziadaviek na solventnost pre upiso-
vacie rizika nezivotného poistenia su podrobnejSie rozobraté
v kapitole E.2.

RIADENIE A ZMIERNOVANIE RIZiK

Vyber rizik v nezivotnom poisteni zaCina navrhom celkovej
stratégie Upisu a prislusnymi kritériami selekcie, a to po doho-
de s centralou Skupiny. Stratégia upisovania rizik je formulova-
na v sulade s prisluSnymi rizikovymi preferenciami definovanymi
predstavenstvom a formalizovanymi v dokumente Lokalny ramec
rizikového apetitu, ktory stanovuje rizikovy apetit Spolo¢nosti.

PocCas procesu strategického planovania sa stanovia ciele,
ktoré sa nasledne prevedu do upisovacich limitov s cielom za-
bezpecit upisovaciu €innost v sulade s planom. Upisovacie limi-
ty definuju maximalnu vySku a druhy rizik, ktoré méze Spoloc¢-
nost upisovat bez dalSieho alebo predchadzajuceho suhlasu.
Limity mézu byt stanovené na zaklade vysky expozicie, druhu
rizika, produktovej expozicie alebo zamerania podnikania. U&e-
lom tychto limitov je ziskat kompaktny a ziskovy kmeri nezivot-
ného poistenia.

Zaistenie je klu€ova technika na zmiernenie rizika portfdlia ne-
zivotného poistenia. Zameriava sa na optimalizaciu vyuzitia rizi-
kového kapitalu postupenim €asti upisovacieho rizika na vybra-
né protistrany tak, aby sa minimalizovalo kreditné riziko spojené
s touto operaciou.

Spolo¢nost postupuje podla vSetkych pravidiel a usmerneni,
vyjadrenych hlavne v Politike upisovania a tvorby rezerv v nezi-
votnom poisteni. Zaistna stratégia v nezivotnom poisteni zohlad-
nuje rizikovy apetit Spolo€nosti. Zaistovaci program ustanovuje
zalozenie Strukturovaného procesu na riadenie zaistenia pri sta-
lej interakcii s funkciou riadenia rizik a s aktuarskou funkciou.
Tieto funkcie posudzuju adekvatnost technik zmierfiovania rizik
na ro¢nej baze.

Najvyznamnejsi zaistovatelia Spolo¢nosti v nezivotnom po-
isteni su zaistovatelia v ramci Skupiny, najma spolo¢nost GP
Reinsurance EAD.

Z hladiska vyznamnosti znizenia expozicie voci upisovacim
rizikam nezivotného poistenia a redukcie kapitalovej pozia-
davky na solventnost je najvyznamnejSi program pre zaistenie
katastrofického rizika nezivotného poistenia, ktory je navrhnuty
nasledovne:

— cielom je pokrytie strat vyskytujucich sa s dobou navratnosti
raz za 250 rokov;

— ochrana je ucinna pri vSetkych v nedavnej dobe sa vyskytu-
jucich katastrofickych Skodach;

— podstatna Cast rizikového kapitalu je chranena prostrednic-
tvom zaistenia.
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Rovnaka miera ochrany (doba navratnosti a rizikovy kapitdl) je
garantovana aj pre nekatastrofické zaistenie, v pripade jednot-
livych extrémnych udalosti v poisteni majetku, prepravy a zod-
povednosti.

Pri tvorbe zaistného programu sa berie na zretel kazda sku-
pina Cinnosti a désledne sa posudzuju pozadované parametre
zaistnych zmldv na nasledujuci rok. Posudzované parametre su
hlavne: velkost zaistnych podielov, zaistna provizia a kapacita
zaistnej zmluvy, a to tak, aby nebola ohrozena finan¢na stabili-
ta a hospodarenie poistovne, dosiahla sa potrebna homogenita
poistného kmena a zaroven mala poistoviia dostatocnu kapaci-
tu na Upis poistnych rizik.

V pripade nezivotného poistenia su najvyznamnejSie zaistné
zmluvy proporcionadlneho typu, kde je hlavne v pripade industri-
alnych rizik cedovana vacsia Cast poistného rizika. Na individu-
alnom poisteni si poistovia nechava vyssiu proporciu na riziku
a tieto zaistné zmluvy primarne slizia na krytie vacsieho vyskytu
poistnych udalosti. Na spomenuté Cinnosti je taktiez aplikovany
aj neproporcionalny typ zaistnych zmluv, ktoré chrania poistov-
fiu voci velkym individualnym Skodam alebo ako v pripade naj-
vyznamnejSej neproporcionalnej zaistnej zmluvy, voci katastro-
fickym udalostiam.

Ak poistné riziko nie je kryté obligatornym zaistnym progra-
mom, je vyuzivané fakultativne zaistné krytie, ktoré je nakupova-
né tak, aby respektovalo rizikovy apetit poistovne a skupinové
pravidla pre dojednavanie fakultativneho zaistenia.

Zaistovaci program je z hladiska primeranosti posudeny ak-
tuarskou funkciou, a to v sulade s politikou aktuarskej funkcie
Skupiny a suvisiacimi usmerneniami, ako aj funkciou riadenia
rizik, so zameranim sa na efektivitu zaistnych rieSeni ohladom
poziadaviek na kapital.

C.2 Trhové rizika

C.2.1 Expozicia a posudenie rizik

Spolo¢nost ako kompozitna poistovna prijima poistné od po-
istencov vymenou za prislub poistného plnenia za podmienok,
ktoré boli vopred dohodnuté. Vyzbierané financné prostriedky
investuje do Sirokej Skdly finan¢nych aktiv za u€elom dostatia si
svojim buducim povinnostiam vocCi poistenym a s cielom tvorby
hodnét pre svojich akcionarov.

Trhové riziko je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny vo fi-
nancnej situacii, priamo alebo nepriamo vyplyvajucej z kolisania

urovne a volatility trhovych cien aktiv, zavazkov a finanénych
nastrojov. Spolo¢nost Celi i riziku, ze peniaze z maturujucich
dlhopisov sa budu reinvestovat za nepriaznivych trhovych pod-
mienok, napr. pri nizkych urokovych sadzbach. Analyzy ukazu-
ju, ze Spolocnost nie je prili§ citliva na kratkodobé vykyvy na
financnych trhoch, pretoze ma efektivne riadenie suladu aktiv
a zavazkov.

Spolo¢nost riadi svoje financné investicie na zaklade zasa-
dy obozretnej osoby? a usiluje sa o maximalizaciu vynosu zo
svojich financnych aktiv za su€asnej minimalizacie negativnych
dopadov na jej solventnost kvoli kratkodobym vykyvom na trhu.

Expozicia voci trhovym rizikam je r6zna pre jednotlivé hlavné
poistné druhy Spolocnosti — Zivotné a nezivotné poistenie, ¢o
je zohladnené aj v tom, ze Spolo¢nost riadi financné investicie
pre tieto druhy oddelene, pricom v Zivotnom poisteni su dalej
oddelené aj finan¢né investicie, ktoré sa tykaju investi¢ného Zzi-
votného poistenia.

Pre tradicné Zivotné poistenie s garantovanymi urokovymi
mierami je Spolo¢nost vystavena vyznamnym trhovym rizikdm
z dbévodu garantovania vynosu pocas dihého obdobia. Ak je
v priebehu trvania poistnej zmluvy vynos z finanéného umiest-
nenia nizsi ako garantovany vynos, Spolo€nost musi kompen-
zovat zmluvné garancie z vlastnych zdrojov. Spolo¢nost tiez
musi zabezpecit, aby hodnota finan&nych aktiv kryjuca zavazky
z poistnych zmluv neklesla pod uroven prislusnych zavazkov.

Pri investi€nom zivotnom poisteni investuje Spolo¢nost do
financnych nastrojov, ale trhové rizika nenesie. Spolo¢nost je
v pripade tychto zmluv napriek tomu vystavena riziku zo straty
vynosov, ktoré ale zvyCajne tiez suvisia s vynosmi prislusnych
finan&nych nastrojov, takze nepriaznivy vyvoj na trhoch priamo
ovplyvni ziskovost Spolo€nosti.

Pri nezivotnom poisteni investuje Spolocnost do finan¢nych
nastrojov tak, aby zabezpecila, ze poistné plnenia budu vy-
placané v primeranom Case. Ak hodnota finan&nych investicii
vyrazne poklesne v €ase plnenia, Spolo¢nost méze zlyhat pri
plneni svojich zavazkov. Preto musi Spolo¢nost zabezpecit, aby
hodnota finanéného umiestnenia kryjuca zavazky z nezivotného
poistenia neklesla pod uroven tychto zavazkov.

Spolo¢nost je vystavena najma rizikam, ktoré suvisia s inves-
tovanim do dlhopisov. Spolo¢nost investuje z velkej Casti do
Statnych dlhopisov a podnikovych dlhopisov, ktoré su v inves-
ticnom pasme. Alokacia do financnych inStrumentov je stabilna,
nepodlieha vyznamnym zmenam.

Spolo¢nost vyhodnocuje trhové rizika na zaklade Standard-
ného vzorca, ktory vychadza z poziadaviek smernice Solvent-
nost Il. Vysledky kapitalovej poziadavky pre trhové rizika su

2 Zasada obozretnej osoby stanovend v ¢lanku 132 smernice Solventnost Il pozaduje aby Spolo¢nost investovala iba do nastrojov, ktorych rizika vie identifikovat, merat, monitorovat, riadit a vykazovat a zohladnit’
pri celkovych poziadavkach na solventnost. Prijatie tohto principu stanovuje aj Politika spravy a riadenia investicii Skupiny.
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uvedené v kapitole E.2.

Trhové rizika zahrnuté v rizikovej mape pre Standardny vzorec
su:

— Akciové riziko: riziko straty alebo nepriaznivej zmeny trho-
vej hodnoty aktiv alebo zavazkov v dosledku zmeny trhovych
cien akcii, ktoré mézu viest k finanénym stratam. Expozicia
voci akciovému riziku vznika z pozicii, do ktorych Spolo€nost
investuje a ktoré su citlivé na zmenu ceny akcii.

— Urokové riziko: je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny tr-
hovej hodnoty aktiv alebo zavazkov v désledku zmeny ¢aso-
vej Struktury Urokovych mier alebo v désledku volatility uro-
kovych mier na trhu. Spolo¢nost je aktualne vystavena najma
riziku narastu urokovych mier.

— Riziko uverového rozpatia: je riziko straty alebo nepriazni-
vej zmeny trhovej hodnoty aktiv alebo zavazkov spdsobené
zmenou Urovne alebo volatility Uverového rozpétia nad uro-
ven ¢asovej Struktury bezrizikovej urokovej miery.

— Riziko koncentracie: je definované ako riziko vzniku vy-
znamnych finan€nych strat z dévodu nedostatocnej diver-
zifikacie portfélia aktiv alebo vyrazného vystavenia sa riziku
zlyhania jediného emitenta cennych papierov alebo skupiny
prislusnych emitentov.

— Menovée riziko: je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny tr-
hovej hodnoty aktiv alebo zavazkov v désledku zmien alebo
volatility vymennych kurzov. Expozicia vo&i menovému riziku
narasta z priamej alebo nepriamej pozicie na strane aktiv ale-
bo zavazkov, ktoré su citlivé na zmenu vymennych kurzov.

— Riziko nehnutelnosti: je riziko straty alebo nepriaznivej
zmeny trhovej hodnoty aktiv alebo zavazkov v désledku
zmeny alebo volatility trhovych cien nehnutelnosti.

Hodnoty vysky trhového rizika na zaklade tejto metodiky uka-
zuju, ze najvyznamnejSim trhovym rizikom Spolo€nosti su riziko
Uverového rozpatia a akciové riziko.

Spolo¢nost vykonava analyzu citlivosti na Specifické rizikové
faktory, ktorymi su zmena urokovej miery, zmena cien akcii,
zmena uverového rozpatia a zmena volatility urokovych mier,
ktoré su blizSie popisané v Casti E.6.

C.2.2 Riadenie a zmiernovanie rizik
Spolo¢nost riadi trhové rizika, ktorym je vystavena viacerymi
moznymi spésobmi.

Zakladom procesu riadenia investicii Spolo¢nosti je zasada
obozretnej osoby. Na zabezpecenie komplexného riadenia vply-

vu trhovych rizik na aktiva i zavazky je potrebné, aby proces
strategického umiestnenia aktiv Spolo¢nosti bol odvodeny od
zavazkov Spolo¢nosti a aby zohladnoval Specifika suvisiace
s cielmi a obmedzeniami zavazkov. Spolo¢nost, v sulade s pri-
stupom Skupiny, integrovala proces strategického umiestenia
aktiv s procesom riadenia suladu aktiv a zavazkov do jedného
procesu.

Jednym z hlavnych postupov na zmierfiovanie trhového rizika
Spolo¢nosti je teda riadenie rizik s prihliadanim na stranu za-
vazkov. Prikladom je urokove riziko, ktoré je zmiernené tym, ze
pohyb na strane aktiv zodpoveda kompenzacnému pohybu na
strane zavazkov suvahy.

Portfdlio aktiv sa investuje a balansuje podla tried aktiv
a duracnych vah, ktoré sa definuju v procese spravy a riadenia
investicii, uvedeného vysSie a zalozeného na zasade obozretnej
osoby. Cielom nie je iba eliminacia rizik, ale su¢asne sa v tomto
procese definuje optimalny profil vynosov voci riziku, ktory bude
v stlade s ramcom ochoty podstupovat rizika Spolo€nosti, a to
pre celé planovacie obdobie.

Spolo¢nost aktivne implementuje niektoré stratégie riadenia
trhového rizika. Ide napriklad o riadenie urokového rizika, kto-
rého sucastou je aj uzatvaranie derivatovych obchodov IRS za
ucelom riadenia urokovej pozicie portfdlia aktiv. Zaroven Spo-
lo€nost zaviedla uctovanie o zabezpec€ovacich operaciach (angl.
hedge accounting), ktoré potvrdzuje, Ze uvedena stratégia je
efektivna.

Funkénou menou Spolocnosti je euro a v tejto mene su de-
nominované aj zavazky. V investi¢nych portféliach su vSak aj
nastroje denominované v cudzich menach. Tieto nastroje su dy-
namicky zabezpe€ované (hedgované) na euro prostrednictvom
cudzomennych derivatov (predovSetkym, avSak nie vyluéne, FX
swapy a FX forwardy). Zavedenie hedge accounting aj v tejto
oblasti pravidelne preveruje a preukazuje efektivnost tychto po-
stupov.

Riadenie aktiv a zavazkov a strategické umiestnenie aktiv
sU zamerané na to, aby mala Spolo¢nost dostato¢nu vysku
a adekvatnu Strukturu aktiv na dosiahnutie stanovenych cielov
a na plnenie si svojich zavazkov. Za tymto u¢elom sa vykonavaju
podrobné analyzy vztahov medzi aktivami a zavazkami vzhla-
dom na rézne scenare, ktoré sa mézu udiat na trhu.

Proces riadenia aktiv a zavazkov a strategického umiestnenia
aktiv velmi Uzko suvisi s funkciami Spolo€nosti, najméa inves-
tiénou, aktuarskou, treasury funkciou a funkciou riadenia rizik.
Vstupy a poziadavky od uvedenych funkcii zaru€uju, ze proces
riadenia aktiv a zavazkov a strategického umiestnenia aktiv je
v sulade s ramcom ochoty podstupovat rizikd, strategickym pla-
novanim a procesom umiestnenia kapitalu.
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Cielom strategického umiestnenia aktiv je definovat naju-
¢innejSiu kombinaciu tried aktiv, ktora je v sulade so zdsadou
obozretnej osoby stanovenej v smernici Solventnost Il a suvisia-
com Delegovanom nariadeni Komisie (EU) 2015/35 a st&asne
maximalizuje prispevok investicii k tvorbe hodnoty Spolo¢nosti,
pri plnom zohladneni poziadaviek na solventnost a aktuarskych
a uctovnych ukazovatelov.

Roc¢ny navrh strategického umiestnenia aktiv obsahuje:

— definovanie cielovych expozicii a limitov v zmysle nastavenia
minimalnej a maximalnej povolenej expozicie pre kazdu rele-
vantnu triedu aktiv;

— pripadné Umyselné nesulady vo vzajomnom riadeni aktiv
a zavazkov a potencialne opatrenia na zmiernenie rizik, ktoré
mdzu byt akceptované na strane investicii.

Nad ramec sledovania limitov tolerancie vzhladom na poziciu
solventnosti Spolo¢nosti definovanych v dokumente Lokalny
ramec rizikového apetitu, Spolo¢nost zaviedla proces priebez-
ného monitorovania rizik aplikaciou Skupinovych rizikovych
smernic.

Skupinové rizikové smernice obsahuju vSeobecné principy,
kvantitativne rizikové limity (so silnym zameranim na trhovu
koncentraciu), schvalovacie procesy a protistrany, do ktorych je
zakazané investovat. Dodrziavanie limitov je sledované na me-
sacnej baze a vo vybranych pripadoch na dennej baze.

C.3 Riziko zlyhania protistrany

C.3.1 Expozicia a posudenie rizik

Riziko zlyhania protistrany predstavuje riziko, ze pohladavky
Spolo¢nosti jej nebudu splatené v€as a v pinej vyske, a to kvoli
platobnej neschopnosti protistrany.

Expozicie, na ktoré sa vztahuije riziko zlyhania protistrany su-
visia najma:

— so0 zmluvami na zmierfiovanie rizika vratane zaistnych zmlav
a finan¢nych derivatov;

— s bankovou hotovostou v zmysle vymedzenia v ¢lanku 6 po-
lozke F smernice Rady 91/674/EHS (1);

— s pohladavkami voci sprostredkovatelom;

— s dlhmi poistnikov;

— s ostatnymi pohladavkami, ktoré nesu riziko zlyhania proti-
strany.

Spolo¢nost pre ocenenie rizika zlyhania protistrany pouziva
pristup v sulade s poziadavkami pre toto ocenenie uvedenymi
v &lanku 189 az 202 Delegovaného nariadenia Komisie (EU)
2015/35. Vysledky ocenenia su vo vacSsom detaile uvedené
v kapitole E.2.

C.3.2 Riadenie a zmiernovanie rizik

Spolo¢nost riadi riziko zlyhania protistrany viacerymi subez-
nymi spésobmi.

NajdélezitejSim pristupom je riadenie financnych aktiv v za-
vislosti od vyvoja a charakteru zavazkov. Finan¢né aktiva su
umiestnené vyvazenym spdsobom.

Pre expozicie suvisiace s bankovou hotovostou sa Spolo€nost
riadi svojou investi€nou politikou, ktora okrem iného usmernuje
i strategické a taktické umiestnenie aktiv. Investi¢na politika je
zavazny dokument prehodnocovany na ro€nej baze. Spoloc¢-
nost monitoruje na pravidelnej baze, Ci je nastavena investi¢-
néa politika dodrziavana. Cielom vSak nie je iba eliminacia rizik,
ale sucCasne tiez nastavenie optimalneho vztahu medzi rizikom
a vynosom tak, aby vyhovoval ramcu ochoty podstupovat rizika
a cielom planovacieho obdobia.

Spolo¢nost vyuziva menové a uUrokové derivaty s cielom
zmierfiovat rizika portfélia financnych aktiv a zavazkov. Deriva-
ty pomahaju Spolo€nosti zlepsit a stabilizovat kvalitu, likviditu
a ziskovost portfdlia v sulade s obchodnym planom Spoloc¢-
nosti. Spolo¢nost monitoruje vysku suvisiaceho rizika zlyhania
protistrany tym, Ze pri vypocte kapitalovej poziadavky na sol-
ventnost zohladhuje pripadné zlyhanie protistrany, s ktorou ma
derivat uzavrety.

Pre expozicie suvisiace so zmluvami na zmierfiovanie upisova-
cieho rizika, najma zaistnymi zmluvami, su protistrany v rozho-
dujucej miere sustredené v ramci Skupiny.

Spolo¢nost vyuziva miery kapitalovej poziadavky na solvent-
nost tiez na meranie rizika pri rdznych analyzach scenarov a vy-
pocte senzitivit.

Monitorovanie rizika je zahrnuté do Skupinovych rizikovych
smernic a je silne orientované na sledovanie kreditnych a trho-
vych koncentracii a procesy autorizacie a obmedzeni transakcif
S nimi suvisiacich.
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C.4 Riziko likvidity

C.4.1 Expozicia a posudenie rizik

Riziko likvidity je definované ako neistota vyplyvajuca z Cin-
nosti Spolo¢nosti, jej investicnych a financnych aktivit vzhladom
na schopnost plnit plnohodnotne a v€as vsetky svoje platobné
zavazky pri sucasnej, ako aj pripadnej Sokovej situacii. To zahf-
fa aj plnenie svojich zavazkov len vyuzitim kreditného trhu za
velmi nevyhodnych podmienok, ¢i za cenu predaja financnych
aktiv s dodato¢nymi nakladmi z dévodu ich ziadnej alebo nizke;j
likvidity.

Spolo¢nost je vystavena riziku likvidity ako désledok svojej
poistovacej Cinnosti z dévodu potencialneho nesuladu medzi
prichadzajucimi a odchadzajucimi pefiaznymi tokmi, a to, i uz
v suvislosti s novou produkciou, alebo so spravou existujuceho
kmena. Riziku likvidity je Spolo€¢nost vystavena aj prostrednic-
tvom svojich investi€nych aktivit, ak vznikne nedostatok likvidity
vyplyvajuci z riadenia portfdlia investicii Spolo¢nosti, pripadne
z nedostatocCnej Urovne likvidity (t. j. schopnosti predat za trhovu
cenu v primeranej hodnote a v potrebnom ¢asovom horizonte
potrebné objemy cennych papierov) v pripade potreby spena-
Zenia svojich investicii.

Posudenie rizika likvidity Spolo€nosti sa spolieha na projekcie
potrebnych, ako aj dostupnych buducich penaznych zdrojov,
pricom sa monitoruje, €i su penazné zdroje dostupné v dosta-
to€nom mnozstve na krytie potrebnych penaznych zavazkov
v Case ich splatnosti.

Spolo¢nost definovala miery rizika likvidity, ktoré pouziva na
pravidelné monitorovanie svojej pozicie likvidity. VSetky metriky
su orientované na buducnost, t. j. su pocitané na zaklade pro-
jektovanych penaznych tokov, majetku, zavézkov a na zaklade
odhadu urovne likvidity portfélia investicii. Ukazovatele su za-
merané na sledovanie schopnosti Spolo¢nosti zabezpecit svoju
povinnost kryt technické rezervy, ako aj pefniazné zavazky voci
klientom a inym zu€astnenym stranam.

Miery sa pocitaju pre zakladny scenar, kde hodnoty penaz-
nych tokov, majetku a zavazkov koreSponduju so strategickym
planom Spolo¢nosti, ako aj pre Sokové scenare, kde su projek-
tované penazné toky, trhové ceny majetku a hodnota technic-
kych rezerv ratané so zohladnenim malopravdepodobnych, ale
moznych okolnosti, ktoré by mali negativny dopad na poziciu
likvidity Spolo¢nosti.

Limity rizika likvidity su definované na drovni Skupiny pomo-
cou konkrétnych hodnét vyssie uvedenych mier, ktoré Spolo¢-
nost nesmie prekrocit. Ramec limitov je definovany sp6sobom

zabezpecCujucim Spolo¢nosti dostatocnu rezervu likvidity nad
ramec potrebnych zdrojov tak, aby bola schopna plnit si svoje
platobné zavézky aj v pripade vzniku neocakavanych nepriazni-
vych okolnosti.

Pocas roka 2017, rovnako, ako aj poCas predchadzajiuceho
roka, Spolo€nost monitorovala nasledovné miery:

— ukazovatel deficitu likvidity — je definovany ako pomer oca-
kavanych pefiaznych vydavkov k sume oCakavanych penaz-
nych prijmov za rovnaké ¢asové obdobie a sume tzv. pre-
dajného majetku (t. j. majetku, ktory méze byt predany bez
vyznamnych strat). Tato miera meria schopnost’ Spolo¢nosti
vysporiadat sa s poziadavkami na pefiazné toky pocas sle-
dovaného obdobia;

— ukazovatel likvidnosti investicii — je definovany ako pomer
predajného majetku a IFRS technickych rezerv, a teda indi-
kuje krytie technickych rezerv predajnym majetkom na konci
sledovaného obdobia;

— ukazovatel krytia technickych rezerv - je definovany ako po-
mer majetku vhodného na krytie technickych rezerv a IFRS
technickych rezerv. Metrika poukazuje na schopnost Spo-
lodnosti spifiat poziadavku na krytie technickych rezerv na
konci sledovaného obdobia.

Spolo&nost ako celok pocas celého roka 2017 spifiala véetky
stanovené limity pre vySSie uvedené miery. Pouzitie IFRS tech-
nickych rezerv ako zjednodus$enia je v poriadku, nakolko tech-
nické rezervy su nizSie ako IFRS technické rezervy.

Vyznamna koncentracia rizika likvidity méze taktiez vyplynut
z vysokej expozicie voci individualnym protistranam, ako aj
skupinam protistran. V pripade zlyhania alebo inych problémov
s likviditou protistrany, voci ktorej existuje vysoké riziko kon-
centracie, mdze vzniknuta situacia negativne ovplyvnit likviditu
investicného portfélia Spolo¢nosti, a teda znizit schopnost zis-
kat v pripade potreby hotovost prostrednictvom predaja tejto
Casti portfolia. Skupina ma definované investi¢né limity, ktoré
umoziuju obmedzit riziko koncentracie tym, Ze sa pri investova-
ni beru do uvahy r6zne dimenzie ako kategéria investicie, protis-
trana, rating alebo geografické zaradenie.

C.4.2 Riadenie a zmiernovanie rizik

Spolo¢nost riadi a zmiernuije riziko likvidity v sulade s ramcom
definovanym internymi usmerneniami Skupiny. Cielom Spolo¢-
nosti je zabezpecit si schopnost plnit svoje zavazky aj v pripa-
de vzniku nepriaznivych okolnosti za su€asného dosahovania
zisku a cielov rastu Spolo¢nosti. Za tymto uc¢elom Spolo¢nost
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riadi oCakavané penazné toky tak, aby si zachovala dostatocnu
uroven dostupnych penaznych zdrojov na krytie svojich kratko-
dobych a strednodobych potrieb a taktiez investuje do takych
finan&nych nastrojov, ktoré mézu byt rychlo a jednoducho spe-
fazené s minimom strat. Spolo¢nost berie do uvahy pravdepo-
dobnu situaciu na finanénych trhoch, ako aj situaciu pri Soko-
vych scenaroch.

Spolo¢nost v sulade s usmerneniami Skupiny implementovala
jasné spdsoby hodnotenia, riadenia, zmierfiovania a vykazova-
nia rizika likvidity, a to vratane definovania Specifickych limitov
a eskalaného procesu pre pripad porusenia definovanych limi-
tov Ci inych problémov ohladom likvidity.

Principy riadenia rizika likvidity definované v dokumente Lo-
kalny ramec rizikového apetitu su plne zaclenené do strategic-
kého planovania, ako aj do Cinnosti Spolo€nosti, a to vratane
riadenia investicii a tvorby produktov. Pokial ide o investi¢ny
proces, Spolo¢nost explicitne identifikovala riziko likvidity ako
jedno z hlavnych rizik suvisiacich s investi¢nou €innostou a sta-
novila, ze proces strategického umiestnenia aktiv musi byt za-
lozeny na ukazovateloch priamo suvisiacich s rizikom likvidity,
vratane suladu v duracii a pefiaznych tokoch medzi majetkom
a zavézkami. Investi¢né limity su definované tak, aby bol podiel
nelikvidného majetku udrziavany na urovni neznehodnocujucej
potrebnu uroven likvidity majetku Spolo€nosti. Pokial ide o vy-
voj produktov, Skupina v ramci svojich politik upisovania v zZivot-
nom aj nezivotnom poisteni definovala principy na zmiernenie
vplyvu stornovania zmluv a doziti pri zivotnom poisteni a poist-
nych udalosti pri nezivotnom poisteni na likviditu Spolo¢nosti.

C.4.3 Ocakavany zisk zahrnuty
v budiicom poistnom

Ocakavany zisk zahrnuty v budicom poistnom (EPIFP) pred-
stavuje o€akavanu su€asnu hodnotu buducich periaznych tokov
vyplyvajicu zo zahrnutia budiceho poistného vztahujuceho sa
na existujuce poistné zmluvy do technickych rezerv, kde pre
predmetné poistné plati predpoklad, Ze poistné, ktoré sa ma pri-
jat' v buducnosti, sa neprijme z inych dévodov nez vznik poistnej
udalosti, bez ohladu na zakonné alebo zmluvné prava poistnika
prerusit poistnu alebo zaistnu zmluvu.

Hodnota EPIFP pre Zzivotné poistenie je pocitana v sulade
s &lankom 260(2) Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35
a ku koncu roka 2017 predstavuje hodnotu 123,4 mil. eur (2016:
87,6 mil. eur). Medziro€ny narast je spésobeny jednak prirast-
kom kmena z titulu novej produkcie a taktiez ro€nou aktualiza-
ciou operativnych predpokladov.

Hodnota EPIFP pre nezivotné poistenie je pocitana v sula-
de s ¢lankom 260(2) Delegovaného nariadenia Komisie (EU)
2015/35 a ku koncu roka 2017 predstavuje hodnotu 2,1 mil. eur
(2016: 0,7 mil. eur). V roku 2016 bola hodnota hodnota EPIFP
pre nezivotné poistenie vykazovana v neto hodnotach, hodnota
k 31. 12. 2017 je hodnota bez zohladnenia podielu zaistovate-
la, na zaklade doplfujuceho vysvetlenia, ktoré poskytla EIOPA
na svojej stranke (https://eiopa.europa.eu/Publications/Guideli-
nes).

Celkova hodnota EPIFP predstavuje hodnotu 125,5 mil. eur ku
koncu roku 2017 (88,3 mil. eur ku koncu roku 2016).

C.5 Operacné rizika

C.5.1 Expozicia a posudenie rizik

Operacné riziko je riziko straty plynice z nevhodnych alebo
zlyhanych internych procesov, ludi, systémov, alebo je vysled-
kom externych udalosti. Riziko dodrziavania suladu s predpismi
a riziko finanéného vykazovania taktiez spadaju do tejto kategé-
rie. Operacné riziko nezahfna strategické a reputacneé riziko.

V sulade so SirSou praxou v poistovnictve Skupina, a spolu
s flou aj Spolo¢nost, prijali nasledovné klasifikacné kategorie:

— interny podvod vedie k stratam v désledku umyselnej &in-
nosti zameranej na podvod, zneuzitie majetku alebo obcha-
dzanie predpisov, pricom do takejto Cinnosti je zapojeny
aspon jeden interny zamestnanec alebo obchodnik vlastnej
obchodnej siete;

— externy podvod vedie k stratdm v désledku umyselnej &in-
nosti zameranej na podvod, zneuzitie majetku alebo obcha-
dzanie predpisov, priCom je tato €innost vykonana tretimi
stranami;

— rizika spojené s vykonom ludskych zdrojov a bezpe&nostou
na pracovisku vedu k stratam plynicim z konania/nedban-
livosti zamestnancov, umyselnych i neumyselnych, ktoré
nie su v sulade so zakonmi, ktoré sa tykaju zamestnavania,
zdravia alebo bezpecnosti pri praci a z udalosti tykajucich sa
zraneni alebo diskriminacie, za ktoré je Spolo¢nost zodpo-
vedna. Do tejto kategorie patria aj urazy, ktoré sa stali oso-
bam na pracovisku, alebo pouzivanim zariadeni patriacich
Spolo¢nosti;

— rizika vo vztahu ku klientom, produktom a obchodnym po-
stupom spésobuju straty plynice z nedmyselného zlyhania
alebo z nedbanlivostnych chyb pri plneni profesijnych povin-
nosti voc¢i konkrétnym klientom, alebo z povahy, alebo na-
stavenia produktov;
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— riziko poskodenia hmotného majetku vedie k stratam ply-
nucim z poskodenia hmotného majetku, ktory Spolo€nost
vyuziva, a to napriklad vplyvom prirodnych katastrof alebo
inych udalosti;

— preruSenie prevadzky a zlyhanie systémov vedie k stratam
plynicim z preruSenia prevadzky alebo zo zlyhania systé-
mov;

— riziko z vykonu, dodavky a riadenia procesov vedie k stratam
plynucim z neuspesného spracovania transakcii alebo riade-
nia procesov, zo vztahov s obchodnymi zmluvnymi stranami
a dodavatelmi.

V sulade s najlepSimi znamymi postupmi zahrnula Spolo¢nost
do ramca riadenie operacného rizika hlavne tieto aktivity: zber
operacnych strat, posudzovanie rizika a analyza scenarov.

Zber operacnych strat je proces zberu strat, ktoré vznikli ako
désledok operagnych zlyhani a poskytuje spétny pohlad na his-
toriu strat vzhladom na vznik operacnej udalosti, ktora je vysled-
kom pbdsobenia operacného rizika.

Od roku 2015 Skupina vymiena zozbierané data o operacnych
stratach anonymne cez ,Operational Risk data eXchange Asso-
ciation (ORX)“, globalnu asociaciu zdruzujucu odbornikov v ob-
lasti opera¢ného rizika s uc¢astou hlavnych poistovacich skupin.
Cielom je ziskat Udaje o stratach od porovnatelnych institucii,
a tym vylepsit vlastné vnutorné kontrolné prostredie a schop-
nost’ predvidat operac¢né straty predtym, ako im Spolocnost
skutocne cCeli.

Posudenie rizik a analyza scenarov poskytuju ocCakavania
ohladom rizik, ktorym moéze byt Spolo¢nost vystavena, vyzadu-
ju si v8ak analyzu rizik za Uzkej sucinnosti s vlastnikmi jednotli-
vych €innosti. Posudenie rizik je zamerané na odhad prirodzenej
a rezidualnej rizikovej expozicie Spolo¢nosti. Vysledky posude-
nia su nasledne pouzité pri analyze scenarov. Analyza scenarov
je opakovany proces, ktory na zaklade vysledkov posudenia ri-
zik poskytne podrobnejSie vyhodnotenie expozicie Spolo¢nosti
voci operaénym rizikdm pomocou vyberu a vyhodnotenia kon-
krétnych rizikovych scenarov.

Na zaklade vykonanych posudeni hlavnymi operacnymi rizi-
kami Spoloc¢nosti su tieto rizika: strata klu€ovych zamestnan-
cov, mozny nesulad s novou reguldciou tykajucou sa ochrany
osobnych udajov, kybernetické utoky, expozicia voci externému
poskytovatelovi core systému, mozné chyby pri vyvoji a dizajne
produktov, mozny nesulad s legislativnymi poziadavkami tyka-
jucich sa distribucie, podvody vykonané zo strany klientov alebo
tretich stran a chyby pri vybere klientov.

Operacné rizika sa meraju podla pristupu Standardnej formuly.
Pre posudenie operacnych rizik v zmysle SCR, pozri kapitolu E.

C.5.2 Riadenie a zmiernovanie rizik

Ugelom riadenia operaéného rizika v ramci Spolo&nosti je
vytvarat povedomie o operacnych rizikach vo vSetkych organi-
zacnych utvaroch, podporovat rizikovu kultiru medzi vSetkymi
zamestnancami, poucit' sa z minulych operacnych zlyhani a uda-
losti, ktoré bud’ viedli, alebo mohli viest k operanym stratam.
Okrem toho pristup k riadeniu opera¢ného rizika zabezpecuje
identifikaciu a hodnotenie operacného rizika a tiez vytvaranie
mechanizmu orientovaného na buducnost. Cielom je znizenie
operacnych strat a inych nepriamych désledkov, vratane posko-
denia dobrého mena a premeskanych prilezitosti, vyplyvajucich
z vyskytu udalosti s operacnym rizikom. Cielom je tiez umoznit
manazmentu dospiet k zaveru o uc€innosti systému vnutornej
kontroly tykajuceho sa riadenia operacného rizika.

Spolo¢nost akceptuje, ze pri podnikani je potrebné tolerovat
ur€itu mieru operacného rizika, ktora je definovana v Lokalnom
ramci rizikového apetitu. Spolo¢nost” definuje a prehodnocuje
urovne tolerancie rizika, a to tak s ohladom na buducnost, ako
aj z perspektivy spatného vyvoja, pricom stanovuje u€inny me-
chanizmus eskalacie v pripade porusenia limitov.

Pre dosiahnutie efektivneho riadenia operacnych rizik a na
minimalizovanie operacnych strat Spolo€nost implementovala
nasledovné:

— silnu rizikovu kultdru (aj za pomoci vzdelavacich programov,
Kodexu spravania atd'.);

— vSetci zamestnanci su zodpovedni za riadenie opera¢nych
rizik;

— nastavenie €innosti na podporu systému vnutornych kontrol
a riadenia rizika (vratane pravidelnej revizie rozhodujucich
procesov a zabudovanych kontrolnych mechanizmov);

— riadiace funkcie definuju a zavadzaju smernice na riadenie
procesov, ludi alebo systémov za uU€elom znizovania ope-
racnych rizik;

— Specializované utvary organizacnej Struktiry na prevenciu
rizik (napr. Utvar na prevenciu pred podvodmi).

Za Ucelom identifikacie, merania, monitorovania a zmier-
novania operac¢ného rizika, vytvorila Skupina Specializovany
utvar v ramci funkcie riadenia rizik Skupiny s mandatom riadit
program operacnych rizik a pésobit ako hlavné odborné cen-
trum pre operacné rizika.

Rizika suvisiace s nedodrziavanim suladu so zakonom monito-
ruje funkcia dodrziavania suladu s predpismi.

Specifickym rizikdm (ako su riziko vykaznictva, IT rizikd, dario-
vé rizika, riziko podvodu a pod.) sa venuju Specializované utvary
vV ramci tzv. prvej linie obrany (pozri kapitola B.1).
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Takato spolupraca ma za nasledok vytvorenie sady opatreni
na zmiernenie rizika v jednotlivych odbornych utvaroch Spolo¢-
nosti s cielom dalSieho vylepSovania kontrolného prostredia,
znizenia expozicie voci rizikam a dosiahnutia lepSej prevadzko-
vej vykonnosti.

Osobitna uloha, v sulade so Systémom vnutornej kontroly
ariadenia rizik, pripada vlastnikovi rizika, ktory je definovany ako
riadiaci pracovnik jednej alebo viacerych prevadzkovych oblasti
a zaroven je zodpovedny za riadenie opera¢ného rizika a imple-
mentaciu nevyhnutnych napravnych opatreni.

C.6 Ostatné vyznamné rizika

C.6.1 Riziko koncentracie

Riziko koncentracie je pre prislusné kategorie rizik popisané
v kapitole C.1.2.,C.2a C.3.

C.6.2 Ostatné rizika

V ramci kvalitativneho ramca riadenia rizik sa Spolo¢nost zao-
bera aj posudenim nasledujucich kategorii rizik:

— Novovznikajuce rizika - rizika pochadzajice z internych
alebo externych zmien prostredia, ktoré mézu viest k zvy-
Seniu expozicie voéi rizikam uz zahrnutym v skupinovej ri-
zikovej mape alebo rizikam, ktoré mézu vyzadovat zavede-
nie novych kategorii, avSak v suc€asnosti ich nie je mozné
kvantifikovat, ¢i odhadnut spésob, vySku a ¢asovy ramec ich
dopadu na Spolo¢nost. Sem zvy€ajne patria interné alebo
externé zmeny prostredia, socialne trendy, legislativny vyvoj,
technologické zmeny a pod. Za ucelom posudenia tychto
rizik Spolo¢nost vyuziva informéacie poskytnuté Skupinou
a taktiez pravidelne zabezpecuje primeranu diskusiu medzi
jednotlivymi klu€ovymi funkciami Spolo¢nosti.

— Reputacné riziko — predstavuje riziko potencialnych strat
v désledku zhorSenia povesti alebo kvéli negativnemu vnima-
niu imidzu Spolo¢nosti alebo Skupiny medzi jej zakaznikmi,
protistranami, akcionarmi alebo organom dohladu. Spolo¢-
nost zaviedla nasledujuce nastroje zamerané na prevenciu
pred reputaénym rizikom: aktivity na monitorovanie médii,
kontrola nad obchodnymi a sponzorskymi akciami, spravne
nastavené marketingové procesy, transparentné a kvalitné
procesy predaja a starostlivosti o zakaznika, spolo¢enska
zodpovednost firmy &i centralizovany a formalizovany pro-
ces vybavovania staznosti.

— Strategické riziko - riadenie strategickych rizik je su€astou

definicie obchodnej stratégie a procesu strategického plano-
vania. Strategické rizika zohladrnuju podstatné zmeny riziko-
vého profilu orientovaného na buducnost v nadvéznosti na
vonkajsie zmeny a/alebo vnutorné rozhodnutia prijaté Sku-
pinou alebo Spolo¢nostou, ktoré ohrozuju dosiahnutie cielov
nastavenych v ramci procesu strategického planovania. Ria-
denie strategického rizika je teda zakotvené v podnikovych
rozhodovacich procesoch.

— Riziko nakazy - riziko vyplyva z prislusnosti Spolo¢nosti
k Skupine, a teda moznosti, ze nepriaznivé okolnosti, ktorym
Celi ina entita v ramci Skupiny, budu mat z dévodu prislus-
nosti do rovnakej Skupiny dopad aj na Spolo¢nost. Spolo¢-
nost pravidelne monitoruje toto riziko, avSak v su€asnosti
neidentifikovala relevantné scenare tohto rizika.

C.7 Dalsie informacie

Za ucelom testovania odolnosti svojej pozicie solventnosti na
nepriaznivé okolnosti a Soky Spolo¢nost vykonava analyzu $o-
kovych scenarov. Pri ich definovani sa berd do uvahy neocaka-
vané, potencialne vyznamné, ale stale mozné udalosti. Vystup
v zmysle dopadu na finanénu a kapitalovu poziciu umozruje
Spolo¢nosti pripravit sa na prijatie vhodnych opatreni v pripade,
ak by takéto alebo podobné udalosti skuto¢ne nastali.

Analyza citlivosti je zalozena na jednoduchej zmene Specific-
kych rizikovych faktorov (napr. urokové miery, zmena cien akcii,
Gverové rozpatie, volatilita Urokovych mier). U¢elom je merat
citlivost Urovne vlastnych zdrojov a miery solventnosti na zmenu
Specifickych rizikovych faktorov. Analyzované faktory su vybra-
né tak, aby sa otestovala citlivost na najvyznamnejsie rizika.

Za uCelom verifikacie primeranosti pozicie solventnosti pri
meniacich sa podmienkach na financnych trhoch boli vykona-
né nasledujuce analyzy citlivosti: zmena urokovej miery, zmena
trhovej hodnoty akcii, Uverové rozpétie podnikovych dlhopisov
a konec¢na forwardova miera.

Citlivost vlastnych zdrojov ako vysledok tychto analyz je uve-
dena v kapitole E.6.

Spolo¢nost nie je vystavena expoziciam vyplyvajucim z mi-
mosuvahovych pozicii a presunu rizika na uc€elovo vytvorené
subjekty.
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D Ocenovanie
pre ucely Sl

Spolo€nost ocefiuje aktiva a zavazky v sulade s Medzina-
rodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platné v Eu-
répskej unii (IFRS), ktoré prijala komisia podla nariadenia (ES)
€. 1606/2002. V pripade, ze tieto Standardy umozriuju pouziva-
nie viac nez jednej metddy oceriovania, Spolo¢nost pouziva len
také metddy ocenovania, ktoré su v sulade s ¢lankom 75 smer-
nice Solventnost Il.

Pre zostavenie suvahy pre Solventnost Il, Spolo€nost oceriu-
je vSetky aktiva a zavéazky na trhovud hodnotu podla ¢lanku 75
smernice Solventnost Il tymto spésobom:

— aktiva sa ocenia na sumu, za ktord by sa mohli vymienat
v nezavislej transakcii medzi informovanymi dobrovolne su-
hlasiacimi zu¢astnenymi stranami;

— zavédzky sa ocenia na sumu, za ktoru by sa mohli previest
alebo vysporiadat v nezavislej transakcii medzi informovany-
mi dobrovolne suhlasiacimi za¢astnenymi stranami. Pri oce-
flovani sa nevykona ziadna Uprava s cielom zohladnit vlastny
kreditny rating Spolo¢nosti.

Spolo¢nost oceriuje aktiva a zavéazky na zaklade predpokladu
nepretrzitého trvania Spolo¢nosti (angl. going concern).

Spolo¢nost’ ocenuje jednotlivé aktiva a jednotlivé zavazky
zvlast.

Hierarchia ocenovania na realnu hodnotu

Spolo¢nost sa pri oceriovani aktiv a zavézkov riadi hierarchiou
ocefiovania stanovenou v Delegovanom nariadeni Komisie (EU)
2015/35, pricom zohladnuje vlastnosti aktiva alebo zavazku,
ktoré by zohladnovali u¢astnici trhu pri ocefiovani aktiva alebo
zavazku ku dniu ocenenia, vratane stavu a umiestnenia aktiva
alebo zavazku a pripadnych obmedzeni predaja alebo pouziva-
nia daného aktiva.

Standardnou metédou oceriovania je oceriovanie aktiv a za-
vazkov s pouzitim kétovanych trhovych cien na aktivnych trhoch
pre rovnaké aktiva alebo zavazky. Pouzivanie kétovanych trho-
vych cien je zalozené na kritériach pre aktivne trhy vymedzenych
v medzinarodnych uc¢tovnych Standardoch prijatych komisiou
v sulade s nariadenim (ES) €. 1606/2002.

Metddy ocenovania pouzité pre Ucely zostavenia Statutarnej
uctovnej zavierky su podrobnejSie uvedené v Poznamkach Sta-

tutarnej uctovnej zavierky. Metddy a Specifika ocefiovania podla
smernice Solventnost Il su podrobnejSie uvedené v delegova-
nom nariadeni Komisie (EU) 2015/35 a internych dokumentoch
Spolo¢nosti, ktoré su na poziadanie k dispozicii.

D.1 Aktiva

Vo vSeobecnosti sa ocefovanie aktiv podla Smernice Solvent-
nost Il uskutoCriuje v sulade s ustanoveniami principov IFRS. Iba
v pripade niektorych Specifickych poloziek sa vyzaduju vynimky
(nepouziju sa metody IFRS ocenenia).

D.1. 1. Ocenovanie aktiv v stivahe
zostavenej podla Solventnosti Il

Sl SPECIFIKA

Ako bolo uvedené vyssie, Spolocnost ocenuje aktiva a zavaz-
ky v sulade s IFRS, ktoré prijala komisia podla nariadenia (ES)
€. 1606/2002. V pripade, Ze tieto Standardy umozriuju pouziva-
nie viac nez jednej metddy oceriovania, Spolo¢nost pouziva len
také metddy ocenovania, ktoré su v sulade s ¢lankom 75 smer-
nice Solventnost Il. AvSak pre ucely Sl sa urcité Specifické po-
lozky suvahy musia ocenovat rozdielne oproti IFRS principom.

Polozky aktiv, ktorych ocenovanie pre ucely Sl je rozdielne
oproti ich ocenovaniu podla IFRS, su:

— goodwill, nehmotny majetok a obstaravacie naklady preve-
dené do dalSieho obdobia;

— podiely v prepojenych podnikoch vratane ucasti;

— odlozené dane.

GOODWILL A NEHMOTNY MAJETOK

Spolo¢nost ocerfiuje nulovou hodnotou goodwill, obstaravacie
naklady prevedené do dalSieho obdobia a nehmotny majetok
iny ako goodwill, okrem pripadu, ked sa nehmotny majetok
mdze predavat zvlast a poistovia mdze preukazat, ze pre rov-
naky alebo podobny majetok existuje kétovana trhova cena na
aktivnych trhoch. V tomto pripade sa postupuje v sulade s hie-
rarchiou ocenovania na realnu hodnotu.

Softvér upraveny pre potreby Spolo¢nosti, ako aj Standardné
softvéroveé licencie, ktoré nemézu byt predané inym pouzivate-
[om, su vykazané v nulovej hodnote.
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PREPOJENE PODNIKY (ALEBO UCASTI)

Ugast sa posudzuje podla viastnictva akcii alebo moznosti
podstatne alebo vyznamne ovplyviovat a riadit ini spolo€nost.
Uplatnuje sa IFRS koncept kontroly a podstatného vplyvu, v d6-
sledku ¢oho sa uc€ast nehodnoti len na zaklade percentualne
vypocitanej vysky investicie na vlastnom imani.

Podstatny vplyv definuje Standard, ako pravomoc podielat sa
na rozhodovani o finan€nych a prevadzkovych zameroch pod-
niku, do ktorého sa investuje, ale nie je to kontrola ani spolo¢na
kontrola tychto zamerov.

Pri klasifikacii investicie na zaklade podielu na vlastnom imani,
priamo alebo formou kontroly, Spolo¢nost identifikuje:

a) percento na hlasovacich pravach podniku (najmenej 20 %);

b) podiel na zékladnom imani (splateny kapital v kmenovych
akciach a splatené prioritné akcie) by mal predstavovat naj-
menej 20 %.

Ked podiel predstavuje najmenej 20 %, v tom pripade investi-
cia méze byt povazovana za ucast (pridruzenu spolo¢nost).

Ocenovanie

Clanok 13 Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35
stanovuje poradie metéd ocenovania prepojenych podnikov na
ucely Solventnosti Il:

kétovana trhova hodnota

upravena metdda vlastného imania (ak nie je aktivny trh)

IFRS metdda vlastného imania (ak to nie je poistovia)

alternativna metdda ocenovania

Ocenovacie principy podla IFRS nemdézu byt pouzité pre su-
vahu podla smernice Solventnost I, nakolko neodzrkadluju
ekonomické zasady oceriovania podla smernice Solventnost Il
(Clanok 75), t. j. ocenovanie na realnu hodnotu.

Redlna hodnota je suma, za ktoru sa aktiva daju zamenit, ale-
bo zavazky vyrovnat za beznych obchodnych podmienok medzi
nezavislymi u€astnikmi. V pripade finanénych aktiv obchodo-
vanych na aktivnom a likvidnom trhu je realnou hodnotou ich
kétovana trhova cena.

Ak trh pre majetkoveé investicie nie je aktivny, alebo nie je k dis-
pozicii trhova cena, Spolo€nost pouziva upravenu metédu vlast-
ného imania.

V ramci upravenej metoddy vlastného imania Spolo¢nost oce-
fiuje svoje podiely v prepojenych podnikoch na zaklade podielu
prepojeného podniku na prebytku aktiv nad zavézkami v drzbe

Spolo¢nosti. Pri vypocte prebytku aktiv nad zavéazkami v pripa-
de prepojenych podnikov Spolo¢nost ocenuje jednotlivé aktiva
a zavazky podniku v sulade s ¢lankom 75 smernice 2009/138/
ES a ked' je prepojenym podnikom poistovna alebo zaistovia,
alebo ucelovo vytvoreny subjekt uvedeny v €lanku 211 uvedene;j
smernice, technické rezervy v sulade s ¢lankami 76 az 85 uve-
denej smernice.

Pri vypocte prebytku aktiv nad zavazkami v pripade inych pre-
pojenych podnikov nez poistovne alebo zaistovne, Spolo¢nost
moéze zvazit metédu vlastného imania stanovenu podla IFRS,
ktora musi byt v sulade s ¢lankom 75 smernice Solventnost Il
ak ocerfovanie jednotlivych aktiv a zavazkov v sulade s odse-
kom vysSie (ocenenie realnou hodnotou) nie je mozné. V takych-
to pripadoch Spolo¢nost odpocita od hodnoty prepojeného
podniku hodnotu goodwillu a iného nehmotného majetku, ktory
by bol oceneny nulovou hodnotou.

V pripade pridruzenych spolo¢nosti je taktiez povolené, ak
upravena metdda vlastného imania/upravena metoda vlastného
imania stanovena podla IFRS nie je mozna, pouzit alternativnu
metddu ocenovania za predpokladu suladu s pristupom stano-
venym v ¢lanku 75 v smernici Solventnost Il. VSeobecny pristup
pre podiely v pridruzenych podnikoch je nasledovny:

a) ak hodnota investicie v pridruzenom podniku je ocefiovana
obstaravacou cenou pre IFRS ucely Skupiny Generali, je po-
uzita alternativna metoda (IFRS uctovna hodnota sa rovna
trhovej hodnote);

b) ak hodnota investicie v pridruzenom podniku je ocenovana
hodnotou vlastného imania pre IFRS ucely Skupiny Generali,
hodnota je stanovena pouzijuc:

1. upravenu metodu vlastného imania podla IFRS (Standard-
ny pristup);

2. upravenu metodu vlastného imania. Tato moznost je
mozna len pre vybrané typy ucasti (napr. spolo¢nosti ne-
spadajuice do sektoru pod SlI).

Vo vSeobecnosti pouzitie upravenej metddy vlastného imania
podla IFRS namiesto upravenej metddy vlastného imania stano-
venej na zaklade principov podla Solventnosti Il méze viest k nie
presnému finanénému ohodnoteniu, nakolko vo vela pripadoch
nie vSetky polozky IFRS suvahy su ocenené trhovou hodnotou.
Napriek tomu tato metéda bola zavedena pre zabezpecenie
a harmonizaciu ocefovania v pripadoch, ked' je tazké precenit
celkovu suvahu prepojenych podnikov podlia principov Sol-
ventnosti Il. Podiely v prepojenych podnikoch mozno ocenit na
zaklade len takej metddy ocefiovania, ktord pouzivaju na zosta-
venie svojej rocnej alebo konsolidovanej uctovnej zavierky, ¢o
znamena, ze dané informacie su uz dostupné. V takychto pripa-
doch, pre zabezpecenie suladu s upravenou metédou vlastného
imania stanovenej na zaklade principov podla Solventnosti Il, sa
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od hodnoty prepojeného podniku odpoc¢ita hodnota goodwillu
a iného nehmotného majetku (t. j. goodwill a nehmotny majetok
sa ocenia nulovou hodnotou).

Proces ocefovania hodnoty prepojenych podnikov (U¢asti) je
riadeny centralne s pouzitim SirSieho okruhu dat spravovaného
Skupinou, ktord umoznuje centrale stanovit' Sl hodnotu v sula-
de s pravidlami popisanymi vysSie.

Ugasti strategickej povahy
Investicie do akcii strategickej povahy su investicie do akcii,
v pripade ktorych Spolo¢nost preukaze, ze:

a) hodnota investicie do akcii bude v nasledujucich 12 mesia-
coch pravdepodobne podstatne menej volatilna nez hodno-
ta inych akcii po€as rovnakého obdobia v désledku povahy
investicie, ako aj vplyvu Spolo¢nosti v prepojenom podniku;

b) povaha investicie je strategicka zohladnujuc vSetky relevant-
né faktory vratane:

— existencie jasnej a rozhodnej stratégie dalej drzat ucast
pocas dihého obdobia;

— suladu stratégie uvedenej v pism. a) s hlavnymi politikami,
ktorymi sa usmernuju alebo obmedzuju opatrenia podni-
ku;

— schopnosti podniku s u¢astou dalej drzat ucast v prepo-
jenom podniku;

— existencie trvalej vazby;

— ked' je Spolo¢nost sucastou skupiny, suladu takej stra-
tégie s hlavnymi politikami, ktorymi sa usmernuju alebo
obmedzuju opatrenia skupiny.

Pristup Skupiny Generali je, ze vSetky UCasti su povazované
za strategickeé.

ODLOZENE DANE

Spolo¢nost vykazuje a oceriuje odlozené dane v suvislosti so
vSetkymi aktivami a zavazkami vratane technickych rezerv, kto-
ré su vykazané na ucely Solventnosti a na danové ucely.

Rozdiely v hodnotach odlozenych darnovych pohladavok a za-
vazkov medzi hodnotami podla smernice Solventnost Il a podla
Statutarnej zavierky su spdsobené rozdielmi v ocenovani aktiv
a zavazkov (a ich vykazanou darnovou hodnotou), a to najma:

— precenenim technickych rezerv vratane pohladavok zo za-
istenia;

— stanovenim nulovej hodnoty nehmotného majetku a obstara-
vacich nakladov prevedenych do dalSieho obdobia pri oce-
neni podla smernice Solventnost II;

Precenenie podielov v prepojenych podnikoch vratane ucas-
ti vzhladom na povahu investicii do akcii strategickej povahy
nema vplyv na tvorbu odlozenych dani. Odlozené darnoveé pohla-
davky a odlozené danové zavazky su vzajomne kompenzované
a vykazané na strane zavazkov.

Spolo¢nost prideluje odlozenym dafovym pohladavkam klad-
nu hodnotu len vtedy, ked' je pravdepodobné, ze bude k dispo-
zicii buduci zdanitelny zisk, v suvislosti s ktorym sa méze pouzit
odlozena danova pohladavka, pricom sa zohladnia akékolvek
pravne alebo regulatorne poziadavky na lehoty tykajuce sa pre-
vedenia nevyuzitych dafovych strat alebo prevedenia nevyuzi-
tych danovych dobropisov.




46 | Generali Poistoviia, a. s. — Sprava o solventnosti a finan¢nom stave Spréva o solventnosti a finan¢nom stave — Generali Poistoviia, a. s. | 47

D.1.2 Vysvetlenie hlavnych rozdielov aktiv v stivahe zostavenej podl'a Solventnosti Il a IFRS

V nizSie uvedenych tabulkach su uvedené bilanéné hodnoty aktiv podla smernice Solventnost Il a podla Statutarnej uctovnej zavierky (QRT S.02) vratane Uprav IFRS hodnét na Solventnost Il U€ely a s vyCislenim zmien z precenenia na realnu hodnotu:

Reklasifikdcia Statutdrnej Uctovnej zavierky

(€ mil.) Hodnota podla Statutarnej Hodnota podia smernice Hodnota podla smernice Medziriénné porovnanie

L’Jé;:vr;eé' z;i\éigky Rozdelenie oﬁgisgfj dane Zivoy Regresné aktivum Presu:):]gie\fioztioﬁ\llotom Reﬂgf;@ﬁii:ﬁﬁtgéra Zmena na redlnu hodnotu ztilv:ztnzogz';l ?szlvirzltnzo[ﬁ'tlsl 20;;@2[](;1 6
Aktiva
Goodwill
Obstardvacie naklady prevedené do dalSieho obdobia 54,5 54,5 -54,5
Nehmotny majetok 29,3 29,3 -29,3
OdloZené dariové pohladavky 0,7 0,7 -0,4 0,4 1,0 -0,636
Prebytok dochodkovych davok
Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouZitie & & -0,1 3,0 3,8 -0,8
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) 3199 0,0 0,0 0,0 3199 -6,6 313,33 309,5 38
Nehnutelnosti (iné ako na vlastné pouzitie) 0,0
Podiely v prepojenych podnikoch vréatane Gcasti 28,9 28,9 -6,6 22,2 19,4 2,9
Akcie 2,7 0,0 0,0 0,0 2,7 0,0 2,7 1,7 1,0
Akcie — kotované 1,8 1,8 1,8 1,7 0,1
Akcie — nekétované 08 08 0,8 0,8
Dlhopisy 2733 0,0 0,0 0,0 273,3 0,0 2733 211 2,2
Statne dlhopisy 1731 1731 1731 1747 -1,6
Podnikové dihopisy 99,7 99,7 99,7 86,7 13,0
Strukttirované cenné papiere 0,5 0,5 0,5 9,7 -9,2
Cenné papiere zabezpecené kolateralom
Podniky kolektivneho investovania 14,7 14,7 14,7 17,3 -2,6
Derivaty 0,4 0,4 0,4 0,0 0,3
Vklady (iné ako pefiazné ekvivalenty)
Iné investicie
Aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia 154,4 154,4 154,4 147,5 6,9
Uvery a hypotéky 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1 0,0
Uvery na poistné zmluvy 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0
Uvery a hypotéky fyzickym osobdm
Iné dvery a hypotéky
Pohl'adavky zo zaistenia vyplyvajuce z: 51,2 0,0 0,0 0,0 51,2 -25,5 25,7 26,5 -0,7
NezZivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné nezivotnému poisteniu 51,0 0,0 0,0 -1,7 49,2 -24,0 25,3 25,0 0,3
NeZivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia) 50,0 -1,7 48,3 -23,2 25,0 24,3 0,8
Zdravotné poistenie podobné neZivotnému poisteniu 1,0 1,0 -0,7 0,3 0,7 -0,5
e ot s bt
Zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu 0,0 0,0 -0,6 -0,6 0,0 -0,6
Zivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia) 0,2 1,7 2,0 -0,9 1,0 1,5 -0,4
Zivotné index-linked a unit-linked poistenie
Vklady pri aktivnom zaisteni
Pohladavky z poistenia a voci sprostredkovatelom 14,9 -2,1 12,9 -1,4 11,5 10,9 0,6
Pohladévky vyplyvajlice zo zaistenia 0,1 0,1 0,1 0,7 -0,7
Pohladévky (z obchodného styku, iné ako poistenie) 0,3 0,3 0,3 2,7 -2,3
Vlastné akcie (v priamej drzbe)
Sumy splatné v stvislosti s polozkami vlastnych zdrojov alebo so zagiatoénym
vkladom, ktoré boli vyZiadané, ale zatial nesplatené
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 21,8 21,8 21,8 12,6 9,2
VSetky ostatné aktiva, inde neuvedené 0,9 0,9 09 1,2 -0,2
Aktiva celkom 650,6 0,7 -2,1 0,0 649,3 -117,8 531,5 516,4 15,1
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OBSTARAVACIE NAKLADY PREVEDENE DO DALSIEHO OBDOBIA
Pre Ucely ocenenia podla smernice Solventnost Il oceruje Spolo¢nost tieto aktiva nulovou hodnotou.

NEHMOTNY MAJETOK
Spolo¢nost vykazuje v nehmotnom majetku zostatkovu hodnotu nakladov na licencie softvéru a VOBA — hodnoty nadobudnutého
kmena poistnych zmluv.

Pre Ucely ocenenia podla smernice Solventnost Il oceruje Spolo¢nost tieto aktiva nulovou hodnotou.

NEHNUTELNOSTI
Spolo¢nost vlastni budovy a pozemky drzané na vlastné pouzitie v trhovej hodnote 0,9 mil. eur. Rozdiel -0,1 mil. eur vznikol z pre-
cenenia nehnutelnosti z uctovnej zostatkovej hodnoty na trhovd hodnotu podla znaleckého posudku.

PODIELY V PREPOJENYCH PODNIKOCH VRATANE UCASTI
Investicie do dcérskych spolo¢nosti a do spolo&nych podnikov k 31. 12. 2017 stviseli s akciami v déchodkovej spolo&nosti VUB
Generalid. s. s., a. s., SMALL GREF a. s. a GSL Services, s. r. 0. tak, ako tomu bolo aj v predchadzajicom obdobi.

VUB Generali d. s. s., a. s. a GSL Services, s. r. 0. maju sidlo v Slovenskej republike. Predmetom ¢innosti VUB Generalid. s. s., a. s.
je vytvéaranie a sprava déchodkovych fondov. Ugast vo VUB Generali déchodkova spravcovska spoloénost, a. s., ktora je finanénou
ingtitticiou, sa povazuje za strategicku investiciu v zmysle vymedzenia v &lanku 171 Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35
a ktora je zahrnuta do vypoctu skupinovej solventnosti na zaklade metddy 1 (bez odpocitania vlastnych zdrojov podla €lanku 68 ods. 3).

V roku 2017 Spolo€nost navysila podiel v spolo¢nosti SMALL GREF a. s. na 28,63 % (v roku 2016 to bolo 26,00 % s navySenim
obstaravacich nakladov o +2,2 mil. eur medziro&ne). SMALL GREF a. s. ma sidlo v Ceskej republike. Predmetom &innosti SMALL
GREF a. s. je nakup a predaj kapitalovych investicii v realitnych spolo€nostiach, realitnych fondoch a realitnych projektov, ako aj
poskytovanie Uverov v suvislosti s realitami.

Spolo¢nost pouzila nasledujuce oceriovacie motody:

Podiely v prepojenych podnikoch . ' Hodnota podia smernice Hodnota podla Statutarnej Metdda ocenenia
: Vlastnicky podiel P R ,

(€ mil.) Solventnost Il Uctovnej zévierky pre Solventnost Il
VuB ngerallvdochpdkova sprav- 50 % 88 16,6 upravena .metqda vla§tneho
covska spolocnost, a. s. imania podla IFRS
SMALL GREF a. 5. 28,6 % 13,4 122 upravend metoda viastneho

imania
GSL Services, s.r. 0. 100 % 0,0 0,0 alternativna metdda ocerovania
Spolu 22,2 289

Pre stanovenie hodnoty podielov v prepojenych podnikoch podla smernice Solventnost Il sa pouzili vy$Sie uvedené metddy, kym
v Statutarnej uctovnej zavierke je vykazana obstaravacia cena (upravena o opravné polozky).

INVESTICIE (INE AKO DO PODIELOV V PREPOJENYCH PODNIKOCH)

Vsetky investicie (iné ako do podielov v prepojenych podnikoch) vratane ucasti Spolo€nosti su oceriované v redlnej hodnote aj pri
zostaveni IFRS suvahy. Redlna hodnota je suma, za ktoru sa aktiva daju zamenit alebo zavazky vyrovnat za beznych obchodnych
podmienok medzi nezavislymi u€astnikmi. V pripade financnych aktiv obchodovanych na aktivnom a likvidnom trhu je realnou hod-
notou ich kétovana trhova cena. Ak trh pre finan¢né aktiva nie je aktivny, alebo nie je k dispozicii trhova cena, Spolo¢nost ur¢i realnu
hodnotu pouzitim ocenovacich technik (DCF - analyza diskontovaného penazného toku). Ak nie je mozné spolahlivo stanovit realnu
hodnotu majetkovych nastrojov, ocenuju sa obstaravacou cenou.

POHLADAVKY Z POISTENIA, REGRESNA POHLADAVKA A REGRESNE AKTIVUM

Pohladavky vratane pohladavok vyplyvajucich z poistnych zmllv, sa ocenuju pri obstarani v realnej hodnote a nasledne sa ocefiuju
v amortizovanych obstaravacich cenach s pouzitim metddy efektivnej irokovej sadzby znizenej o opravné polozky. Opravna polozka
k uverom a pohladavkam sa zauctuje v pripade objektivneho dékazu, ze Spolo€nost nie je schopna ziskat vSetky sumy splatné v ich
pbvodnych terminoch alebo sumach.
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Rozdiel v oceneni pohladavky z poistenia vznika kvoli regresnej pohladavke, ktora bola pre potreby ocenenia podla smernice Sol-
ventnost Il zahrnuta do ocenenia redlnej hodnoty technickych rezerv.

Pre Ucely solventnosti sa v Statutarnej uctovnej zavierke upravuje vykazovanie odhadu buducej regresnej pohladavky (tzv. regresné
aktivum), ktora je zahrnuta do vypoctu technickej rezervy na poistné plnenia podla povahy rizika.

POHLADAVKY ZO ZAISTENIA
Metody ocerovania, ako aj vysvetlenie rozdielov medzi hodnotami podla smernice Solventnost Il a podla Statutarnej uctovnej
zavierky, su popisané v kapitole D.2 Technické rezervy.

ODLOZENA DANOVA POHLADAVKA
Spolo¢nost pre ucely Solventnosti Il samostatne vykazuje odlozenu danovu pohladavku v nezivotnom poisteni a odlozeny darnovy
zavazok v zivotnom poisteni, t. j. neuplatfiuje ,,netovanie” na kompozitnej urovni.

Spolo¢nost prideluje odlozenym danovym pohladavkam kladnu hodnotu len vtedy, ked' je pravdepodobné, Ze bude k dispozicii
buduci zdanitelny zisk, v suvislosti s ktorym sa méze pouzit odlozena danova pohladavka, pri¢om sa zohladnia akékolvek pravne
alebo regulatorne poziadavky na lehoty tykajuce sa prevedenia nevyuzitych danfovych strat alebo prevedenia nevyuzitych danovych
dobropisov.

Odlozena dariova pohladavka pre ucely Solventnosti Il je pocitana z do€asnych rozdielov medzi MVBS hodnotou a darovou hod-
notou. Odlozena dan sa vypocita pouzitim sadzby podla schvalenych alebo takmer schvalenych darnovych predpisov a ktora bude

platna v €ase realizacie do€asnych rozdielov.

Precenenie podielov v prepojenych podnikoch vratane ucasti na trhovd hodnotu sa vzhladom na charakter investicii do akcii stra-
tegickej povahy povazuje za trvaly rozdiel, t. j. nema vplyv na tvorbu odlozenych dani pre u€ely zostavenia MVBS.

Detail vykazanej odlozenej dafovej pohladavky z nezivotného poistenia je nasledovny:

ODLOZENA DANOVA POHLADAVKA Z NEZIVOTNEHO SEGMENTU

Hodnota podla smernice Solventnost Il

(€ mil.) Medziroéné porovnanie 2017/2016
31.12. 2017 31.12. 2016

Nehmotny majetok 0,6 0,9 -0,2

Obstarévacie naklady prevedené

do dalSieho obdobia 12 10 b

Pozemky a budovy 0,0 -0,1 0,1

Pohladévky a zavézky 1,7 11 0,6

Techrlncke‘ rezervy a pohladavky 29 25 04

20 zaistenia k rezervdm

ysetky ostatné gktwa a pasiva, 02 06 08

inde neuvedené

Odlozena dariova pohladavka 0,4 1,0 -0,6
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SPLATNOST ODLOZENEJ DANOVEJ POHLADAVKY Z NEZIVOTNEHO SEGMENTU

Splatnost

(€ mil.)

Celkom Do 1 roku Medzi 1 a 5 rokom Viac ako 5 rokov Neurcita
Nehmotny majetok 0,6 0,6
Obstardvacie naklady prevedené 12 11 04
do dalSieho obdobia ’ ’ ’
Pozemky a budovy 0,0
Pohladavky a zavazky 1,7 1,7
Techr_uckel rezervy a pohladavky 29 18 -0,9 02
70 zaistenia k rezervam
ysetky ostatné gkhva a pasiva, .02 02
inde neuvedené
Odlozena dariova pohl'adavka 0,4 1,0 -0,2 -0,4

D.2 Technické rezervy

D.2.1 Technické rezervy v zivotnom poisteni

PREHLAD TECHNICKYCH REZERV V ZIVOTNOM POISTENi PODLA KOMPONENTOV
V tabulke nizSie je uvedeny prehlad technickych rezerv v zivotnom poisteni podla jednotlivych komponentov k 31. 12. 2017
ak31.12.2016:

Technické rezervy v zivotnom poisteni

mil. EUR 31.12. 2017 31.12.2016 delta delta %
Technickeé rezervy stanovené ako 154,4 1475 6,9 4,7 %
celok

Najlepsi odhad, v hrubej vyske 29,4 67,4 -38,0 -56,4 %
Rizikové marza 21,4 14,5 6,9 47,2 %
Technické rezervy, v hrubej 205,1 229,4 -24,3 -10,6 %
vyske

Pohladdvky zo zaistnych zmliv 0,4 1,5 -1,0 -69,6 %
Technické rezervy 204,7 2279 -23,3 -10,2 %

Vyvoj technickej rezervy na Zivotné poistenie odzrkadluje vyvoj portfolia v zivotnom poisteni a jeho profitability. V porovnani s pred-
chadzajucim rokom hrubé predpisané poistné vzrastlo o 8 % a bezne platené poistné vzrastlo o 8 mil. eur (9,4 %).

Spolo¢nost sa pri predaji novych zmluv zameriava predovSetkym na predaj poisteni kryjucich rizika (riziko smrti, riziko invalidity a/
alebo iné rizika chorobnosti). Spolo¢nost sa menej zameriava na tradi¢né sporivé a déchodkové poistenie a na poistenie spojené
s investovanim do fondov (dalej unit-linked).

Portfolio rizikovych poisteni vratane zdravotnych poisteni podobnych zivotnému poisteniu predstavuje 51 % celkového zivotného
portfolia (48 mil. eur v objeme ro€ného poistného) a tento segment v porovnani s predchadzajucim rokom narastol v objeme poist-
ného o0 26 %.

Narast rizikového portfélia je hlavhym dévodom poklesu technickych rezerv v zivotnom poisteni o 23,3 mil. eur. Celkovy objem
z rocneného poistného uzatvoreného v roku 2017 dosiahol 21,7 mil. eur.

Vyznamnym faktorom prispievajucim k poklesu technickych rezerv je aj €asova Struktura penaznych tokov. Pre portfdlio novej
produkcie su charakteristické jednorazovo vyplatené pociato¢né provizne naklady. Naproti tomu, budice oCakavané prijmy poist-
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ného, okrem samotnych nakladov na poistné plnenia a nakladov
spojenych so spravou poistenia, v sebe inherentne obsahuju aj
Cast poistného uréenu na amortizaciu pociatocnych proviznych
nakladov vynalozenych v minulych obdobiach.

Faktorom ovplyviiujucim technické rezervy je aj pozitivny vy-
voj makroekonomického prostredia, predovSetkym klesajuca
uroven nezamestnanosti, ktora prispela k vyssej retencii, t. j.
k nizSej stornovanosti zmllv v Zivotnom poisteni, vratane zdra-
votného poistenia podobnému zivotnému poisteniu. Spolocnost
v poslednych obdobiach pozoruje klesajuci trend v stornova-
nosti poistnych zmldv, ovplyvneny makroekonomickym vyvo-
jom, ako aj aktivnym retencnym programom. Klesajuci trend
v stornovanosti poistnych zmliv prispel k znizeniu najlepsieho
odhadu predpokladov stornovanosti a spolu s aktualnou sku-
senostou uctovného obdobia predstavoval znizenie najlepsSieho
odhadu o 6,8 mil. eur.

Rizikova marza v porovnani s predchadzajucim rokom vzrastla
0 47 %. Narast rizikovej marze je spojeny s narastom ziskového
portfdlia s jednorazovo platenymi pociatonymi proviznymi na-
kladmi, ktoré generuje vysoku kapitalovu poziadavku na riziko
stornovanosti zmldv. K narastu tvorby kapitalovej poziadavky
prispela aj skuto¢nost, ze nova produkcia predstavuje najma
rizikové poistenia s potrebou tvorby kapitalovej poziadavky na
riziko umrtnosti, riziko chorobnosti a katastrofické riziko.

Sporiva €ast poistenia spojena s investovanim do fondov je
oddelena od ostatnych Casti poistnej zmluvy a jej hodnota je
stanovena ako celok. Vyvoj technickej rezervy ako celok bol
ovplyvneny najma vyvojom ceny podkladovych aktiv, kto-
rych hodnota v porovnani s hodnotou k 31. 12. 2016 narastla
o 7,5 mil. eur, o predstavuje priblizne aj celt zmenu technicke;j
rezervy stanovenej ako celok.

Pohladavky zo zaistenia predstavuju 0,45 mil. eur. V porovna-
ni s prechadzajucim rokom k znizeniu pohladavok zo zaistnych
zmluv prispelo uzatvorenie zaistnej zmluvy na nové produkty
CPI. Pre tieto produkty bolo dojednané proporcionalne zaistenie
s podielom zaistovatela 50 %. Vzhladom na skuto€nost, Ze toto
poistenie je v hrubej vySke ziskové, zaistovatelovi su postupené
predpokladané buduce zisky, o v kone€nom désledku viedlo
k znizeniu pohladavok zo zaistnych zmliv o 70 % v porovnani
s predchadzajucim obdobim.

V porovnani s predchadzajucim obdobim Spolo¢nost vykazala
zavazky z doplnkovych poisteni k Zivotnému poisteniu kryjucich
zdravotné poistenie v segmente zdravotného poistenia podob-
nému zivotnému poisteniu. Zmena vo vykazovacom segmente
nemala ziaden vplyv na hodnotu najlepSieho odhadu zavazkov.
Zmena vo vykazovacom segmente mala Ciastocny vplyv na niz-
Siu hodnotu rizikovej marze porovnani v porovnani s predcha-
dzajucim rokom, neberic do Uvahy narast portfélia a zmenu

inych faktorov, ked doplnkoveé poistenia kryjuce zdravotné rizika
boli vykazané v segmente Zivotného poistenia, a preto v pred-
chadzajucom obdobi nedochadzalo k diverzifikacii rizik medzi
segmentami zivotného poistenia a zdravotného poistenia.

Spolo¢nost k 31. 12. 2017, v nadvéznosti na zmenou vyka-
zovacieho segmentu pre doplnkové zdravotné poistenia, po-
sudila vhodnost Standardného vzorca na vplyv diverzifikacie
medzi rizikami Zivotného poistenia a zdravotného poistenia
podobné zivotnému poisteniu pre ucely ocenenia kapitalovej
poziadavky na solventnost a pre Ucely ocenenia rizikovej mar-
ze. Diverzifikacny efekt medzi uvedenymi segmentami pre rizika
stornovanosti, Umrtnosti, katastrofické riziko a riziko nakladov
definovany Standardnym vzorcom, Spolo€nost povazuje za nie
vhodny a nezodpovedajlci rizikam Spolo¢nosti, a to z dévodu,
ze doplnkové poistenia k zdravotnému poisteniu su dojedna-
né vacsinou s rovnakymi subjektami na jednej poistnej zmluve
a nedochadza k diverzifikacii medzi uvedenymi rizikami, ktoré su
vykazané v dvoch vykazovacich segmentoch.

Spolo¢nost’ preto z uvedeného dévodu pre ucely ocene-
nia kapitalovej poziadavky na solventnost a pre ucely ocene-
nia rizikovej marze neuplatnila diverzifikacny efekt definovany
Standardnym vzorcom medzi segmentom zivotného poistenia
a segmentom zdravotného poistenia podobnému Zivotnému
poisteniu pre rizika stornovanosti zmldv, umrtnosti, katastrofic-
ké riziko a riziko nakladov. V pripade, zeby Spolo¢nost uplatnila
diverzifikaCny efekt medzi uvedenymi rizikami a segmentami,
bola by kapitalova poziadavka vstupujuca do vypoctu rizikovej
marze nizsia o 8,6 mil. eur, ¢o spolo¢nost posudila ako nepri-
merané
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Prehl'ad technickych rezerv v zivotnom poisteni podl'a segmentov
V nasledujucej tabulke su uvedené technické rezervy v hrubej vySke v Zivotnom poisteni k 31. 12. 2017 v detaile na jednotlivé
segmenty.

Technické rezervy v zivotnom poisteni

mil. EUR Rezerva stanovend ako celok Najlepsi odhad v hrubej vyske Rizikovd marza  Technické rezervy v hrubej vySke
Zivotné poistenie (iné ako in- 0,0 83,5 10,9 94,4
dex-linked a unit-linked)

Index-linked a unit-linked 154,4 0,0 0,0 154,4
Zdravotné poistenie podobné Zzi- 0,0 -54.1 10,5 -43,7
votnému poisteniu

Spolu 154,4 294 21,4 205,1

Zivotné portfélio Spolognosti v jednotlivych segmentoch pozostava z nasledovnych zavazkov:

— Index-linked a unit-linked portfdlio predstavuje oddelenu Cast zavazkov vylu€ne naviazanych na unit-linked fondy z poistnych
zmluv, kde riziko z investovania nesie poistnik. Zavazky tohto segmentu su ocenené ako celok. Spolo€nost sa v poslednych
rokoch menej zameriava na predaj tychto poistnych zmldv.

— Zivotné poistenie (iné ako index-linked a unit-linked) predstavuje zavazky z poistnych zmllv pre pripad smrti alebo dozitia s po-
dielom na zisku, zavézky zo zmluv pre pripad smrti alebo dozitia bez podielu na zisku; zavazky zo zmluv pre pripad smrti a zavaz-
ky z oddelenych €asti poistnych zmluv pre segment index-linked a unit-linked, iné ako zavazky vylu€ne naviazané na unit-linked
fondy. V tomto segmente su vykazané aj zavazky vyplyvajuce zo §kdd platenych vo forme anuit z Povinného zmluvného poistenia
za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla.

— Zdravotné poistenie podobné zivotnému poisteniu predstavuje zavazky z doplnkovych poisteni chorobnosti, ako je napriklad
poistenie invalidity alebo poistenie zavaznych ochoreni.

Porovnanie technickych rezerv pre Solventnost Il so Statutarnymi rezervami
V nasledujucej tabulke je uvedené porovnanie technickych rezerv v hrubej vySke so Statutarnymi rezervami v hrubej vyske
k 31.12. 2017 a k 31. 12. 2016. Statutarne rezervy v hrubej vyske st prezentované po Upravach uvedenych nizsie.

Technické rezervy v zivotnom poisteni

) Statutarne rezervy Technickeé rezervy
il EUR 31.12. 2017 31.12. 2016 delta % 31.12. 2017 31.12. 2016 delta %
Zivotné poistenie (iné ako index-linked a unit-linked) 165,3 165,7 -0,2 % 94,4 81,9 15,3 %
Index-linked a unit-linked 154,4 147,5 47 % 154,4 147,5 47 %
Zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu 15,8 13,5 17,2 % -43,7 0,0 -
Spolu 335,5 326,7 2,7% 205,1 2294 -10,6 %

Rozdiely v segmentacii a v klasifikacii u¢tovnych poloziek
Pre ucely Solventnosti Il sa vykonali nasledovné Upravy Statutarnych rezerv vzhladom na vykazovacie segmenty a Uuctovné polozky:

— Statutédrna rezerva na poistné plnenie, kde poistné plnenie je vyplacané formou anuity (v segmente Povinného zmluvného poiste-
nia zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla) vo vyske 5,5 mil. eur bola preklasifikovana do segmentu
zivotného poistenia a je vykazana v tabulke vysSie.

— Statutédrna rezerva na poistné pinenia pre doplnkové poistenia k Zivotnému poisteniu vo vyske 10,4 mil. eur bola preklasifikovana
na nezivotné poistenie a je vykazana v segmente zdravotného poistenia (podobné nezivotnému poisteniu) a nie je obsiahnuta
v tabulke vyS$Sie.

V porovnani s predchadzajicim rokom Spolo¢nost vykazala zavéazky z doplnkovych poisteni k zZivotnému poisteniu kryjucich zdra-
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votného poistenie v segmente zdravotného poistenia podobné-
mu zivotnému poisteniu.

Rozdiel v hodnotach medzi technickymi rezervami pre Statu-
tarne vykazovanie a pre Solventnost Il spo€iva v zasadnych roz-
dieloch v metodologickych pristupoch pre ocenenie.

Rozdiely v ocenovacich metédach pre segment index-linked

a unit-linked:

— Pre UcCely ocenenia zavazkov pre Solventnost Il su zavazky
z poistnych zmliv v segmente unit-linked oddelené (Spoloc¢-
nost nema zavazky viazané na index), a to na zavazky vy-
plyvajuce z:

— penaznych tokov priamo zavisiacich od hodnoty podkla-
dovych aktiv,

— ostatnych penaznych tokov (aj vratane penaznych tokov
nepriamo zavisiacich od hodnoty podkladovych aktiv,
ako je napriklad oCakavane poistné plnenie v pripade
smrti zmluvne dohodnuté ako maximalna hodnota z do-
hodnutej poistnej sumy a aktualnej hodnoty fondu). Pre
ucely Solventnosti Il je tato Cast zavazkov vykazana v os-
tatnych segmentoch, inych ako je segment index-linked
a unit-linked.

— Ocenenie penaznych tokov priamo zavisiacich od hodno-
ty podkladovych aktiv je rovnaké pre Solventnost Il a pre
Statutarne ucely. Technicka rezerva pre tento segment je
ocenena aktualnou trhovou hodnotou podkladovych ak-
tiv k datumu ocenenia zavazkov. Tato metdda v pravnom
ramci Solventnost Il je definovana ,Ako celok” a pozia-
davky pre uplatnenie tejto metédy zodpovedaju pozia-
davkam uvedenym v ¢lanku 40 delegovanych nariadeni.

— Ocenenie penaznych tokov nepriamo zavisiacich od
hodnoty podkladovych aktiv je pre Statutarne ucely rov-
né nule. Pre ucely Solventnosti Il je tato Cast zavazkov
stanovena ako najlepsi odhad a rizikova marza je ocene-
na v sulade s principmi pre ostatné zavazky popisanymi
nizSie. Pri oceneni penaznych tokov pre tieto oddelené
zavazky su posudené hranice zmluvy a pefiazné toky su
stanovené len po hranice zmluvy.

Rozdiely v ocenovacich metédach pre ostatné segmenty:

Ocenenie buducich penaznych tokov pre Solventnost Il vy-
chadza z najlepsieho odhadu finanénych a nefinancnych pred-
pokladov, berie do uvahy buduce podiely na zisku a vychadza
z aktualnej Casovej Struktury urokovych mier platnej k datumu
ocenenia zavazkov.

Na rozdiel od pristupu pre Solventnost Il, ocenenie zavazkov
pre Statutarne vykazovanie vychadza vo vSeobecnosti z demo-
grafickych predpokladov, ktoré boli pouzité pri oceneni zmluv na
pociatku poistenia, rovnako pristupuje aj k predpokladom o na-

kladoch, t. j. nakladové predpoklady su rovnaké, ako boli sta-
novené na zadiatku poistenia. Dalej $tatutarny postup nepred-
poklada uplatnenie zmluvnych opcii a neberie do Uvahy buduce
podiely na zisku. Diskontovanie buducich penaznych tokov pri
Statutarnom postupe je zalozené na technickej urokovej miere
stanovenej pre jednotlivé zmluvy na zaciatku poistenia.

PresnejSie, hlavné rozdiely medzi ocenenim pre Statutarne
ucely a pre Solventnost Il je mozné prisudit nasledovnym atri-
butom:

— Roazdiely v penaznych tokoch:

— Poistné: pri oceneni Statutarnych rezerv sa predpoklada
poistné v netto hodnote, t. j. poistné bez prirazky za na-
klady, resp. tzv. Zillmerove poistné, t. j. poistné len s tzv.
Zillmerovou prirazkou za amortizované pociatocné na-
klady zapoéitané do poistného. Dalej pre tatutarne Gce-
ly sa neuvazuje s moznymi poskytnutymi zlavami alebo
prirazkami. Na rozdiel od toho, poistné pre Solventnost
Il je v penaznych tokoch vo vyske, ako je predpisované
poistnikom, t. j. vratane nakladovych prirazok a vratane
vSetkych produktovych zliav a prirazok.

— Naklady: pri oceneni Statutarnych rezerv sa predpoklada,
Ze buduce naklady su rovnakeé, ako sa predpokladalo pri
oceneni poistného a nie su zahrnuté do vypoctu rezerv,
alebo su zahrnuté vo vyske nakladov predpokladanych na
zaciatku poistenia. Na rozdiel od toho, pre Solventnost
Il je do penaznych tokov zapocitany najlepsi odhad na-
kladov vychadzajuci z aktualnych nakladov Spolo¢nosti,
predpokladov o buducej nakladovej inflacii a z buducich
proviznych zavazkov voci sprostredkovatelom.

— Zmluvné opcie: pri oceneni Statutarnych rezerv sa ne-
predpoklada, Ze poistnici si uplatnia zmluvné opcie. Na
rozdiel od toho, v oceneni pre Solventnost Il sa predpo-
klada, ze zmluvné opcie (ako napriklad opcia zrusenia
zmluvy, opcia ukonc&enia platenia poistného so zachova-
nim zmluvy v preddefinovanej forme) sa uplatnia s odhad-
nutou pravdepodobnostou.

— Roazdiely v predpokladoch:

— Nefinanéné predpoklady: technické rezervy vykazované
v Statutarnych finanénych vykazoch su vo vSeobecnos-
ti zalozené na konzervativnom pristupe k nefinanénym
predpokladom, zatial €o technické rezervy pre ucely Sol-
ventnosti Il su ocenené na zaklade najlepSieho odhadu
operativnych predpokladov.

— Finanéné predpoklady: technické rezervy pre ucely Sol-
ventnosti Il sU ocenené na zaklade aktualnych finanénych
parametrov, t. j. berd do Uvahy aktualnu urokovu krivku
a trhovu hodnotu aktiv kryjucich Statutarne rezervy. Tento
pristup zalozeny na aktualnych ekonomickych predpokla-
doch ma nasledne dopad na:
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— projektované ekonomické vynosy a na vysku buducich
podielov na zisku zahrnutych v buducich pefiaznych
tokoch;

— urokovu sadzbu pouzitu pri diskontovani.

— Naopak, technické rezervy vykazované v Statutarnych
vykazoch neobsahuju buduce podiely na zisku a pri dis-
kontovani sa pouziva technicka Urokova miera stanovena
na pociatku poistenia, individualna pre kazdu generaciu
zmlav.

— Rozdiely v metodologii:

— Metodoldgia pouzivana pre zavazky zo zmluv s podie-
lom na zisku a s garanciami: pre Solventnost Il sa tech-
nické rezervy oceruju na zaklade stochastického modelu,
ktory pokryva Siroké spektrum moznych finanénych sce-
narov, a tak priamo umozfuje ocenenie hodnoty financ-
nych opcii a garancii, ktoré ma Spolo¢nost. Na rozdiel
od toho, metodoldgia pre Statutarne rezervy neobsahuje
ocenenie tychto nakladov.

— Uprava za zlyhanie protistrany: na rozdiel od tatutar-
nych rezerv, hodnota pohladavok zo zaistenia pre ucely
Solventnosti Il je znizena tak, ze berie do uvahy pravde-
podobnost zlyhania protistrany.

— Rizikova marza: na rozdiel od Statutarnych rezerv, pre
Solventnost Il je explicitne ocenena marza, ktort Spolo¢-
nost drzi z dévodu, ze proti niektorym rizikdam sa Spolo¢-
nost nemoéze zabezpedit a ochranit.

Opatrenia tykajuce sa dlhodobych zaruk (korekcia volatility,
parovacia korekcia a prechodné opatrenia)

Korekcia volatility (ako je uvedena v Clanku 77d smernice
Solventnost' Il) nebola pouzita pri vypocte technickych rezerv.
Parovacia korekcia (ako je uvedena v Clanku 77b smernice
Solventnost' Il) nebola pouzita pri vypocte technickych rezerv.
Prechodné opatrenia tykajuce sa Casovej Struktury krivky bezri-
zikovych urokovych mier (ako su uvedené v ¢lanku 308c smer-
nice Solventnost Il) a prechodné opatrenia na technické rezervy
(ako su uvedené v ¢lanku 308d smernice Solventnost Il) neboli
pouzité.

Zdroje neistoty

Najlepsi odhad je stanoveny ako pravdepodobnostne vazeny
priemer sucasnej hodnoty o¢akavanych penaznych tokov, a tak
neobsahuje inherentnu prudentnost.

Z nefinan€nych predpokladov ma najvyznamnejsi dopad na
najlepsi odhad zavazkov zmena v najlepsom odhade predpo-
kladov stornovanosti. Zmena najlepSieho odhadu stornovanosti
0 +/-10 % by mala dopad na najlepsi odhad zavéazkov +8,3 mil.
eur/-7,3 mil. eur.

Z finan¢nych predpokladov ma najvyznamnejsi dopad zme-
na trhovej hodnoty akcii, vratane zmeny trhovej hodnoty akcii
v podkladovych aktivach kryjucich rezervy v segmente in-
dex-linked a unit-linked. Zmena trhovej hodnoty akcii o0 +/-25 %
by ovplyvnila najmd hodnotu zavéazkov v segmente index-lin-
ked a unit-linked, a to +27 mil. eur/-27 mil. eur. Tato zmena sa
v podstatnej Casti prejavi aj v zmene trhovej hodnoty aktiv, ktoré
by sa zmenili -28 mil. eur/+28 mil. eur, a teda dopad na vlastné
zdroje by nebol vyznamny.

Spolo¢nost je maélo citliva na zmenu najlepSieho odhadu
a zmenu vlastnych zdrojov s ohladom na technicku Specifikaciu
krivky bezurokovych rizikovych mier, a to:

— pokles konec¢nej forwardovej sadzby (angl. UFR) o 50 p. b.
by predstavoval nevyznamné zvysenie najlepSieho odhadu,
ato o 0,14 mil. eur,

— zmena v extrapoldcii, resp. zvySenie posledného likvidného
bodu o 10 rokov, by predstavovala znizenie najlepsieho od-
hadu o 0,17 mil. eur.

D.2.2 Technické rezervy v nezivotnom
poisteni
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PREHLAD TECHNICKYCH REZERV V NEZIVOTNOM POISTENi

V tabulke nizSie je uvedeny prehlad technickych rezerv v nezivotnom poisteni podla jednotlivych komponentov k 31. 12. 2017

ak31.12.2016:

Technicka rezerva na neuhradené poistné plnenie

mil. EUR 31.12.2017 31.12.2016 delta delta %
Najlepsi odhad zavazkov, v hru- 52,2 48,9 33 6,8 %
bej vyske

Rizikové marza 19 2,5 -0,6 -22,3%
Technicka rezerva, v hrubej 54,1 51,4 2,8 5,4 %
vyske

Pohladévky zo zaistnych zmliv 20,0 20,2 -0,2 -0,8 %
Uprava 0 riziko zlyhania proti- 0,2 0,2 -0,0 -8,6 %
strany

Pohladavky zo zaistnych zmliv 19,8 19,9 -0,1 -0,7 %
po Uprave za riziko zlyhania

Technicka rezerva 34,3 31,4 29 92 %

Technicka rezerva na poistné

mil. EUR 31.12.2017 31.12.2016 delta delta %
Najlepsi odhad zavazkov, v hru- 21,2 18,4 2,8 15,4 %
bej vyske

Rizikové marza 0,8 1,0 -0,2 -16,0 %
Technicka rezerva, v hrubej 22,0 194 2,7 139%
vyske

Pohladévky zo zaistnych zmliv 5,5 51 0,4 81 %
Uprava 0 riziko zlyhania proti- 0,1 0,1 -0,0 -21,8%
strany

Pohladavky zo zaistnych zmliv 55 5,0 0,4 8,5%
po Uprave za riziko zlyhania

Technicka rezerva 16,6 14,3 2,3 15,8 %

Technické rezervy k 31. 12. 2017 narastli o 5,4 mil. eur z 70,7 mil. eur na 76,1 mil. eur. Hlavny dévod zmeny technickych rezerv je

narast portfolia.

— Spolo¢nost zaznamenala Uspesné obdobie spojené s narastom nezivotného portfélia o 10,1 % na 127 mil. eur v objeme zasluze-

ného poistného. Ciastoéne bol narast poistného ovplyvneny zavedenim nového odvodu vo vyéke 8 % z prijatého poistného pre
poistné zmluvy uzatvorené od 1. 1. 2017.

— Dominujuce segmenty v nezivotnom poisteni si segment Poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motoroveé-

ho vozidla a segment Ostatné poistenie motorovych vozidiel, ktoré predstavuju 57,1 % portfélia (72,5 mil. eur). Narast portfolia
v uvedenych segmentoch sa dosiahol v objeme poistného, ako aj v pocte poistenych motorovych vozidiel.

— Narast portfélia prispel k narastu technickej rezervy na poistné v hrubej vyske o 2,7 mil. eur. Najvyznamnejsi narast bol v segmen-

te Ostatné poistenie motorovych vozidiel, kde technicka rezerva na poistné v hrubej vySke narastla o 2,2 mil. eur, €o zodpoveda
aj narastu zasluzeného poistného v tomto segmente o 5,2 mil. eur.

— Technicka rezerva na neuhradené pinenia v hrubej vySke narastla o 2,8 mil. eur. Najvacsie zmeny v technickej rezerve na poistné

plnenia boli v segmente Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla, kde technicka rezerva
v hrubej vySke narastla o 2,8 mil. eur. Naopak vyznamne poklesla technicka rezerva v segmente VSeobecnej zodpovednosti za
Skodu, kde bola znizena technicka rezerva o 3 mil. eur, predovsetkym z dévodu rozpustenia Statutarnej rezervy bez poistného
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plnenia na velku Skodu, pri ktorej bol stidny spor. Technicka rezerva na poistné

— Uvedené znizenie rezervy na neuhradené poistné plnenia v hrubej vySke v segmente poistenia VSeobecnej zodpovednosti za . Najlepsi odhad v hru- o Technické rezervy Pohladavky zo Uprava o zlyhanie o
. . . o L . . mil. EUR bei vk Rizikova marza hrubei ik isteni tist Technicke rezervy
8kodu prispelo aj k znizeniu pohladavky zo zaistenia. €] VysKe v hrubej vyske zaistenia protistrany
— Pokles rizikovej marze o 0, 8 mil. eur je z dévodu nizSej kapitalovej poziadavky pre riziko zlyhania protistrany. NizSia kapitalova Priame poistenie
.. - . . . N . ., RO . . L a proporcionalne 21,2 0,8 22,0 55 0,1 16,6
poziadavka pre riziko zlyhania protistrany je z dévodu, ze najvyznamnejsi zaistovatel — GP Reinsurance EAD, Bulharsko, patriaci zaistenie
do Skupiny Generali, nema kreditné hodnotenie (rating) a Spolo€nost pre znizenie kapitalovej poziadavky na zlyhanie rizika pro- T
Poistenie lieCebnych 05 0.0 05 0.0 0.0 05
tistrany mohla prvykrat pouzit zverejneny ukazovatel Solventnosti pre uvedeného zaistovatela, prvykrat zverejneny od nadobud- nakladov ’ ’ ’ ’ ’ ’
nutia ucinnosti pravneho ramca Solventnost Il. Poistenie zabezpece-
nia prijmu 0,2 0,0 0,2 -0,1 0,0 0,3
g;’;sctg:r:?kgss'“’d"e”'a 00 00 00 00 00 00
Prehl'ad technickych rezerv v nezivotnom poisteni pre jednotlivé segmenty
V nasledujucich dvoch tabulkach je uvedena technicka rezerva na neuhradené poistné plnenia a technicka rezerva na poistné :gztii':eéiggsos‘ﬁg
v hrubej vyske k 31. 12. 2017 v detaile na jednotlivé segmenty. sobend prevdzkou 9.9 04 103 31 0.0 73
motorového vozidla
Technicka rezerva na neuhradené pinenia Ostatné poistenie 7.9 0.1 8,0 21 0,0 5.9
Najlepsi odhad v h Technické Pohladavk 0 Iyhani motoroyeh voride
. ajlepsi odnad v nru- . . v echnicke rezervy onlagavky zo prava o zlynanie LA . R .
mil. EUR bej vyske Rizikova marza v hrubej vjske Jaistenia protistrany Technickeé rezervy Namorné, [etecke m 00 m 00 a6 00
a dopravné poistenie ! ’ ! ! ! !
Priame poistenie — —
a proporcionaine 52,2 1,9 54,1 20,0 0,2 34.3 Pcusjtenle proti poziaru
zaistenie a inym majetkovym 1,9 0,2 2,1 -0,0 0,0 2,2
Poistenic liecebnich Skodam
oistenie liecebnycl
. 1,0 0,0 1,0 0,1 0,0 0.9 istenie v i
néakladov ’ J J J J Poistenie vSeobecnej )
e — Zodpovechosti 05 0,1 05 0,1 0,0 07
oistenie zabezpece-
o 8,5 0,1 8,7 0,2 0,0 8.5 Poistenie (iveru
nia prijmu N
P 2 kaucie 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
oistenie odskodnenia
pracovnikov 2 00 00 00 L 0o Poistenie pravnej -0,0 0,0 -0,0 0,0 0,0 -0,0
ochrany ! ’ ! ’ ! !
Poistenie zodpoved- JR—— 0 0 0 s o0 0
. % A Sistencne siuz y s s y f Y,
Sobend provicrion 219 13 232 89 0 144 y
. ! Poistenie roznych .
motorového vozidla finandnyeh strét 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ostatné poistenie Neproporcionalne
motorovych vozidiel i 0. 44 16 0.0 28 oijats galstonio 00 00 00 00 00 00
szorne, I'Ete(':kte . 14 0.0 14 11 0,0 02 Neproporciondine
a dopravne poistenie zaistenie zdravotného 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Poistenie proti pozZiaru poistenia
g inym majetkovym 10,0 0,3 10,3 49 0,0 5.4 Neproporcionalne 00 00 00 00 00 00
Skoddm katastrofické zaistenie ' ' ' ' ' '
Po(i!stenizvéegbecnej 48 01 49 31 00 18 Neproporcionalne
zoapovedanostl i f 4 g
F— eckino s doprauné 00 00 0 00 0 00
oistenie uveru .
a kaucie 0 0.0 0.1 00 00 0.1 ho poistenia
Poistenie pravnej Neproporcionalne
ochrany 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 zaistenie majetku 00 00 00 00 00 00
Asistencné sluzby 0,1 0,0 0,1 0,1 0,0 0.1 SPOLU 21,2 0,8 22,0 5,5 0,1 16,6
Poistenie roznych 00 00 00 00 00 00
finanénych strat
Neproporcionalne
prijaté zaistenie A 0,0 e 00 ae 00
Neproporciondine
zaistenie zdravotného 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0
poistenia
Neproporcionaine 0,0 0,0 0,0 0.0 00 0.0
katastrofické zaistenie
Neproporcionalne
zalster!le namornehoz 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0
leteckého a dopravné-
ho poistenia
Neproporcionine 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0.0
zaistenie majetku
SPOLU 52,2 1,9 54,1 20,0 0,2 343
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Porovnanie technickych rezerv pre Solventnost Il so Statutarnymi rezervami

V nasledujucej tabulke je uvedené porovnanie technickych rezerv v hrubej vySke so Statutarnymi rezervami k 31. 12. 2017

ak 31. 12. 2016. Statutarne rezervy st prezentované po Upravach uvedenych nizsie.

Porovnanie statutarnych rezerv s technickymi rezervami

) Statutarne rezervy Technickeé rezervy
il EUR 31.12. 2017 31.12. 2016 delta % 31.12. 2017 31.12. 2016 delta %
NeZivotné poistenie okrem zdravotného poistenia 107,7 101,0 6,6 % 65,8 60,8 8,2 %
Zdravotné poistenie (podobné nezivotnému poisteniu) 15,2 13,4 13,2 % 10,4 9,9 4,8 %
Spolu 122,8 114,4 74% 76,2 70,7 7,7%

Rozdiely v segmentacii a v klasifikacii u¢tovnych poloziek
Pre ucely Solventnosti Il sa vykonali nasledovné Upravy Statutarnych rezerv vzhladom na vykazovacie segmenty a Uuc¢tovné polozky:

— Statutdrna rezerva na poistné plnenie, kde poistné pinenie je vyplacané formou anuity (v segmente Povinného zmluvného pois-

tenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla) vo vyske 5,5 mil. eur, bola preklasifikovana do seg-

mentu zivotného poistenia a nie je vykazana v tabulke vyssie.

— Statutérna rezerva na poistné plnenia pre doplnkové poistenia k Zivotnému poisteniu vo vyske 10,4 mil. eur, bola preklasifikovana

na nezivotné poistenie a je vykazana v segmente zdravotného poistenia (podobné nezivotnému poisteniu).

— Pohladavka zo vzniknutych a neuplatnenych regresov (regresné aktivum) v hodnote -2,1 mil. eur, bola preklasifikovana na tech-

nicku rezervu.

Rozdiely v metédach ocenenia
Rozdiely medzi Statutarnymi rezervami a technickymi rezervami pre Solventnost Il su v metodologickych rozdieloch popisanych

nizsie.

Technicka rezerva na neuhradené plnenia
Metoda ocenenia pre Solventnost' Il

Pre Ucely Solventnosti Il je technicka rezerva na neuhradené poistné pinenia v hrubej vyske stanovena ako sucet najlepSieho
odhadu zavéazkov a rizikovej marze.

Najlepsi odhad zavazkov je stanoveny ako pravdepodobnostne vazeny priemer buducich penaznych tokov z neuhradenych
poistnych plneni a bol stanoveny aj ako vazeny priemer z viacerych aktuarskych metdd. Najlepsi odhad, v sulade s jeho
definiciou, neobsahuije inherentnu prudentnost. Vzhladom na velkost Spolo€nosti, pravdepodobnostné rozdelenie predpokla-
danych buducich penaznych tokov z poistnych plneni, ktoré k datumu ocenenia zavéazkov neboli eSte uhradené je normalne
rozdelenie so strednou hodnotou rovnou najlepSiemu odhadu.

Pre UCely posudenia vhodnosti aktuarskych metod boli rizika rozdelené do homogénnych rizikovych skupin. Pri identifikacii
homogénnych rizikovych segmentov Spoloénost posudzovala rizika najma podla dizky doby vyplacania poistnych plneni
a variability vyvoja vyplacania poistnych pineni. Udaje o poistnych plneniach a $kodéch boli v prvej trovni rozdelené na pria-
me poistenie a akceptované proporcionalne zaistenie (Spolo¢nost neposkytuje neproporcionalne zaistenie). Dalej boli tidaje
rozdelené na dvanast segmentov zodpovedajlicim vykazovacim segmentom pre Solventnost Il

Ak to bolo primerané, v dalSej Urovni boli udaje v segmentoch uvedenych vysSie rozdelené detailnejSie, napr. osobitne udaje
o poistnych plneniach a Skodach z poistnych zmluv pre velké priemyselné podniky, osobitne udaje o Skodach z poistnych
zmluv pre malych a strednych podnikatelov.

Dalej, ak to bolo primerané, bola pouzita posledna Urover segmentécie, kde boli poistné pinenia a $kody rozdelené na malé
Skody, velké skody a extrémne velké Skody, a to pre kazdy homogénny segment popisany vysSie osobitne.

Pre kazdy homogénny segment Spolo&nost dalej posudila, &i tidaje o vyvoji poistnych pineni a $kéd spifiaji poziadavky
Uplnosti a bola zvolena aktuarska metdda, ktora primerane zodpovedala vyznamnosti a komplexnosti ocenovaného rizika.
Ocenenie najlepSieho odhadu zavazkov bolo pre va¢sinu homogénnych segmentov stanovené metddou vyvojovych faktorov
(DFM metdda).

Metdda vyvojovych faktorov (DFM metdda nad vyplatenymi poistnymi plneniami) je zovSeobecnenie Chain-Ladder metodo-
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l6gie, ktora je zalozena na analyze kumulativneho vyvoja
poistnych plneni. Tato trieda metdéd sa pouziva v pripa-
de, ze je splnena hypotéza, ze vyvoj poistnych plneni je
stabilny pre vSetky roky analyzy (analyza bola vykonana
podla rokov vzniku Skody).

DFM metdda na vzniknutych Skodach je principialne rov-
naka ako DFM metdda na vyplatenych poistnych plne-
niach s tym rozdielom, ze namiesto poistnych plneni sa
berie kumulativny vyvoj vzniknutych plneni, t. j. sucet vy-
platenych poistnych plneni a Statutarnej rezervy na vznik-
nuté a nahlasené ale neuhradené poistné pinenia (RBNS).
Analyza bola va¢sinou vykonana pomocou obidvoch me-
t6d, t. j. DFM metdédy nad vyplatenymi poistnymi plne-
niami a DFM metddy nad vzniknutymi Skodami, aby sa
potvrdila spravnost najlepSieho odhadu. Vysledna hod-
nota bola stanovena ako vazeny priemer tychto dvoch
metdd, ak medzi odhadmi konec¢nej vysky Skody vznikli
vacsie rozdiely, pricom do Uvahy sa bral aj predpoklad, ze
odhadnuta kone¢na vyska skody by nemala byt mensia
ako uz vyplatena vyska Skody pre akykolvek rok vzniku
Skody. V pripade, ze obe metddy viedli k velmi podobné-
mu odhadu konec¢nej vysky skody, bola kone¢na vyska
Skody stanovena na zaklade DFM metody nad poistny-
mi plneniami. Nediskontovany najlepsi odhad rezervy na
poistné plnenia bol stanoveny odpoc€itanim vyplatenych
poistnych plneni od najlepSieho odhadu konecnej vysky
Skody.

Dal$ou metddou, ktora bola pouzita pre stanovenie rezer-
vy na neuhradené poistné plnenia, bola metdda frekven-
cie a priemernej vysky Skody. Tato metdda bola pouzita
pre odhad konec&nej vySky nenahlasenych anuitnych §kéd
v segmente Povinného zmluvného poistenia zodpoved-
nosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vo-
zidla. Pri tejto metdde sa odhadol kone¢ny pocet nena-
hlasenych anuitnych §k6d DFM metddou, t. j. obdobnou
DFM metddou, ako je uvedena vyssie, len pracujucou
s Udajmi o pocte nahlasenych $kéd. Priemerna vyska
Skody bola stanovena na zaklade uz vyplatenych anuit
a odhadu buducich penaznych tokov metédou, ako sa
stanovuju technické rezervy v zivotnom poisteni.

Pre tu Cast portfolia, kde z réznych dévodov nebolo moz-
né ocenit technicku rezervu aktuarskymi metédami, bola
technicka rezerva stanovena vo vyske Statutarnej rezervy.
Dévody, preco nebolo mozné pouzit aktuarske metody,
su vo vacsine pripadov sposobené skuto€nostou, ze uda-
je o Skodach nie su uplné, vhodné alebo primerané pre
nejaku ¢ast homogénneho segmentu.

Rezerva na naklady na poistné pinenia a naklady spojené
s vybavenim poistného plnenia, ktoré su priamo priradi-
telné ku skode, boli ocenené spolu s ostatnymi nakladmi
na poistné plnenia uvedenymi vysSie. Rezerva na nakla-
dy spojené s vybavenim poistného pinenia, ktoré nie je
mozné priamo priradit ku konkrétnej Skode predstavuje

rezervu na naklady, ktoré su spojené s poskytovanim slu-
zieb poistenia. Pre tuto ¢ast zavéazkov bol pouzity zjedno-
duSeny pristup a rezerva bola stanovena v rovnakej vyske
ako pre Statutarne zavazky, odvodena od pomeru vyssie
uvedenych nakladov na poistné plnenia k ukazovatelu
odvodenému z vyplatenych poistnych plneni a stavu Sta-
tutarnych rezerv.

Najlepsi odhad zavézkov bol stanoveny pre rezervu na
neuhradené poistné plnenia na zaklade diskontovania
penaznych tokov ziskanych z metdéd uvedenych vyssie
krivkou bezrizikovych urokovych mier.

Historické udaje o poistnych plneniach obsahuju v sebe
prvky vonkajsej a vnutornej inflacie a mohli by ovplyvnit
vysku buducich plneni. Nakolko v§ak v poslednych ro-
koch nedos$lo k vyznamnym inflaénym zmenam medzi
rokmi, inflacia nebola pri vypocte technickej rezervy na
neuhradené poistné plnenia pouzita.

Rizikova marza bola stanovena samostatne na zaklade
metddy nakladov na udrzbu kapitélu a na zaklade ka-
pitalovych poziadaviek na solventnost Specifikovanych
Standardnym vzorcom pre upisovacie rizika nezivotného
poistenia a zdravotné poistenia NSLT.

Metdda ocenenia pre Statutarne ucely
— Pre ucely Statutarneho vykazovania je postup ocenenia

technickej rezervy na neuhradené poistné plnenia obdob-

ny postupu pre Solventnost Il. Hlavné rozdiely su v urovni

prudentnosti a v ¢asovom posune udajov. Nasledovné
postupy su pri oceneni Statutarnej rezervy na neuhradené
poistné plnenia zhodné s postupmi uvedenymi pre oce-

neni technickej rezervy pre Solventnost Il

— segmentacia vo vSetkych vyssie uvedenych urovniach
pre Solventnost I,

— postup vypoctu nediskontovaného najlepsieho odha-
du, vratane vazeného priemeru viacerych metéd a vra-
tane expertného Usudku pri vylu€ovani koeficientov
v DFM metode (pouzitého zriedkavo a obozretne).

Nasledné postupy su odliSné pre Statutarnej rezervy na

neuhradené poistné plnenia od postupov uvedenych pre

vypocet technickej rezervy pre Solventnost II:

— Uudaje su k 30. 11. 2017 doplnené o odhad za 12/2017,

— sposob stanovenia prudentnosti. Uroveri prudentnosti
je v sulade s uctovnymi postupmi Spolo€nosti cielena
tak, aby Statutarna technicka rezerva na neuhradené
poistné plnenia bola v intervale prudentnosti zodpove-
dajucemu 75. az 95. percentilu pravdepodobnostné-
ho rozdelenia vySky neuhradeného poistného plnenia
z0 $kod vzniknutych do datumu ocenenia zavazkov.
Uroveni prudentnosti pre niektoré homogénne rizikové
segmenty prekracuje aj 95. percentil pravdepodob-
nostného rozdelenia. Urovefi prudentnosti je zapogita-
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na nepriamo prostrednictvom obozrotného nastavenia znizenych o strednu hodnotu buduceho vyvoja zavazkov nezivotného poistenia. Najvac¢sim zdrojom neistoty je tak prirodzena volatilita, ktora je

DFM metddy, nevyhnutna a vlastna zavazkom nezivotného poistenia a ktora je obsiahnuta predovsetkym v rezerve na neuhradené poistné pinenia.

— poistné prisluchajuce predpokladanému prijmu nesplate-
nych splatok, ktoré spadaju do rozsahu zmluvy.

— Najlepsi odhad zavézkov bol stanoveny pre rezervu na

— nie je pouzité diskontovanie.
V nasledujucich tabulkach je uvedena smerodajna odchylka a predikéné intervaly pre rezervu na neuhradené poistné pinenia. Pre-
dikéné intervaly poskytuju informaciu o rozsahu intervalu a pravdepodobnosti, v ktorom sa skuto¢né poistné plnenia zo vzniknutych

Technicka rezerva na poistné
Metoda ocenenia pre Solventnost' Il
Technicka rezerva na poistné sa pre ucely Solventnosti I

poistné plnenia na zaklade diskontovania penaznych to-
kov prostredictvom krivky bezrizikovych urokovych mier.
— Rizikova marza bola stanovena samostatne na zaklade

§kéd moézu nachadzat.

Rezerva na neuhradené poistné pinenia

sklada z dvoch Casti: metddy nakladov na udrzbu kapitdlu a na zaklade ka- mil. EUR 31.12.2017

pitalovych poziadaviek na solventnost Specifikovanych Stredna hodnota 52,2

Z casti zodpovedajucej zavazkom z predpisaného poist- Standardnym vzorcom pre upisovacie rizika nezivotného Smerodajna odchylka 87
ného z platnych poistnych zmllv, kde rezerva poistného je poistenia a zdravotné poistenia NSLT.

stanovena vo vyske:

Metdéda ocenenia pre Statutarne tcely Predikéné interval (mil. EUR)

— predpokladanych nakladov na poistné plnenia (konec- Pre Statutarne ucely Spolo€nost ocenuje rezervu poistného Pravdepodobnost Dolnd hranica Horn4 hranica Rozsah
nych nakladov na poistné plnenia) v obdobi, na ktoré je len na zaklade Casového rozliSenia predpisaného poistného. 10,0 % 51,1 53,3 2.1
poistné predpisané. Kone¢na vyska predpokladanych na- V pripade nedostatoCnosti poistného je vytvorena rezerva 20,0 % 50,1 54,4 44
kladov na poistné plnenia je stanovena na zaklade najlep- na neukoncené rizika. Rezerva poistného nema pre ucely 30,0 % 490 55,7 6.7
Sieho odhadu Skodového percenta odvodeného z analyzy Statutarneho ocenenia Ziadnu explicitne stanovenu rizikovu 400% 479 571 92
pre rezervu na neuhradené poistné plnenia popisanu vys- marzu.

50,0 % 46,8 58,6 11,9

Sie, zvySeného o anuitné plnenia pre segment Povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla. Toto Skodové percento
je potom aplikované na objem poistného do konca obdo-
bia, na ktoré je poistné predpisané,

— nakladov spojenych so spravou poistenia vratane vset-
kych povinnych odvodov.

Z casti zodpovedajucej zavazkom z buducich splatok po-
istného z platnych poistnych zmlulv, ktoré nie su predpisané,
ale su v rozsahu zmluvy ako je definovany v ¢lanku 18 Dele-
govaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35. Rezerva poist-
ného je stanovena vo vyske:

— predpokladanych nakladov na poistné plnenia (konec-
nych nakladov na poistné plnenia) na obdobie nesplate-
nych splatok, ktoré spadaju do rozsahu zmluvy. Konec¢-
na vyska predpokladanych nakladov na poistné plnenia
je stanovena na zaklade najlepSieho odhadu Skodového
percenta odvodeného z analyzy pre rezervu na neuhrade-
né poistné plnenia popisanu vyssie, zvySeného o anuitné
plnenia pre segment zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla. Toto Skodové percento
je potom aplikované na objem poistného prislichajuce-
ho predpokladanému prijmu nesplatenych splatok, ktoré
spadaju do rozsahu zmluvy.

— obstaravacich nakladov na poistné zmluvy vratane vset-
kych proviznych nakladov,

— nakladov spojenych so spravou poistenia vratane vset-
kych povinnych odvodov,

Pohladavky zo zaistnych zmlav

Pre kazdu rizikovu skupinu boli pohladavky zo zaistnych zmlav
stanovené nasledovnym zjednoduSenym spdsobom: stanovila
sa netto rezerva na zaklade prislusného pomeru Statutarnych
netto a brutto rezerv, osobitne pre rezervu na poistné a osobitne
pre rezervu na neuhradené poistné pinenia. Pri stanoveni pome-
ru netto a brutto rezerv sa do uvahy brali r6zne mozné pomery
v jednotlivych rokoch vzniku Skody.

Pohladavky zo zaistnych zmluv boli stanovené rozdielom uve-
denych brutto a netto hodnét a znizené o Upravu na predpokla-
dané zlyhanie protistrany

Opatrenia tykajuce sa dlhodobych zaruk (korekcia volatility,
parovacia korekcia a prechodné opatrenia)

Korekcia volatility (ako je uvedena v Clanku 77d smernice
Solventnost Il) nebola pouzita pri vypocte technickych rezerv.
Parovacia korekcia (ako je uvedena v Clanku 77b smernice
Solventnost' Il) nebola pouzita pri vypocte technickych rezerv.
Prechodné opatrenia tykajuce sa Casovej Struktury krivky bezri-
zikovych urokovych mier (ako su uvedené v ¢lanku 308c smer-
nice Solventnost Il) a prechodné opatrenia na technické rezervy
(ako su uvedené v ¢lanku 308d smernice Solventnost ) neboli
pouzité.

Zdroje neistoty

Ocenenie technickych rezerv pre Solventnost Il zavisi nielen
od zvolenych metdd, zvolenych modelov a od pouzitych uda-
jov, ale predovSetkym predstavuje pravdepodobnostne vazenu

Ako je vidno v tabulke vyssie a na zaklade rizikovej marze stanovenej podla Standardného vzorca pre technicku rezervu na neuhra-

dené poistné plnenia vo vyske 1,9 mil. eur, Uroven prudentnosti technickej rezervy na neuhradené poistné plnenia pre Solventnost

Il v zodpoveda priblizne 60. percentilu pravdepodobnostného rozdelenia celkovej vysky poistného plnenia z neuhradenych $kéd

vzniknutych do konca u¢tovného obdobia.
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D.3 Iné zavazky

Cielom je popisat metédy ocerovania pouzité pri zostaveni
suvahy pre ucely Solventnosti Il.

D.3.1 Ocenovanie zavazkov v suvahe
zostavenej podla Solventnosti Il

VYLUCENIA Z IFRS OCENOVACICH METOD

Celkové vysvetlenie Sl oceriovacich metod pre zavézky (iné
ako technické rezervy) je uvadzané v Uvode ku kapitole D. Su
pripady, kedy by akceptovanie ocerovacich metéd podla IFRS
nebolo v sulade s ¢lankom 75 smernice Solventnost Il.

Sl SPECIFIKA
Pre zavazky uvadzané nizsie sa vyzaduje odliSné ocenovanie
pre ucely Solventnosti Il oproti IFRS metédam:

— technické zavazky;

— podmienené zavazky;
— finan¢né zavazky;

— odlozené dane.

Okrem technickych zavazkov, ktoré boli zahrnuté v D.2 Tech-
nickeé rezervy, su analyzované samostatne nizsie.

PODMIENENE ZAVAZKY

Spolo¢nost pravidelne prehodnocuje vSetky vyznamné pod-
mienené zavazky, v sulade s Delegovanym nariadenim Komi-
sie (EU) 2015/35, &lankom 9 ako zavazky. Nakolko Spolognost
nema ziadne vyznamné podmienené zavazky, ktoré by mali byt
vykéazané v Suvahe pre Solventnost Il ku koncu roku 2017, tak
ako tomu bolo aj v predchadzajucom obdobi. Taktiez podla IAS
37 Spolo¢nost’ nevykazuje podmienené zavazky v suvahe, ale
ich uvadza v poznamkach.

Kritéria pre vykazovanie podmienenych zavéazkov v Suvahe
pre Solventnost Il st ur€ené podla definicie IAS 37, § 10.

Podriadeny zavazok je:

— mozna povinnost, ktora vznika z minulych udalosti a ktorej
existencia sa potvrdi jedine nastanim jednej alebo viacerych
neurcitych buducich udalosti, ktoré nie su Uplne pod kontro-
lou uctovnej jednotky;

— sucasna povinnost, ktora vznika z minulych udalosti, ale ne-
vykazuje sa, pretoze:

— nie je pravdepodobné, Ze na vysporiadanie povinnosti
bude potrebny ubytok ekonomickych uzitkov;

— vySku povinnosti nie je mozné ocenit s dostatocnou spo-
[ahlivostou.

Vo v8eobecnosti podmieneny zavazok predstavuje sucasny
zavazok, ktory je podmieneny neurcitou vySkou alebo ¢asom.

Ocenovanie

Pre Ucely Solventnosti Il, ak su vyznamné a vysporiadanie po-
vinnosti cez Ubytok ekonomickych Uzitkov nie je nepravdepo-
dobné, musia sa vykazat v suvahe zostavenej pre ucely Solvent-
nosti Il. Podmienené zavazky su vyznamné, ak by informacie
o sucasnej alebo potencialnej vyske alebo povahe tychto zavaz-
kov mohli ovplyvnit rozhodovanie alebo Usudok zamyslaného
pouzivatela tejto informacie.

Hodnota podmienenych zavdzkov sa rovna oCakavanej su-
Casnej hodnote buducich penaznych tokov pozadovanych na
vyrovnanie podmieneného zavéazku pocas trvania tohto podmie-
neného zavazku s pouzitim ¢asovej Struktury zakladnej bezrizi-
kovej Urokovej miery.

Inak povedané, odhad buducich pefiaznych tokov je zalozeny
na pristupe o€akavanej sucasnej hodnoty (napr. pravdepodob-
nostou vazenému priemeru su¢asnych hodnét moznych penaz-
nych tokov).

Sudne spory

Spolo¢nost v ramci vykonu poistovacej ¢innosti Celi viacerym
sudnym sporom vyplyvajucim predovSetkym zo zamietnutych
poistnych plneni. PoCet sudnych sporov je primerany rozsahu
poistovacej ¢innosti vykonavanej Spolo¢nostou, ktora zaroven
sleduje frekvenciu znovu otvorenych poistnych udalosti suvi-
siacich so zamietnutymi poistnymi plneniami alebo ich ¢astou,
ako aj objem a pravdepodobnost Uspechu pripadne neuspechu
v tychto sudnych sporoch. Spolo¢nost nema informéacie o hro-
ziacich sudnych sporoch, ktoré by mohli mat vyznamny negativ-
ny dopad na finanénu situaciu Spolo¢nosti.

Zavézky z titulu sudnych sporov su zahrnuté na baze najlepSie-
ho odhadu v technickej rezerve na neuhradené poistné plnenia.

Darova legislativa

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského dariového
prava dovoluju viac ako jednu interpretaciu (hlavne transferové
ocenovanie), danové organy sa mozu rozhodnut dodanit niekto-
ré Cinnosti Spolo¢nosti, pri ktorych sa Spolo¢nost domnieva,
ze by nemali byt zdanené. Dariové organy nekontrolovali zda-
fovacie obdobia 2013 az 2016 a preto existuje riziko vyrubenia
dodato€nej dane. Manazment Spolo¢nosti si nie je vedomy sku-
tocnosti, ktoré by mohli viest k vyznamnym nakladom v buduc-
nosti. Zdanovacie obdobia, ktoré eSte dafiové organy nekontro-
lovali, mézu byt predmetom darovej kontroly az do roku 2022
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— do uplynutia piatich rokov od konca roka, v ktorom vznikla
povinnost podat dafiové priznanie.

FINANCNE ZAVAZKY
Spolo¢nost ocenuje financné zavazky v uctovnej zavierke zo-
stavenej v sulade s IFRS

Spolo¢nost nevykazuje ziadne finanéné zavazky v suvahe
podla IFRS, ako aj podla smernice Solventnost Il, okrem zavaz-
kov z derivatovych finanénych nastrojov. Derivatové financné
nastroje su klasifikované ako finan&né aktiva a financné zavazky
ocerfované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Derivato-
vé finanéné nastroje su prvotne aj nasledne ocenované realnou
hodnotou a zmeny realnej hodnoty sa vykazuju vo vykaze ziskov
a strat.

ODLOZENE DANE

Spolo¢nost vykazuje a oceriuje odlozené dane v suvislosti so
vSetkymi aktivami a zavazkami vratane technickych rezerv, kto-
ré su vykazané na ucely solventnosti a na danové ucely (popisa-
né detailnejSie v kapitole D.1).
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D.3.2 Vysvetlenie hlavnych rozdielov zavazkov v stivahe zostavenej podla Solventnosti Il a IFRS
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V nizSie uvedenych tabulkach su uvedené bilanéné hodnoty pasiv podla smernice Solventnost Il a podla Statutarnej uctovnej zavierky (QRT S.02) vratane Uprav IFRS hodnét na Solventnost Il Ucely a s vycislenim zmien z precenenia na realnu hodnotu:

Hodnota podla Statutarnej Gctovnej

Reklasifikdcia Statutarnej Uctovnej zavierky

Hodnota podla smernice

Hodnota podla smernice

(€ mil) zévierky rozdelenie 0‘:2;52? dane Zvot/ regresné aktivum presuny medzi Zivotom a neZivotom Reﬂgfg&ﬁiﬁ;ﬁgﬁgém Zmena na redlnu hodnotu Solventnost Il Solventnost Il Medziroéné pozrr(:]\;nnznie 2017/2016
31.12. 2017 31.12.2017 31.12.2016

Zavazky

Technické rezervy — neZivotné poistenie 120,0 0,0 21 49 122,8 -46,7 76,2 70,7 5,4

(ng:‘e“l:f'z‘:r;ﬁ::’gh; :ﬁ:{:;'i':)p“'sm"'e 1153 0,0 21 49 118,1 -52,3 65,8 60,8 5,0

Technické rezervy vypoCitané ako celok

Najlepsi odhad 63,2 57,5 57

Rizikova marza 2,6 33 -0,7

(potobin netivotnému posten) 48 09 09 09 48 56 104 99 05

Technické rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad 10,2 9,7 0,5

Rizikova marza 0,2 0,2 0,0

ndonimkod a omiimked mostontay e 186,0 00 00 -49 181,1 1304 50,7 81,9 31,2

(T:g::";?;itzf;‘é"’n;Zpd(:iZ‘t’:;'i‘:)"“'Ste"'e 194 0,0 0,0 0,0 194 -63,1 437 0,0 437

Technicke rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad -54,1 0,0 -54,1

Rizikova marza 10,5 0,0 10,5

Technické rezervy — Zivotné poistenie

(okrem zdravotného poistenia, index-linked 166,6 0,0 0,0 -4,9 161,8 -67,4 94,4 81,9 12,5

a unit-linked poistenia)

Technické rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad 83,5 67,4 16,1

Rizikova marza 10,9 14,5 -3,6

;z&izsrlr;ﬁl;e rezervy — index-linked a unit-linked 154.4 0.0 00 0.0 154.4 0.0 154.4 1475 6.9

Technické rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad 154,4 1475 6,9

Rizikova marza

Ostatné technické rezervy

Podmienené zavazky

Rezervy (iné ako technické rezervy) 0,4 0,4 0,4 0,5 -0,2

Zavazky z dochodkovych davok 0,2 0,2 0,2 0,1 0,0

Vklady od zaistovatelov 0,2 0,2 0,2 0,3 -0,1

OdloZené dafové zavazky 42 0,7 50 13,6 18,6 14,3 43

Derivéty 1,6 1,6 1,6 3,0 -1,3

Dlhy voci Uverovym institticiam

Finan¢né zavazky okrem dlhov voci Giverovym

institaciam

Zavazky z poistenia a voCi sprostredkovatelom 18,2 18,2 18,2 17,5 0,7

Zavazky zo zaistenia 16,7 16,7 16,7 16,8 -0,1

Zavézky (z obchodného styku, iné ako poistenie) 7,3 7,3 7,3 6,6 0,8

Podriadené zavazky

Podriadené zavazky nezahrnuté v zékladnych

vlastnych zdrojoch

Podriadené zavézky zahrnuté v zékladnych

vlastnych zdrojoch

VSetky ostatné zavézky, inde neuvedené 8,8 8,8 8,8 7,0 1,8

Zavazky celkom 518,0 0,7 -2,1 0,0 516,7 -163,5 353,2 366,1 -12,9

Prebytok aktiv nad zavdzkami 132,6 0,0 0,0 0,0 132,6 45,7 178,3 150,3 28,0
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PODMIENENE ZAVAZKY Detail vykazaného odlozeného danového zavazku zo zivotného poistenia je nasledovny:

Tak ako pre IFRS, tak aj pre Solventnost Il u€ely, Spolo€nost nema ziadne vyznamné podmienené zavazky.
ODLOZENY DANOVA ZAVAZOK ZO ZIVOTNEHO SEGMENTU

ZAMESTNANECKE POZITKY _ Hodnota podra smernice Solventnost Il o ,
Spolo¢nost tvori rezervu na zavézky z déchodkovych davok vo vyske 0,16 mil. eur v suvislosti so zakonnou poziadavkou podla (€ mil) 31.12.2017 31.12.2016 Medzirocné porovnanie 2017/2016
§ 76 Zakonnika prace je Spolo€nost povinna vyplatit zamestnancovi odchodné do déchodku vo vyske jednej priemernej mzdy. Na Nehmotny majetok 0,4 04 0,0
zaklade kolektivnej zmluvy Spolo¢nost zvysila vysku odchodneého na 1,5-nasobok mzdy a v pripade, ze zamestnanec odpracoval Obstarvacie néklady prevedens 03 o5 "
viac ako 10 rokov v Spolo¢nosti, na dvojnasobok priemernej mzdy. do dalsieho obdobia ’ ' ’
Pohladévky a zavézky 1,2 0,9 0,3
Ocenenie pre Ucely zostavenia suvahy pre Solventnost Il je zhodné s IFRS. Technické rezervy a pohladévky o 0 .
20 zaistenia k rezervdm ’ ’ ’
Na vypocet spolahlivého odhadu vySky zamestnaneckého pdézitku, ktory si zamestnanci zasluzili za uz odpracovanu dobu sa VSetky ostatné aktiva a pasiva, 33 43 10
pouzivajii poistno-matematické metddy (metdda projektovanych jednotkovych kreditov v stlade s IAS 19). Vypodet je ovplyvneny nde neuvedene
mnohymi premennymi, ako je umrtnost, fluktuacia zamestnancov, mzdové trendy, predpokladana inflacia, predpokladana miera Odlozeny dafiovy zavizok -18,6 -14,3 -4,3
navratnosti investicii atd. Zavézok vykazany v sivahe predstavuje Cistu su€asnu hodnotu zavézku programu s vopred stanovenym
déchodkovym plnenim. ODLOZENY DANOVY ZAVAZOK ZO ZIVOTNEHO SEGMENTU
€mi) Splatnost
P Z mil.
ZAVAZKY Z POISTENIA, ZAISTENIA A OBCHODNEHO STYKU Gelkom Dotroki  Medzi1as rokom Viac ako 5 rokov Nourtita
Zavazky z poistenia sa pri obstarani ocenuju realnou hodnotou znizenou o suvisiace transakéné naklady. Nasledne sa ocenuju Nehmotny majetok 04 04
v amortizovanej hodnote s pouzitim efektivnej urokovej metody. — -
Obstarévacie naklady prevedené 103 24 48 31
do dalSieho obdobia ’ ’ ’ ’
Z precenenia na redlnu hodnotu oproti hodnotam vykazanym v Statutarnej uc¢tovnej zavierke nie si zaznamenané ziadne rozdiely, Pohladévky a zavazky 12 12
nakolko splatnost zavéazkov je podobna. Spolo¢nost predpoklada, ze IFRS amortizovana hodnota by sa mala zhodovat s hodnotou Technické rezervy a pohladévky s s 0 s
pre Solventnost II. 70 zaistenia k rezervam ’ ’ ’ ’
Vsetky ostatné aktiva a pasiva, 33 33
ODLOZENE DANOVE ZAVAZKY inds neuvedens ’ ’
V MVBS odlozené daiové zavazky su pocitané z docasného rozdielu medzi dafiovou hodnotou a hodnotou podla principov Sol- OdloZend daiova pohladévka -18,6 1,0 -1,8 -17,8

ventnosti Il. Odlozeny darovy zavazok pre ucely Solventnosti Il je pocitany z do€asnych rozdielov medzi MVBS hodnotou a danovou
hodnotou. Odlozena dan sa vypocita pouzitim sadzby podla schvalenych alebo takmer schvalenych danovych predpisov a ktora
bude platna v ¢ase realizacie do¢asnych rozdielov.

Spolo¢nost pre Uc€ely Solventnosti Il samostatne vykazuje odlozenu darnovu pohladavku v nezivotnom poisteni a odlozeny danovy
zavazok v zivotnom poisteni, t. j. neuplatriuje ,netovanie” na kompozitnej urovni.
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D.4 Alternativhe metédy ocenovania

V pripade pouzitia inych ocefiovacich metéd Spolo¢nost musi
uviest nasledovné:

— urgit aktiva a zavazky, na ktoré sa uplatfiuje dana metoda
ocernovania,

— odovodnit pouzivanie danej metddy ocenovania,

— zdokumentovat predpoklady, z ktorych vychadza dana me-
téda ocenovania,

— posudit neistoty ocenenia aktiv a zavéazkov,

— pravidelne posudzovat.

Alternativne metdédy ocerovania su metédy ocenovania, ktoré
su v sulade s ¢lankom 75 smernice Solventnost Il, okrem tych
metdd ocenovania, ktoré pre rovnaké alebo podobné aktiva,
alebo zavazky pouzivaju vyhradne kétované trhové ceny.

D.4.1 Aktiva

Vzhladom na oficialne SlI ocenovanie aktiv Spolo¢nost nevy-
konava ziadne vyznamné zmeny v pouzivanych ocefovacich
modeloch a vstupnych datach. Vyznamna Cast aktiv Spolocnos-
ti je ocenovana IFRS redlnou hodnotou, ktora je stanovovana
centralne spolocnostou Generali Investments Europe pouziva-
juc oficialnu Skupinovu smernicu pre ocefnovanie aktiv.

Napriek vSeobecnému ramcu pre ocefovanie aktiv je potreb-
né spomenut oblast ocenovania pohladavok. Tu je akceptova-
né predpokladat, Ze Sl hodnota pohladavok je zhodna s IFRS
uctovnou hodnotou, t. j. s ocefované v amortizovanych ob-
staravacich cenach. Tento pristup je aj v sulade s celkovou SlI
metrikou — s ohladom na nevyznamnost zmeny v oceneni ta-
kychto aktiv na realnu hodnotu, nakolko maju zvycajne kratke tr-
vanie a splatnost. Ak by tento zjednoduseny predpoklad riadne
neodrazal ekonomické ocenenie pohladavok, tento pristup by
nebol prijaty a na stanovenie realnej hodnoty pohladavok by sa
pouzilo piné Sl ekonomické ocerovanie.

D.4.2 Zavazky

Spolo¢nost nevykonava Ziadne vyznamné zmeny v pouziva-
nych ocefovacich modeloch a vstupnych datach k vykazova-
nému obdobiu.

Napriek vSeobecnému ramcu pre ocenovanie je potrebné spo-
menut, Ze pre oblast zavazkov je akceptované predpokladat, ze
Sl hodnota je zhodna s IFRS uctovnou hodnotou, t. j. st oceno-
vané v amortizovanych hodnotach. Tento pristup je aj v sulade
s celkovou SII metrikou — s ohladom na nevyznamnost zmeny
v oceneni takychto zavazkov na realnu hodnotu, nakolko maju
zvyCajne kratke trvanie a splatnost a neoCakava sa generova-
nie hotovostnych tokov. Ak by tento zjednoduseny predpoklad
riadne neodrazal ekonomické ocenenie zavazkov, tento pristup
by nebol prijaty a na stanovenie realnej hodnoty zavéazkov by sa
pouzilo pIné Sl ekonomické ocernovanie.

D.5 Dalsie informacie

V sulade s ¢lankom 87 smernice Solventnost Il, vlastné zdroje
tvori sucet zakladnych vlastnych zdrojov uvedenych v ¢lanku 88
a dodatkovych vlastnych zdrojov uvedenych v ¢lanku 89.

ZAKLADNE VLASTNE ZDROJE

V sulade s ¢lankom 87 smernice Solventnost Il, zakladné vlast-
né zdroje tvoria prebytok aktiv nad zavazkami (ocenenymi v su-
lade s ¢lankom 75 a oddielom 2) znizenymi o Ciastku vlastnych
akecii, ktoré su v drzbe poistovne a podriadené zavazky.

Zakladné vlastné zdroje Spolo¢nosti obsahuju nasledovné po-
lozky:

a) splateny kapital v kmenovych akciach a suvisiace emisné
azio;
b) rezerva z precenenia.

Okrem uvedenych Spolo€nost nema ziadne iné polozky zak-
ladnych vlastnych zdrojov.

Rezerva z precenenia je dopocitavacia polozka a zodpoveda
celkovej vySke prebytku aktiv nad zavazkami, znizenej o vSetky
polozky uvedené v smernici Solventnost Il.

Zakladné vlastné zdroje su klasifikované do troch tried kva-
lity, v zavislosti od ich schopnosti absorbovat straty. Vo vSe-
obecnosti aktiva bez akychkolvek predvidatelnych zavézkov su
k dispozicii na to, aby absorbovali straty v dosledku nepriazni-
vych obchodnych vykyvov za predpokladu nepretrzitého trva-
nia ¢innosti Spolo¢nosti a v pripade likvidacie. Z tohto dévodu
prevazna vacsina prebytku aktiv nad zavazkami ocenovanymi
v sullade so Sll zasadami by mali byt povazované za vysokokva-
litny kapital (Trieda 1).
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Obmedzenia uplatnitelné na polozky vlastnych zdrojov by sa
mali vztahovat len na urCenie pozicie poistovne z hladiska jej
solventnosti a nemali by hlbSie obmedzit volnost poistovne
v suvislosti s vnutornym riadenim kapitalu.

Pre klasifikacné ucely rezerva z precenenia je v Triede1.

Spolo¢nost ma vSetky polozky vlastnych zdrojov klasifikované
v Triede1.

DODATKOVE VLASTNE ZDROJE

V sulade s ¢lankom 87 smernice Solventnost Il, dodatkové
vlastné zdroje tvoria iné polozky ako zakladné vlastné zdroje,
ktoré sa mézu pouzit na absorpciu strat.

Spolo¢nost nevykazuje ziadne dodatkové vlastné zdroje k re-
portovanému obdobiu.

POUZITELNE VLASTNE ZDROJE

Aby sa zabezpecilo, ze poistovne a zaistovne priebezne dis-
ponuju pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi, ktoré pokryvaju kapita-
lovu poziadavku na solventnost, priCom sa zohladnuju zmeny
v ich rizikovom profile, tieto podniky by mali aspori ro¢ne vyko-
nat’ vypocet kapitalovej poziadavky na solventnost, neustale ju
sledovat a prepocitat ju pri kazdej vyznamnej zmene rizikového
profilu.

Spolo¢nost” dodrzuje pouzitelnost a limity platné pre pouzi-
telné vlastné zdroje. Spolo¢nost ma vSetky polozky vlastnych
zdrojov klasifikované vo vysokokvalitnej Triede1, takze pokial
ide o dodrziavanie kapitalovej poziadavky na solventnost, ako aj
o dodrziavanie minimalnej kapitalovej poziadavky, podla limitov
platnych pre triedy stanovené Delegovanym nariadenim Komisie
(EU) 2015/35, cela vyska zakladnych vlastnych zdrojov sa rovna
pouzitelnym vlastnym zdrojom.
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Priloha - vykazy S.02.01 Suvaha, S.12.01 a S.17.01 Technické rezervy a S.19.01 Naroky vyplyvajtice z nezivotného poistenia

SUVAHA - AKTIVA

Hodnota podla Statutarnej Gctovnej

(€ mil) Hodnota podla smernice Solventnost Il Zhvierky

Goodwill 0,00
Obstardvacie naklady prevedené do dalSieho obdobia 54,55
Nehmotny majetok 29,28
OdloZené danové pohladavky 0,38

Prebytok dochodkovych davok

Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouZitie 2,98 3,10
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) 313,31 319,93
Nehnutelnosti (iné ako na vlastné pouZitie)

Podiely v prepojenych podnikoch vratane Ucasti 22,23 28,85
Akcie 2,65 2,65
Akcie — kdtované 1,81 1,81
Akcie — nekétované 0,84 0,84
Dihopisy 273,33 273,33
Statne dihopisy 173,12 173,12
Podnikové dlhopisy 99,66 99,66
Strukttirované cenné papiere 0,55 0,55
Cenné papiere zabezpecené kolateralom

Podniky kolektivneho investovania 14,74 14,74
Derivaty 0,35 0,35
Vklady (iné ako pefiazné ekvivalenty)

Iné investicie

Aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia 154,37 154,37
Uvery a hypotéky 0,10 0,10
Uvery na poistné zmluvy 0,10 0,10
Uvery a hypotéky fyzickym osobdm

Iné dvery a hypotéky

Pohl'adavky zo zaistenia vyplyvajtice z: 25,73 51,22
Nezivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné neZivotnému poisteniu 25,29 50,96
NeZivotné poistenie okrem zdravotného poistenia 25,03 49,98
Zdravotné poistenie podobné neZivotnému poisteniu 0,25 0,98
Zivotné poistenie'a zdrgvutn_é p_oistenig podobné_iiv_otnému Poistgniu 0.45 0.26
(okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia) ! !
Zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu -0,60 0,03
Zivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia) 1,04 0,23
Zivotné index-linked a unit-linked poistenie

Vklady pri aktivnom zaisteni

Pohladdvky z poistenia a voci sprostredkovatelom 11,47 14,95
Pohladavky vyplyvajlice zo zaistenia 0,07 0,07
Pohladdvky (z obchodného styku, iné ako poistenie) 0,34 0,34
Vlastné akcie (v priamej drzbe)

Sumy splatné v stvislosti s polozkami vlastnych zdrojov alebo so zagiatoénym vkla-

dom, ktoré boli vyZiadané, ale zatial nesplatené

Pefiazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 21,81 21,81
VSetky ostatné aktiva, inde neuvedené 0,93 0,93
Aktiva celkom 531,49 650,64
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SUVAHA - PASIVA

Hodnota podla Statutarnej Gctovnej

(€ mil.) Hodnota podla smernice Solventnost |l 28vierky

Technické rezervy — neZivotné poistenie 76,16 120,05
Technické rezervy — nezivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia) 65,77 115,29
Technickeé rezervy vypocitané ako celok

Najlep$i odhad 63,18

Rizikova marza 2,59

Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné neZivotnému poisteniu) 10,39 4,76
Technické rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad 10,22

Rizikové marza 0,17

Technické rezervy — Zivotné poistenie (okrem index-linked a unit-linked poistenia) 50,73 185,99
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné Zivotnému poisteniu) -43,68 19,37
Technickeé rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad -54,14

Rizikové marza 10,46

Technick_é rezervy —_iivot_né poistenie (okrem zdravotného poistenia, index-lin- 94,41 166,62
ked a unit-linked poistenia)

Technické rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad 83,49

Rizikova marza 10,92

Technické rezervy — index-linked a unit-linked poistenie 154,37 154,37
Technickeé rezervy vypocitané ako celok 154,37

Najlepsi odhad 0,00

Rizikové marza

Ostatné technickeé rezervy

Podmienené zavéazky

Rezervy (iné ako technické rezervy) 0,35 0,35
Zavazky z dochodkovych davok 0,16 0,16
Vklady od zaistovatelov 0,25 0,25
OdloZené dariové zavazky 18,55 4,23
Derivaty 1,61 1,61
Dlhy voci Giverovym institticiam

Finanéné zavézky okrem dlhov voci Gverovym institlciam

Zavazky z poistenia a voci sprostredkovatelom 18,21 18,21
Zavazky zo zaistenia 16,70 16,70
Zavazky (z obchodného styku, iné ako poistenie) 7,32 7,32
Podriadené zavazky

Podriadené zavézky nezahrnuté v zékladnych vlastnych zdrojoch

Podriadené zavézky zahrnuté v zékladnych vlastnych zdrojoch

VSetky ostatné zavézky, inde neuvedené 8,80 8,80
Zavazky celkom 353,21 518,05
Prebytok aktiv nad zavazkami 178,28 132,60




72 | Generali Poistoviia, a. s. — Sprava o solventnosti a finan¢nom stave Spréva o solventnosti a finan¢nom stave — Generali Poistoviia, a. s. | 73

TECHNICKE REZERVY ZIVOTNEHO POISTENIA A ZDRAVOTNEHO POISTENIA SLT (1/3)

Index-linked a unit-linked poistenie Ostatné Zivotné poistenie

Anuity vyplyvajice z poistnych zmliv
Poistenie 0 neZivotnom poisteni a stvisiace s poistnymi

s podielom na zisku Zmluvy bez opcii a zéruk  Zmluvy ' Zmluvy bez opcii a zruk  Zmluvy ' zdvézkami (okrem zavazkov vyplyvajlicich
s opciami alebo zarukami s opciami alebo zarukami 20 zdravotného poistenia)

(€ mil.)

Technické rezervy vypoéitané ako celok 154,37

,Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zais-
tenia/voCi SPV a z finitného zaistenia

po Gprave na zohladnenie oCakdvanych
strat v dosledku zlyhania protistrany
spojené s technickymi rezervami vypogita-
nymi ako celok”

Technické rezervy vypoéitané ako stcet
najlepsieho odhadu a rizikovej marze

Najlepsi odhad
Brutto najlepsi odhad 113,97 0,00 -45,30 10,19 4,63

,Celkova vyska pohladévok vyplyvajticich

20 zaistenia/voci SPV a z finitného

zaistenia po Uprave na zohladnenie -0,34 1,38
ocakdvanych strat v dosledku zlyhania

protistrany*

Najlepsi odhad minus pohladavky vyply-
vajlice zo zaistenia/voci SPV a z finitného 113,97 -44,97 10,19 3,25
zaistenia

Rizikova marza 1,80 8,66 0,46

Vyska prechodného opatrenia tykajtice-
ho sa technickych rezerv

Technické rezervy vypocitané ako celok

Najlepsi odhad

Rizikovd marza

Technické rezervy — spolu 115,77 154,37 -26,46 5,10

TECHNICKE REZERVY ZIVOTNEHO POISTENIA A ZDRAVOTNEHO POISTENIA SLT (2/3)

Prijaté zaistenie

Anuity vyplyvajlice z prijatych poistnych zmliv — spojy (zivotné poistenie iné ako zdravotné

(€ mil) b NS P lu (etvotne el drave
Poistenie s podielom na zisku Index-linked a unit-linked poistenie Ostatné Zivotné poistenie 0 nezivotnom poistent a suvisiace s poistnymi poistenie vratane unit-linked poistenia)
zévazkami (okrem zavézkov vyplyvajucich

z0 zdravotného poistenia)

Technické rezervy vypocitané ako celok 154,37
Cel!(ové Pohl’adévky vyprvaju_ce 20 zaist_enie}/vo(:i SP}I az finitného zgistenig po uj’upr.ave na zohladnenie otakavanych 0.00
strat v dosledku zlyhania protistrany spojené s technickymi rezervami vypocitanymi ako celok ’
Technické rezervy vypoéitané ako stcet najlepSieho odhadu a rizikovej marze

Najlepsi odhad

Brutto najlepsi odhad 83,49
C§quvé V):/éka po’hl'ade:wok vyplyvajl'lc_:ich 20 zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia po tprave na zohladnenie 104
oCakdvanych strét v dosledku zlyhania protistrany !
Najlepsi odhad minus pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/vo¢i SPV a z finitného zaistenia 82,44
Rizikova marza 10,92
Vyska prechodného opatrenia tykajiiceho sa

technickych rezerv

Technické rezervy vypocitané ako celok 0,00
Najlepsi odhad 0,00
Rizikova marza 0,00

Technické rezervy — spolu 248,78
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TECHNICKE REZERVY ZIVOTNEHO POISTENIA A ZDRAVOTNEHO POISTENIA SLT (3/3)

Zdravotné poistenie (priama ¢innost)

) 5"”'“’ vyply_vajuc’e z po_ls_tnych Zm!”‘.’. one- P Celkom (zdravotné poistenie podobné
(€ mil.) o _ _ _ o o Zivotnom poisteni a stvisiace so zavazkami Zdravotne zaistenie (prijaté zaistenie) Sivotn isteni
Poistenie s podielom na zisku Index-linked a unit-linked poistenie vyplyvajticimi zo zdravotného poistenia Zivotnému poisteniu)

Technické rezervy vypoéitané ako celok 0,00

,Celkové pohladavky vyplyvajlce zo zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia
po (prave na zohladnenie otakdvanych strét v dosledku zlyhania protistrany 0,00
spojené s technickymi rezervami vypocitanymi ako celok”

Technické rezervy vypocitané ako stcet najlepSieho odhadu a rizikovej marze

Najlepsi odhad

Brutto najlepsi odhad -54,14 -54,14
,Celkova vyska pohladévok vyplyvajticich zo zaistenia/voCi SPV a z finitného

zaistenia po Uprave na zohladnenie oCakdvanych strét v dosledku zlyhania protistrany* -0.60 -0.60
Najlepsi odhad minus pohladavky vyplyvajlice zo zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia -53,54 -53,54
Rizikova marza 10,46 10,46
Vyska prechodného opatrenia tykajticeho sa technickych rezerv

Technickeé rezervy vypocitané ako celok 0,00
Najlepsi odhad 0,00
Rizikova marza 0,00

Technické rezervy — spolu -43,68 -43,68
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TECHNICKE REZERVY NEZIVOTNEHO POISTENIA (1/2)

Priama Cinnost a prijaté proporcionalne zaistenie

Poistenie zodpovednosti za Skodu
Poistenie od$kodnenia pracovnikov spdsobent prevadzkou motorového Ostatné poistenie motorovych vozidiel
vozidla

(€ mil) I .- N . ) PR
Poistenie liecebnjch nékladov Pmstemep:;;izpecema Némorné, letecké a dopravné Poistenie proti poZiaru a inym majet

poistenie kovym koddm Poistenie vSeobecnej zodpovednosti Poistenie Uveru a kaucie

Technické rezervy vypoéitané ako celok

Celkové pohl'adavky vyplyvajlice zo zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia po tGiprave na zohl'adnenie o¢akavanych strat v dosledku zlyhania protistrany spojené s technickymi rezervami vypoéitanymi ako celok

Technické rezervy vypoéitané ako
sticet najlepSieho odhadu
a rizikovej marze

Najlepsi odhad

Poistné rezervy
Brutto — spolu 0,51 0,17 9,94 7,93 0,02 1,87 0,49 0,01

Celkové pohladavky vyplyvajlce

20 zaistenia/voci SPV a z finitného

zaistenia po (prave zohladriujlicej 0,04 -0,08 3,03 2,14 -0,02 -0,05 -0,11 0,00
ocakdvané straty v dosledku zlyhania

protistrany

Netto najlepsi odhad poistnych rezerv 0,47 0,25 6,91 5,79 0,03 1,93 0,60 0,01

Rezervy na poistné pinenie
Brutto — spolu 0,99 8,54 21,90 4,28 1,36 10,04 481 0,08

Celkové pohladavky vyplyvajlce

20 zaistenia/voCi SPV a z finitného

zaistenia po Uprave zohladriujdcej 0,13 0,16 8,75 1,60 1,14 4,90 3,07 0,00
ocakavané straty v dosledku zlyhania

protistrany

Netto najlepsi odhad rezerv na poistné
pinenie

Celkovy najlepsi odhad - brutto 1,51 87 31,84 12,21 1,37 11,92 5,20 0,08
Celkovy najlepsi odhad — netto 1,34 8,63 20,06 8,47 0,25 7,07 2,33 0,09
Rizikova maria 0,03 0,14 1,70 0,16 0,03 0,52 0,17 0,00

Vyska prechodného opatrenia tyka-
juceho sa technickych rezerv

0,87 8,38 13,15 2,68 0,22 514 1,73 0,08

Technické rezervy ako celok

Najlepsi odhad

Rizikova marza

Technické rezervy — spolu
Technické rezervy - spolu 1,53 8,85 33,55 12,37 1,40 12,44 5,47 0,09

Pohladavky vyplyvajlice zo zaistnej

zmluvy/voéi SPV a z finitného

zaistenia po tprave na zohl'adnenie 0,17 0,08 11,78 3,74 1,12 4,85 2,97 0,00
océakavanych strat v désledku

zlyhania protistrany — spolu

Technické rezervy po odpoéitani
pohladavok vyplyvajticich zo
zaistenia/voéi SPV a z finitného
zaistenia — spolu

1,36 8,77 21,76 8,63 0,28 7,60 2,50 0,09
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TECHNICKE REZERVY NEZIVOTNEHO POISTENIA (2/2)

Priama Cinnost a prijaté proporcionalne zaistenie Prijaté neproporcionalne zaistenie
(€ mil.) Neproporcionalne némorné, letecké Celkovy zavazok nezivotného poistenia
Poistenie pravnej ochrany Asisten¢né sluzby Rdzne finanéné straty Neproporcionalne zdravotné zaistenie Neproporciondlne Urazové zaistenie a dopravné zaistenié Neproporciondlne majetkové zaistenie
Technické rezervy vypoéitané ako celok 0,00
Celkové pohl'adavky vyplyvajlice zo zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia po tiprave na zohl'adnenie oéakavanych strat v dosledku zlyhania protistrany spojené s technickymi rezervami vypoéitanymi ako celok 0,00

Technické rezervy vypoéitané ako stcet
najlepsieho odhadu a rizikovej marze

Najlepsi odhad

Poistné rezervy

Brutto — spolu 0,00 0,28 0,00 21,22
Celkové pohladévky vyplyvajice zo

zalsltenla/vw SPV az flpltrlehq zalgtenla 0,53 0,00 548
po Uprave zohladiujucej oCakavané straty

v dosledku zlyhania protistrany

Netto najlep$i odhad poistnych rezerv 0,00 -0,25 0,00 15,75
Rezervy na poistné plnenie

Brutto — spolu 0,01 0,14 0,02 52,17
Celkové pohladavky vyplyvajlce zo

za|§ten|a/VOC| SPV alg f|r‘||tr1ehq zaus}ema 0,05 0,00 19,81
po Uprave zohladiujlcej oCakdvané straty

v dosledku zlyhania protistrany

Netto_najlep& odhad rezerv na poistné 001 0,09 0,02 32.36
plnenie

Celkovy najlepsi odhad - brutto 0,01 0,43 0,02 73,40
Celkovy najlepsi odhad - netto 0,01 -0,15 0,02 48,11
Rizikova marza 0,00 0,01 0,00 2,76
Vyska prechodného opatrenia tykajtice-

ho sa technickych rezerv

Technickeé rezervy ako celok 0,00
Najlepsi odhad 0,00
Rizikova marza 0,00
Technické rezervy — spolu

Technické rezervy — spolu 0,01 0,43 0,02 76,16
Pohl'adavky vyplyvajtce zo zaistnej

zmluvy/voéi SPV a z finitného zaistenia

po uprave na zohladnenie oéakavanych 0,58 25,29
strat v désledku zlyhania protistrany —

spolu

Technické rezervy po odpocitani pohla-
davok vyplyvajticich zo zaistenia/voci 0,01 -0,15 0,02 50,87
SPV a z finitného zaistenia — spolu




80 | Generali Poistoviia, a. s. — Sprava o solventnosti a finan¢nom stave Spréva o solventnosti a finanénom stave — Generali Poistoviia, a. s. | 81

NAROKY VYPLYVAJUCE Z NEZIVOTNEHO POISTENIA (ABSOLUTNE HODNOTY)

(€ mil.) Vyvojovy rok (absolitna hodnota) . Stcet rokov
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108+  bemom ok (kumulativny)
Vyplatené poistné pinenia brutto (nekumulativne)
Pred 0,23 0,23 203,94
2008 34,13 15,37 1,77 0,47 0,06 0,20 0,04 0,04 0,01 0,07 0,50 73,31
2009 53,03 14,64 2,96 0,90 0,50 0,41 0,17 0,14 0,10 0,09 49,50
2010 32,15 14,89 2,01 0,05 0,15 0,08 0,03 0,05 0,13 60,38
2011 40,38 15,54 2,67 0,61 0,42 0,58 0,17 0,35 55,26
2012 38,49 13,16 1,96 0,70 0,38 0,22 0,20 56,93
2013 38,02 14,07 3,81 0,51 0,33 0,25 50,39
2014 33,82 13,59 1,99 0,74 1,26 46,47
2015 29,46 12,94 2,81 1,92 47,83
2016 32,22 13,67 14,41 51,71
2017 37,32 45,16 45,16
Spolu 64,50 740,88
(€ mil.) Vyvojovy rok (absoliitna hodnota) Koniec roka
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + (diskontované tdaje)
Brutto nediskontovany najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie
Pred 2,30 1,20
2008 0,47 0,47
2009 0,91 0,90
2010 0,77 0,76
2011 2,37 2,37
2012 3,12 3,08
2013 1,43 1,42
2014 2,66 2,63
2015 3,41 3,36
2016 6,97 6,88
2017 27,43 27,36

Spolu 50,43
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E Riadenie kapitalu

E.1 Vlastné zdroje
E.1.1 Politiky a postupy suvisiace s riadenim vlastnych zdrojov

Proces riadenie kapitalu Skupiny a Spolo¢nosti sa riadi podla skupinovej politiky riadenia kapitalu, ktora bola prijata a schvalena
predstavenstvom Assicurazioni Generali S. p. A. s ucinnostou od 1. 4. 2015. Spolo€nost transponovala tuto politiku schvalenim
predstavenstvom Spolo¢nosti dna 3. 11. 2015 bez potreby dodatocnych vynimiek &i Uprav. Politika bola implementovana do lokal-
nych internych predpisov. Nasledné aktualizacie skupinovej politiky boli nasledovné:

— verzia 2 U€inna od 12. 12. 2016 a lokalne transponovana schvalenim predstavenstva Spolo¢nosti dia 21. 3. 2017,
— verzia 3 U€inna od 15. 12. 2017 a lokalne transponovana schvalenim predstavenstva Spolo¢nosti dia 26. 3. 2018.

Cinnosti riadenia kapitalu sa tykaju riadenia a kontroly viastnych zdrojov a konkrétne postupov na:

— Klasifikaciu a pravidelné postdenie vlastnych zdrojov za téelom zarudit, Ze vlastné zdroje spifiaji poziadavky na kvalitu v éase
emisie alebo neskor;

— regulaciu emisie vlastnych zdrojov v sulade so strednodobym planom na riadenie kapitalu a strategickym planom;

— zabezpecenie, aby pri posudzovani kapitalovej pozicie bola zohladnena politika alebo rozhodnutie ohladne vyplaty dividend
z kmenovych akcii;

— stanovenie zasad riadenia a spolo€nych Standardov na efektivne vykonavanie tychto aktivit v sulade s prisluSnymi regulaénymi
poziadavkami a legislativnymi ramcami na urovni Skupiny a na urovni Spolo¢nosti v sulade so stanovenym ramcom ochoty priji-
mat rizika a stratégiou Skupiny Generali a Spolo¢nosti.

Plan na riadenia kapitalu zahffa plan vyvoja kapitalu a je su¢astou celkového trojro¢ného strategického planu, ¢o zabezpecluje jeho
sulad s predpokladmi strategického planu najma pokial ide o:

— Financ¢né scenare;
— Strategické umiestnenie aktiv;
— Obchodny mix.

Plan na riadenie kapitalu zahffia detailny popis vyvoja vlastnych zdrojov a regulatérnej miery solventnosti pocinajuc su¢asnym
stavom az po posledné planované obdobie. Za vypracovanie planu na riadenie kapitalu je na lokalnej Urovni zodpovedny namestnik
generalneho riaditela pre Rezort Financii, ktory zastreSuje poziciu CFO. Spolu s generalnym riaditelom su povinni tento plan pred-
kladat predstavenstvu na schvalenie. V ramci planovacieho cyklu Spolo€nost poskytuje informéacie ohladne planovaného kapitalu
organom Skupiny. Hlavné prvky planu na riadenie kapitélu st prerokovavané na $pecifickych stretnutiach na hibkovu kontrolu kapi-
talu a v ramci Stvrtro€ného monitoringu obchodnych vysledkov na Urovni Skupiny.

V pripade, Zze Spolo¢nost v planovacom obdobi o€akava mimoriadne operacie (napriklad akvizicie a zlu¢enia alebo emisiu vlast-
nych zdrojov), ich dopad by bol explicitne zahrnuty do projekcie vlastnych zdrojov a vyvoja miery solventnosti ako podkladu pre
plan na riadenie kapitalu. Plan na riadenie kapitalu zohladnuje limity a tolerancie, ktoré su definované v dokumente Ramec ochoty
podstupovat rizika.
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E.1.2 Vyska a kvalita vlastnych zdrojov

POUZITELNE VLASTNE ZDROJE URCENE NA SPLNENIE KAPITALOVEJ POZIADAVKY NA SOLVENTNOST
V tabulkéch nizSie su uvedené dostupné a pouzitelné vlastné zdroje za bezny aj predchadzajuci rok v €leneni podla jednotlivych tried.

DOSTUPNE VLASTNE ZDROJE PODLA TRIED

Celkové dostupné vlastné

(€ mil.) zdroje na spinenie SCR Trieda 1 — neobmedzené Trieda 1 — obmedzené Trieda 2 Trieda 3

Bezny rok 170,0 170,0 0 0 0
Predchadzajici rok 144,2 144,2 0 0 0
Zmena 25,8 25,8 0 0 0

POUZITELNE VLASTNE ZDROJE PODLA TRIED

Celkové pouZitelné vlastné

(€ mil.) zdroje na spinenie SCR Trieda 1 — neobmedzené Trieda 1 — obmedzené Trieda 2 Trieda 3

BezZny rok 170,0 170,0 0 0 0
Predchédzajtici rok 144,2 1442 0 0 0
Zmena 25,8 25,8 0 0 0

Hodnota pouzitelnych vlastnych zdrojov vo vyske 170,04 mil. eur v roku 2017 predstavuje prebytok aktiv nad zavézkami v suvahe
podla smernice Solventnost Il v hodnote 178,28 mil. eur po odpocitani predpokladanej vyplaty dividend vo vyske 8,24 mil. eur.

CELKOVA POZICIA SOLVENTNOSTI
Miera solventnosti dosahuje vysku 305,5 % k 31. decembru 2017. V porovnani so stavom k 31. decembru 2016, miera solventnosti

posilnila 0 +12,5 pp medziro¢ne.

MIERA SOLVENTNOSTI

(€ mil.) BeZny rok Predchadzajici rok Zmena

Vlastné zdroje 170,0 144,2 25,8
Kapitalova poZiadavka na solventnost 55,7 49,2 6,4
Prebytok vlastnych zdrojov 1144 95,0 19,4
Miera solventnosti 305,5 % 293,0 % 12,5 pp

Kapitalova poziadavka na solventnost sa pocita podla Standardného vzorca. Spolo€nost nepouziva korekciu volatility, parovaciu
korekciu, ani korekciu na dlhodobé garancie. Aj vzhladom na dobru poziciu solventnosti Spolo¢nost tiez nepouziva mechanizmus
na absorpciu strat v zmysle élanku 71 bod pism. e), ako sa stanovuje v odseku 1. Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35.

Zmena v miere solventnosti je spésobena tak zmenami vo vySke vlastnych zdrojov, ako aj vo vysSke kapitalovej poziadavky na
solventnost (SCR).

Celkové pouzitelné vlastné zdroje sa medziro€ne zvysili najméa vdaka:
— narastu precenenia technickych rezerv (€o bolo sp6sobené najma narastom rizikovej €asti portfdlia zavazkov v zivotnom poisteni,

pri ktorom je trhova hodnota technickych rezerv zaporna, pozri. D.2.1);
— narastu majetku z titulu kladného vysledku za rok 2017.

Celkové pouzitelné vlastné zdroje su znizené o o¢akavanu vyplatu dividend akciondrovi (vo vyske 90 % zisku po zdaneni). V roku
2017 oCakavana vyplata dividend vzrastla o 2,1 mil. eur oproti 2016.

Narast SCR je zapriCineny najmé narastom novej produkcie v zivotnom, ako aj v nezivotnom poisteni. PodrobnejSie informacie
k vyvoju a zlozeniu SCR pozri v kapitole E.2.

Zmena miery solventnosti reflektuje skuto€nost, Ze rast pouzitelnych vlastnych zdrojov je rychlejsi ako rast SCR.
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ZAKLADNE VLASTNE ZDROJE

Detailnejsi popis a zlozenie pouzitelnych vlastnych zdrojov najdete v kapitole D.5.1.

Vyska vlastnych zdrojov rozdelenych podla legislativnych poziadaviek je nasledujuca:

VLASTNE ZDROJE - POROVNANIE S PREDCHADZAJUCIM OBDOBIM

(€ mil)

Predchadzajici

Bezny rok rok

Zmena

Pozndmky

Kapital v kmefiovych akcidch (bez odpoditania vlastnych akcii)

25,0 25,0 0,0

Emisné dZio stvisiace s kapitdlom v kmenovych akcidch

Prebytocné zdroje

Prioritné akcie

Emisné azZio stvisiace s prioritnymi akciami

Rezerva z precenenia (pozri tabulku nizsie)

145,0 119,2 25,8

Podriadené zavézky

Suma zodpovedajlica hodnote Cistych odloZenych dafovych pohladdvok

Iné polozky vlastnych zdrojov schvalené organom dohladu ako zékladné vlastné zdroje,
ktoré neboli uvedené vyssie

Vlastné zdroje na zékjade lictovnej zavierky, ktoré by nemali byt zast(ipené rezervou z pre-
cenenia a ktoré nespliiajd kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podla smernice
Solventnost Il

Odpocty Gcasti vo financnych a dverovych indtitdciach

Celkové zakladné viastné zdroje po odpoctoch

170,0 144,2 25,8

VLASTNE ZDROJE PODLA TRIED

(€ mil.) Celkom

Trieda 1 - Trieda 1 -

neobmedzené obmedzené Trieda 2

Trieda 3

Kapital v kmefiovych akcidch (bez odpocitania vlastnych akcii) 25,0

25,0

Emisné aZio stvisiace s kapitdlom v kmenovych akcidch

Prebytocné zdroje

Prioritné akcie

Emisné azio stvisiace s prioritnymi akciami

Rezerva z precenenia (pozri tabulku nizsie) 145,0

119,2

Podriadené zavézky

Suma zodpovedajlica hodnote ¢istych odloZzenych dafovych pohla-
dévok

Iné polozky vlastnych zdrojov schvalené orgdnom dohladu ako zak-
ladné vlastné zdroje, ktoré neboli uvedené vyssie

Vlastné zdroje na zdklade dctovnej zavierky, k}oré by nemali byt za-
stlipené rezervou z precenenia a ktoré nespliiaja kritérid, aby boli
klasifikované ako vlastné zdroje podla smernice Solventnost Il

Odpocty Gcasti vo financnych a dverovych indtitdciach

Celkové zakladné vlastné zdroje po odpoctoch 170,0

144,2

PODRIADENE ZAVAZKY
Spolo¢nost nema ziadne podriadené zavazky.
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REZERVA Z PRECENENIA A OCAKAVANE ZISKY ZAHRNUTE DO BUDUCEHO POISTNEHO (EPIFP)
V nasledujucej tabulke je rezerva z precenenia ur€ena ako prebytok aktiv nad zavézkami v suvahe podla smernice Solventnost II:

REZERVA Z PRECENENIA

(€ mil) BezZny rok Predctrl(e)lsza]um Zmena Poznamky
Prebytok aktiv nad zavézkami (z prilohy D) 178,3 150,3 28,0

Vlastné akcie

Predpokladané dividendy, rozdelovanie vynosov a platby 8,2 6,1 2,2

Iné polozky zakladnych vlastnych zdrojov 25,0 25,0 0,0

Uprava na zohl'adnenie obmedzenych poloZiek viastnych zdrojov v stvislosti s portféliami,

na ktoré sa uplatriuje parovacia korekcia a s oddelene spravovanymi fondmi

Rezerva z precenenia 145,0 119,2 25,8

Vyznamnu Cast rezervy z precenenia tvori precenenie technickych rezerv.

Oddelene spravované fondy su v Spolo¢nosti zastipené prostrednictvom vyplaty déchodkov z Il. piliera déchodkového systému
(starobné déchodkové sporenie). Spolo€nost vykonala ocenenie vyznamnosti oddelene spravovaného fondu v zmysle Usmernenia
k oddelene spravovanym fondom (EIOPA-BoS-14/169) so zaverom, ze oddelene spravovany fond spolo¢nosti nie je vyznamny. Spo-
lo€nost zahrnula aktiva a zavazky nevyznamného oddelene spravovaného fondu do ramca zvysSnej Casti Spolo¢nosti. Tieto aktiva
a zavézky tvoria €ast vypoctu celkovej SCR.

OCAKAVANE ZISKY ZAHRNUTE DO BUDUCEHO POISTNEHO

Predchadzajci

(€ mil) BezZny rok rok Zmena Poznamky
Ocakavané zisky zahrnuté do budtceho poistného (EPIFP) — Zivotné poistenie 1234 87,6 35,7
Ocakavané zisky zahrnuté do budiceho poistného (EPIFP) — neZivotné poistenie 2,1 0,7 1,5
Celkova suma oéakavanych ziskov zahrnutych do budiiceho poistného (EPIFP) 125,5 88,3 37,2

Hodnota EPIFP pre Zivotné poistenie je poéitana v sulade s &lankom 260(2) Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35.
Medziro€ny narast je spdsobeny jednak prirastkom kmena z titulu novej produkcie a taktiez ro€nou aktualizaciou operativnych
predpokladov.

Hodnota EPIFP pre nezivotné poistenie je poéitana v stlade s &lankom 260(2) Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35.
V roku 2016 bola hodnota hodnota EPIFP pre nezivotné poistenie vykazovana v netto hodnotach, hodnota k 31. 12. 2017 je hodnota
bez zohladnenia podielu zaistovatela, na zaklade doplfiujuiceho vysvetlenia, ktoré poskytla EIOPA na svojej stranke (https://eiopa.
europa.eu/Publications/Guidelines).

OBMEDZENE VLASTNE ZDROJE
Spolo¢nost nevykazuje obmedzené polozky vlastnych zdrojov v Triede 1, ako ani pouzitelné vlastné zdroje v Triede 2 a 3.

DODATKOVE VLASTNE ZDROJE
Spolo¢nost nema schvalené ziadne dodatkoveé vlastné zdroje.
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REKONSILIACIA IFRS VLASTNEHO IMANIA A VLASTNYCH ZDROJOV PRE UCELY SOLVENTNOSTI

REKONSILIACIA IFRS VLASTNEHO IMANIA A PREBYTOK AKTiV NAD ZAVAZKAMI PRE UCELY SOLVENTNOSTI

(€ mil) BeZny rok Predcr:;ilt:zajl.'lci Zmena Pozndmky
IFRS vlastné imanie 132,6 129,3 83
z toho:

Zé&kladné imanie 25,0 25,0 0,0
Zakonny rezervny fond 5,6 5,6 0,0
Ocefiovaci rozdiel z cennych papierov na predaj 16,4 16,5 -0,1
Vysledky minulych obdobi a ostatné rezervy 76,4 75,4 1,0
Vysledok bezného obdobia 9,2 6,7 2,4
Uprava nehmotného majetku* -83,8 -79,6 -4,3
Uprava hodnoty investicii -6,6 -7,3 0,7
Uprava Gistych technickych rezerv 151,6 116,0 35,6
Uprava z odloZenych dani -13,9 -7,5 -6,4
Uprava hodnoty z inych poloziek -1,5 -0,6 -0,9
Prebytok aktiv nad zavazkami 178,3 150,3 28,0

*VOBA a Gasovo rozli$ené obstaravacie néklady
Medziro€nu zmenu v rekonsiliacii medzi IFRS vlastnym imanim a pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi spdsobili najma:
— narast v Uprave Cistych technickych rezerv (v désledku narastu kmenia rizikového zivotného poistenia s velmi nizkou alebo zapor-
nou trhovou hodnotou technickych rezerv); k tomu sa viaze aj zmena z Upravy z odlozenych dani;

— narast absolutnej hodnoty Upravy nehmotného majetku najméa z dévodu vysSieho ¢asového rozliSenia obstaravacich nakladov
(DAC; +7,7 mil. eur medziro€ne) Ciastocne kompenzovany poklesom VOBA/nehmotného majetku (-3,3 mil. eur medzirocne).

E.1.3 Pouzitelné viastné zdroje uréené na splnenie minimalnej poziadavky na kapital

POUZITELNE VLASTNE ZDROJE PODLA TRIED

Celkové pouZitelné viastné

(€ mil.) Zdroje na spinenie MCR Trieda 1 — neobmedzené Trieda 1 — obmedzené Trieda 2 Trieda 3

BezZny rok 170,0 170,0 0 0 0
Predchadzajlici rok 144,2 144,2 0 0 0
Zmena 25,8 25,8 0 0 0
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E.2 Kapitalova poziadavka na solventnost (SCR) a minimalna kapitalova poziadavka
(MCR)

E.2.1 Hodnoty SCR a MCR

Spolo¢nost pouziva pri vypocte kapitalovych poziadaviek pristup podla Standardného vzorca. Ten vychadza zo smernice Solvent-
nost Il a Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35.

Tabulka uvadza hodnoty SCR Spolo¢nosti ku koncu roka 2017 (bezny rok) a ku koncu roka 2016 (predchadzajici rok).

SCR HODNOTY
(€ mil.) Bezny rok Predchadzajuci rok Zmena
SCR 55,7 49,2 6,5

Narast SCR je zapri€ineny najma narastom novej produkcie v zivotnom, ako aj v nezivotnom poisteni. Najvacsi narast v oblasti
zivotného poistenia zaznamenala produkcia v rizikovom zivotnom poisteni vratane zivotnych pripoisteni. V mensej miere bol narast
SCR spbésobeny aj zvySenou expoziciou a rizikovostou investicii Spolo€nosti.

V nasledujucej tabulke su uvedené hodnoty MCR Spolo¢nosti pre zivotné a nezivotné poistenie ku koncu roka 2017 (bezny rok)
a ku koncu roka 2016 (predchadzajuci rok).

MCR HODNOTY

. Zivotné poistene NeZivotné poistenie Celkovo
(€ mil) Celkovo Vplyv ( %) Celkovo Vplyv ( %) Celkovo Vplyv ( %)
Bezny rok 8,3 46 % 9,5 54 % 17,8 100 %
Predchédzajtici rok 7,8 48 % 8,5 52 % 16,3 100 %
Zmena 0,5 1,0 15

Vypodet MCR vychadza zo smernice Solventnost Il a Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35 na zaklade predpisaného
poistného v nezivotnom poisteni, najlepsSieho odhadu technickych rezerv v zivotnom, ako aj v nezivotnom poisteni a celkového rizi-
kového kapitalu. Pri vypocte sa pouziju hodnoty po odpocitani zaistenia.

Narast minimalnej kapitalovej poziadavky na solventnost oproti minulému roku je zapri€ineny narastom novej produkcie v Zivot-
nom, ako aj nezivotnom poisteni.

Spolo¢nost nepouziva zjednodu$enia. Vynimkou je zjednoduSeny vypocet u€inku zmierfiovania rizika pre zaistné zmluvy alebo
sekuritizécie podla &lanku 107, Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35. Spolo&nost nepouziva $pecifické parametre.

Spolo¢nost nevyuziva korekciu volatility, parovaciu korekciu ani korekciu dlhodobych gagarancii.
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E.2.2 Zlozenie SCR

V tabulke nizSie je uvedené zlozenie SCR pred a po diverzifikacii ku koncu roka 2016 a 2017.

CELKOVE SCR PO RIZIKACH PRED A PO DIVERZIFIKACII

Bezny rok Predchadzajuici rok
€mil) Pred diverzifikaciou Po diverzifikacii Pred diverzifikéciou Po diverzifikacii
mil.
Spolu Vplyv ( %) Spolu Vplyv ( %) Spolu Vplyv ( %) Spolu Vplyv (%)

nSCR pred diverzifikaciou 100,2 100 % 86,8 100 %
Trhové rizika 22,3 22% 14,7 23 % 21,0 24 % 14,1 25%
Riziko zlyhania protistrany 8,8 9% 50 8 % 15,7 18 % 10,4 19 %
Upisovacie rizikd zivotneho 37,6 38% 29,0 46% 305 35% 22 0%
poistenia
Up_lsova_me riziké zdravotného 142 14% 7.0 1% 42 59 16 39
poistenia
Upisovacie fizika nezivotnfo 17,3 17 % 75 12% 15,4 18 % 7.8 14%
poistenia
Riziko nehmotného majetku 0.0 0% 0.0 0% 0,0 0% 0,0 0%
Diverzifikacia -36,9 -30,7
nBSCR po diverzifikacii 63,3 63.3 100 % 56,1 56,1 100 %
Operacné riziko 6,9 6,3
Celkova suma pomyselnych
kapitalovych pozZiadaviek na

, 0,0 0,0
solventnost pre oddelene
spravované fondy
SCR pred dariovou absorpciou
straty 70,2 62,3
Darovd absorpcia straty -14,5 -13,1
Celkové SCR 55,7 49,2

NajvyznamnejSimi rizikami pre Spolo¢nost su upisovacie rizika zivotného poistenia. Hlavnym zdrojom je narast kmena zivotného
poistenia v uplynulych rokoch, a to najmé v segmente rizikového poistenia a pripoistenia. VySSie upisovacie rizika zivotného poiste-
nia suvisia aj s dlhodobym charakterom zavéazkov v Zivotnom poisteni. V ramci upisovacich rizik zivotného poistenia je najvyznam-
nejsie riziko odstupenia od zmluvy.

Najvyssiu dynamiku medzirocného rastu vykazuje upisovacie riziko zdravotného poistenia. Dévodom je, ze v roku 2017 je v tychto
rizikach zahrnuta aj kapitalova poziadavka na riziko chorobnosti STL pre zdravotné pripoistenia k zivotnému poisteniu. SCR pre
ostatné rizika suvisiace s tymito pripoisteniami (Umrtnost, odstupenie od zmluvy) zostali vykazané v upisovacich rizikach zZivotného
poistenia. Dévodom je, Ze tieto rizika su spolocné pre vSetky rizika na jednej zmluve. Takymto postupom sme zabranili ,,neopravne-
nému“ diverzifikatnému efektu medzi modulmi upisovacieho rizika Zivotného poistenia a zdravotného poistenia.

K vyraznému poklesu kapitalovej poziadavky pri§lo naopak pri riziku zlyhania protistrany. Dévodom je, Ze v priebehu roka 2017 uz
boli zverejnené udaje ohladom solventnosti najvyznamnejsieho zaistovatela Spolo¢nosti (GP Reinsurance EAD). Jeho miera solvent-
nosti je na urovni 232 % zodpovedajucej prvému stupnu kreditnej kvality (pravdepodobnot zlyhania sa znizila z 0,5 % na 0,01 %),
kym minuly rok sa na zaklade Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/35 uvazovalo s mierou solventnosti 100 %.

Narast upisovacich rizik nezivotného poistenia suvisi s narastom kmefa v jednotlivych segmentoch, najma vsak v poisteni aut.
Narast trhovych rizik suvisi s va¢Sou expoziciou a rizikovostou investicii.

Rizika su dobre diverzifikované s vysokym diverzifikatnym efektom.
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E.3 Pouzitie podmodulu akciového rizika zalozeného na duracii pri vypocte kapitalovej
poziadavky

Spolo¢nost neuplatriuje ustanovenia stanovené v ¢lanku 304 smernice Solventnost |l, a teda nepouziva podmodul akciového rizika
zalozeny na durdcii.

E.4 Rozdiely medzi vypocétom podla Standardného vzorca a pouzitym internym modelom

Spolo¢nost pocita kapitalovi poziadavku na solventnost na zaklade Standardného vzorca.

E.5 Nestlad s minimalnou kapitalovou poziadavkou a nestilad s kapitalovou poziadavkou
na solventnost’

Solventnost Spolo¢nosti je na zdravej a uspokojivej trovni a Spolo¢nosti nevyplyvaju ziadne désledky v suvislosti s nedodrzanim
minimalnej kapitalovej poziadavky alebo s nedodrzanim kapitalovej poziadavky na solventnost.

E.6 Dalsie informacie

CITLIVOSTI

V tejto Casti je vykazana analyza citlivosti na Specifickeé rizikové faktory (napr. urokové miery, ceny akcii, Uverové rozpdtie, volatilita
urokovych mier) prostrednictvom variability viastnych zdrojov a SCR vplyvom na zmeny tychto faktorov. Zvoleny vyber citlivosti ma
za ciel poskytnut hodnotenie odolnosti vo¢i najvyznamnejsim trhovym rizikam.

Zmena vlastnych zdrojov Zmena SCR Zmena miery solventnosti
CITLIVOSTI (€ mil)) (€ mil) p. p.
Bezrizikové Urokova miera: zmena drokovej miery + 50 bps -1,9 -0,0 -3,4
Bezrizikova (rokovéa miera: zmena urokovej miery - 50 bps 1,8 0,0 32
Uverové rozptie podnikovych dihopisov +50 bps -1,8 -0,1 -3,0
Zmena trhovej hodnoty akcii +25 % 53 11 34
Zmena trhovej hodnoty akcii -25% -5,3 -1,0 -3,9
Konecna forwardova miera -15 bps -0,0 0,0 -0,1

Ako vidno, zmeny miery solventnosti o maximalne 4 percentualne body plus minus su prakticky nevyznamné vzhladom na mieru
solventnosti 305,5 % na konci roka 2017. Najvacsi vplyv v absolutnych hodnotach, a to na uroven vlastnych zdrojov aj na SCR, maju
zmeny hodnoty akcii.
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Priloha - vykazy S.23.01 Vlastné zdroje, S.25.01 Kapitalova poziadavka na solventnost a S.28.02 Minimalna kapitalova

poziadavka
VLASTNE ZDROJE (1/2)

(€ mil) Spolu

Trieda 1 -
neobmedzené

Trieda 1 -
obmedzené

Trieda 2

Trieda 3

Zakladné vlastné zdroje pred odpocitanim tcasti vinom
finanénom sektore, ako sa uvadza v élanku 68 Delegovaného
nariadenia (EU) 2015/35

Kapital v kmefiovych akcidch (bez odpocitania vlastnych akcii) 25,00

25,00

Emisné aZio stvisiace s kapitdlom v kmefiovych akcidch

ZaciatoCné vklady, ¢lenské prispevky alebo rovnocenna polozka
zékladnych vlastnych zdrojov v pripade vzajomnych poistovacich
spolkov a poistovni zaloZenych na zasade vzajomnosti

Podriadené (cty ¢lenov vzajomného poistovacieho spolku

Prebytocné zdroje

Prioritné akcie

Emisné azio stvisiace s prioritnymi akciami

Rezerva z precenenia 145,04

145,04

Podriadené zavazky

Suma zodpovedajlica hodnote Cistych odloZenych dafovych
pohladdvok

Iné polozky vlastnych zdrojov schvalené organom dohladu ako
zékladné vlastné zdroje, ktoré neboli uvedené vyssie

Vlastné zdroje na zaklade tictovnej zavierky, ktoré by nemali
byt zastiipené rezervou z precenenia a ktoré nespifiaju kritéria,
aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podl'a smernice
Solventnost Il

Vlastné zdroje na zaklade UCtovnej zavierky, ktpré by nemali byt
zastlpené rezervou z precenenia a ktoré nespliiajd kritéria, aby boli
klasifikované ako vlastné zdroje podla smernice Solventnost Il

Odpocty

Odpocty Gcasti vo financnych a dverovych institdciach

Celkové zékladné vlastné zdroje po odpoctoch 170,04

170,04
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VLASTNE ZDROJE (2/2)

(€ mil) Spolu

Trieda 1 -
neobmedzené

Trieda 1 -
obmedzené

Trieda 2

Trieda 3

Dodatkové vlastné zdroje

Nesplateny a nevyZiadany kapital v kmefiovych akcidch splatny na
poZiadanie

Nesplatené a nevyZiadané zaciatoéné vklady, clenské prispevky
alebo rovnocenna polozka zakladnych vlastnych zdrojov v pripade
vzéjomnych poistovacich spolkov a poistovni zaloZenych na zésade
vzéjomnosti

Nesplatené a nevyZiadané prioritné akcie splatné na poZiadanie

Pravne zdvézny prislub upisat a vyplatit podriadené zavazky na
poZiadanie

Akreditivy a zaruky podla ¢lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES

Akreditivy a zaruky (iné ako akreditivy a zaruky podla ¢lanku 96
ods. 2 smernice 2009/138/ES)

Dodatocné Ziadosti ¢lenov podia ¢lanku 96 ods. 3 prvého pododse-
ku smernice 2009/138/ES

Dodatocné Ziadosti ¢lenov (iné ako podla ¢lanku 96 ods. 3 prvého
pododseku smernice 2009/138/ES)

Iné dodatkové vlastné zdroje

Celkové dodatkové vlastné zdroje

Dostupné a pouzitelné vlastné zdroje

Celkové dostupné vlastné zdroje uréené na spinenie kapitalovej

poziadavky na solventnost’ L

170,04

Celkové dostupné vlastné zdroje uréené na spinenie minimainej

kapitalovej poziadavky 170,04

170,04

Celkové pouzitelné vlastné zdroje uréené na spinenie kapitalo-

vej poZiadavky na solventnost’ i

170,04

Celkové pouzitelné vlastné zdroje uréené na splnenie minimal-

nej kapitalovej poziadavky T

170,04

Kapitalova poziadavka na solventnost 55,66

Minimalna kapitalova poziadavka 17,81

Pomer medzi pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi a kapitalovou

0y
poziadavkou na solventnost LR

Pomer medzi pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi a minimalnou

0y
kapitalovou poZiadavkou i

(€ mil.)

Spolu

Rezerva z precenenia

Prebytok aktiv nad zavézkami

178,28

Vlastné akcie (drzané priamo a nepriamo)

Predpokladané dividendy, rozdelovanie vynosov a platby

8,24

Iné polozky zakladnych vlastnych zdrojov

25,00

Uprava na zohl'adnenie obmedzenych poloZiek vlastnych zdrojov v stivislosti s portféliami, na ktoré sa uplatfiuje parovacia

korekcia a s oddelene spravovanymi fondmi

Rezerva z precenenia

145,04

Ocakavané zisky

Ocakdavané zisky zahrnuté do budtceho poistného (EPIFP) — Zivotné poistenie

123,35

Ocakavané zisky zahrnuté do budtceho poistného (EPIFP) — neZivotné poistenie

2,11

Celkova suma o¢akavanych ziskov zahrnutych do budiiceho poistného (EPIFP)

125,46




92 | Generali Poistoviia, a. s. - Sprava o solventnosti a finan¢nom stave

KAPITALOVA POZIADAVKA NA SOLVENTNOST - PRE SPOLOCNOSTI POUZiVAJUCE STANDARDNY VZOREC

(€ mil.)

Cista kapitalova poziadavka

na solventnost

solventnost

Hruba kapitdlova poZiadavka na

Pridelenie z Gprav z dovodu oddelene
spravovanych fondov a portfdlii, na ktoré
sa uplatfiuje parovacia korekcia
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MINIMALNA KAPITALOVA POZIADAVKA - CINNOST ZIVOTNEHO AJ NEZIVOTNEHO POISTENIA

Cinnosti neivotného

(€mil) poistenia

Cinnosti Zivotného
poistenia

Trhové riziko

22,29

22,53

Zlozka linearneho vzorca pre zavazky nezivotného

poistenia a zaistenia 9,48

1,03

Riziko zlyhania protistrany

8,85

8,85

Upisovacie riziko Zivotného poistenia

37,57

37,91

Upisovacie riziko zdravotného poistenia

14,19

14,19

Upisovacie riziko nezivotného poistenia

17,29

17,29

Diverzifikdcia

-36,91

-37,07

Cinnosti nezivotného poistenia

CGinnosti Zivotného poistenia

Riziko nehmotného majetku

Zékladna kapitalova poziadavka na
solventnost

63,27

63,69

Vypocet kapitalovej poziadavky na solventnost

Uprava z dévodu agregécie nSCR RFF/
MAP

Operacné riziko

Kapacita technickych rezerv absorbovat
straty

Kapacita odloZenych dani absorbovat
straty

Kapitdlova poZiadavka pre podnikanie vy-
kondvané v stlade s ¢lankom 4 smernice
2003/41/ES

Kapitalova poziadavka na solventnost
bez navysenia kapitalu

55,66

Minimélna kapitalova poziadavka — ginnost nezivot-  Netto najlepsi odhad (po Cisté predpisané poistné  Netto najlepsi odhad (po  Cisté predpisané poistné
ného poistenia odpocitani zaistenia/SPV)  (po odpoCitani zaistenia)  odpoCitani zaistenia/SPV)  (po odpoCitani zaistenia)
a technickeé rezervy vypoCi- v poslednych 12 mesia-  a technické rezervy vypoci- v poslednych 12 mesia-
tané ako celok coch tané ako celok coch
Poistenie liecebnych nakladov a proporcionalne zaistenie 1,34 532
Poistenie zabezpeCenia prijmu a proporciondine zaistenie 0,76 1,72 7,87
Poistenie odSkodnenia pracovnikov a proporcionalne
zaistenie
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsoben(i prevadzkou
. X e o 20,06 22,12
motorového vozidla a proporcionalne zaistenie
Ogtatng poistenie motorovych vozidiel a proporciondlne 8,47 23,49
zaistenie
quorqe, letecké a dopravné poistenie a proporcionalne 0.25 104
zaistenie
Poistenie _prop p02|a_ru a _mym majetkovym Skodam 7.07 14,94
a proporcionalne zaistenie
Pollsten.le vSeobecnej zodpovednosti a proporciondine 233 3,80
zaistenie
Poistenie Gveru a kaucie a proporciondlne zaistenie 0,09 0,12
Poistenie pravnej ochrany a proporciondine zaistenie 0,01 0,01
Asistencné sluzby a proporcionalne zaistenie -0,15 -0,22
Poistenie rdznych financnych strét a proporcionélne 0,02 0,06

zaistenie

NavySenie kapitdlu, ktoré uz bolo
stanovené

Neproporciondlne zdravotné zaistenie

Kapitalova poziadavka na solventnost

55,66

Neproporciondlne Urazové zaistenie

DalSie informécie o kapitalovej pozia-
davke na solventnost’

Neproporciondlne ndmorné, letecké a dopravné zaistenie

Neproporciondlne majetkové zaistenie

Kapitalova poZiadavka pre podmodul
akciového rizika zaloZeny na duracii

Celkova suma pomyselnych kapitalovych
poZiadaviek na solventnost pre zvySnd
Cast

0,00

Celkova suma pomyselnych kapitalovych
poZiadaviek na solventnost pre oddelene
spravované fondy

Celkova suma pomyselnych kapitalovych
poZiadaviek na solventnost pre portfélia,
na ktoré sa uplatriuje parovacia korekcia

Uginky diverzifikécie z dvodu agregécie
nSCR RFF pre ¢lanok 304

Metoda pouZita na vypocet tpravy z do-
vodu agregdcie nSCR RFF/MAP

4 — Bez Upravy

Cisté budtce dobrovolné pinenia

1,57
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Minimalna kapitélové poZiadavka — €innost Zivotného

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti Zivotného poistenia

Cisté predpisané poistné
(po odpocitani zaistenia)

Netto najlepsi odhad (po
odpocitani zaistenia/

Cisté predpisané poistné
(po odpocitani zaistenia)

Netto najlepsi odhad (po
odpocitani zaistenia/

oistenia
P SPV) a technické rezervy v poslednych 12 mesia- SPV) a technické rezervy v poslednych 12 mesia-
vypocitané ako celok coch vypocitané ako celok coch
Zavézky s podielom na zisku — garantované pinenia 0,00 112,39
Zava;ky s podielom na zisku — budtce dobrovolné 0,00 157
plnenia
Zavazky index-linked a unit-linked poistenia 0,00 154,37
Ostatné zayazky glvotr]eho pmstgnla (zaistenia) 3.25 -88.31
a zdravotného poistenia (zaistenia)
Celkovy rizikovy kapitdl pre vSetky zavézky Zivotného 0,00 2967.88

poistenia (zaistenia)

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti Zivotného poistenia

Zlozka linearneho vzorca pre zévézky Zivotného

poistenia a zaistenia L 723
Vypocet celkovej minimalnej kapitalovej poziadavky

Linedrna minimdina kapitalova poziadavka 17,81
Kapitalova poZiadavka na solventnost 55,66
Hornd hranica minimalnej kapitélovej poZiadavky 25,05
Spodna hranica minimalnej kapitalovej poZiadavky 13,91
Kombinovand minimalna kapitélové poziadavka 17,81
Ab§p|ﬂtna spodna hranica minimdlnej kapitalovej 740
poZiadavky !
Minimalna kapitalova poziadavka 17,81

Vypoéet pomyselnej minimalnej kapitalovej pozia-
davky
vztahujiicej sa na neZivotné a Zivotné poistenia

Cinnosti neZivotného poistenia

Cinnosti Zivotného poistenia

Pomyselnd linedrna minimdlna kapitalova poZiadavka 9,55 8,27
Pomxselna kavpltlalova p02|_ada\vlll(a ’na vsolventnost bez 29,83 25,83
navySenia (ro¢ny alebo najnovsi vypocet)
Hosna hranica pomyselnej minimdinej kapitalovej 13,42 11,62
poZiadavky
Sps)ldna hranica pomyselnej miniméinej kapitalovej 7.46 6,46
poziadavky
Pomyselng kombinovand minimalna kapitalova pozia- 9,55 8.27
davka
Absoldtna spodna hranica pomyselnej minimalnej

L 3,70 3,70
kapitalovej poziadavky
Pomyselna minimdina kapitalova poZiadavka 9,55 8,27
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